
Clasificare VB: Public 

Confidențial 

Atenţie! Se interzice deţinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fără a dispune de drept de acces 

autorizat! 

Acces în sălile Lounge pentru deținătorii cardurilor Visa Platinum prin intermediul programului Dragon 

Pass:  

Disponibil prin următoarele metode:  

1. Aplicația Visa Airport Companion, cu prezentarea codului QR generat din aplicație mobilă.  

Pentru accesarea programului Lounge (DragonPass), prin intermediul aplicației:  

 Descarcă aplicația Visa Airport Companion, disponibilă pentru Android și iOS; 

 Înregistrează cardul Visa Platinum și introdu datele cardului pentru activarea beneficiilor 

sălilor Lounge din aeroport; 

 Selectează Lounge-ul dorit și apasă butonul “Walk In”;  

 Apasă butonul “Obține cardul digital” pentru accesul digital și QR-ul necesar intrării; 

 La intrarea în zona Lounge prezintă QR code din aplicație, boarding pass. 

 

2. Aplicația ChatBot Visa Concierge, care poate fi accesată prin intermediul canalelor de mesagerie 

Viber, WhatsApp și Telegram.  

Pentru accesarea programului Lounge (DragonPass) din meniul ChatBot efectuează următorii pași: 

 Accesează meniul „Airport Lounges” și verifică beneficiile acordate pentru cardul Visa 

Platinum; 

 Selectează „Get QR Code” din lista de opțiuni și Generează codul digital (QR) necesar 

intrării; 

 Codul QR este activ timp de 24 ore, dacă expiră, apasă din nou pentru a genera unul 

nou. 

 La intrare în sala Lounge prezintă codul QR personalului și bucură-te de timpul petrecut 

înainte de zbor; 

 Accesul în sala Lounge cu prezentarea cardului fizic Visa Platinum nu este disponibil. 

 

 
Mai multe detalii despre aplicația  

Aplicația Visa Airport Companion - https://visaairportcompanion.ca/home?lang=en 

 

https://visaairportcompanion.ca/home?lang=en

