








Metoda 1 Autorizarea prin autentificarea in aplicatia VB24 Mobile

Daca esti utilizator VB24 Mobile si ca autentificare

n aplicatie folosesti: recunoasterea faciala, amprenta
digitala, codul de acces rapid, atunci vei autoriza plata
online prin intermediul aplicatiei VB24 Mobile.

Vezi imaginile de mai jos.

A Se afiseaza pagina Serviciului 3D Secure al bancii.
Dupa verificarea datelor din pagina, acceseaza imediat

Push notificarea pe telefonul mobil.
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3DSecure 2 ‘: ******
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Dupa accesarea notificarii
Push, care face trimitere
automata spre detaliile
tranzactiei in VB24 Mobile,
tasteaza butonul
~Cconfirmare”.

Autorizeaza plata

prin una din metodele
de autentificare setate
de tine in aplicatia
VB24 Mobile:
recunoastere faciala,
amprenta digitala,

cod de acces rapid.
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Autentificare prin ampre...

Uuhzall amprenla digitaia pentru
autentificare
Amprenta digitalh este
identificatd
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D Dupa afisarea

******

mesajului ,Tranzactie

verificata”, revino
pe pagina web
si tasteaza butonul

"Continuare” ("Trimiteti”).

E Dupa tastarea butonului

“Trimiteti”, vei vizualiza

mesajul de finalizare

a tranzactiei pe site-ul

comerciantului.
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Metoda 2 Autorizarea prin parola OTP si parola staticd

In cazul in care nu utilizezi aplicatia VB24 Mobile sau
n cazul in care o utilizezi accesand-o prin login si parola,
vei primi, in scurt timp, un SMS la numarul de telefon

mobil inregistrat la Victoriabank pentru autorizarea
platii online.
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A Introdu parola OTP primita prin SMS inh campul dedicat.
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B Introdu parola statica inregistrata preventiv.

B1 Seteaza/reseteaza parola statica. Tictoriabank Or
In cazul in care nu ai setata O
parola statica sau ai uitat-o, seteazd paroa

Seteazd o |Z.'|'I':'|.! naud sigurd

o poti seta/reseta:
- Acesseaza butonulde 77

setare/resetare parola. © parola medie
¥ Mai mult de 8 caractere
. Cel pastin o literd mare
w Libere maci
- completeazé campul IDNP $i data " Semne de punctuatie (i7..)
nasterii;

* Pentru persoanele fizice rezidenti

se va inregistra IDNP din Buletin s
de identitate;

* Pentru persoanele fizice nerezidenti la care relatia
de afaceri a fost initiata in baza permisului de sedere
temporar se va inregistra IDNP din permis de

sedere temporar;

* Pentru persoanele fizice nerezidenti la care relatia
de afaceri a fost initiata in baza pasaportului se va
inregistra numarul pasaportului din campul “seria si
numarul pasaportului.”
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Victoriabank Ok v
C Introduce parola OTP in o
campul special receptionata Introdu codul OTP
la numarul de telefon mobil e e
Inregistrat in sistemul
informational al bancii 4 8 ||

MNu ai primit codul? Trimite repetat

*Nota: in cazul expirarii
timpului de setare, OTP-ul
poate fi transmis repetat
prin clic buton

"Trimite repetat”.
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D Seteaza parola statica si Seteazi parola

Seteazd o parold noud sigurd

confirm-o prin introducerea
repetata. 77

Parold medie

Mai mult de 8 caractere
Cl pativn & literd roare
Litere mici

Cel putin o cifra
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Felicitari!

Parola a fost setata cu succes.
Te rugdm 54 initiezi incad o datd plata.
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