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Metoda de accesare VB24 Business

1. Tn cazul in care detineti certificat de semnatura electronica, deschideti browserul Internet explorer si
accesati site-ul www.victoriabank.md .
Dupa ce a fost accesat link-ul pentru sistemul VB24 Business, selectati certificatul. Ca rezultat va
aparea o fereastra ca in imaginea de mai jos.

Pentru a intra In sistem e necesar sa realizati urmatorii pasi:
a) Selectati limba pentru interfata programului din lista "Alege limba”:
*Sistemul memoreaz ultima setare a limbii de comunicare. Tn cazul in care doriti s& salvati login-ul si
limba de comunicare - bifati celula marcata cu denumirea ,Retine”. Sistemul va memora ultimul login
introdus.

b) Introduceti Identificatorul clientului (login si parola) de acces, indicate in plicul primit de la
Banca, odata cu semnarea contractului de deservire bancara la distanta:
*Login-ul utilizatorului se introduce Tn celula marcata cu denumirea ,Nume utilizator”. Parola utilizatorului
se introduce in celula marcata cu denumirea ,Parola”. Parola trebuie introdusa exact asa cum apare ea
indicata in plicul eliberat de Banca. (plicul trebuie pastrat);

¢) Lansati butonul marcat cu denumirea “Logheaza”.

VB24 Business

L6A1-0007

v e

CREDITE
RAPIDE AGRI

20189, B.C. "Victoriabank" S.A. Support +373 (22) 785878

termeni de utilizare | FAQ
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Dupa lansarea butonului ,Logheaza” va aparea urmatoarea imagine de asteptare:

Daca totul a fost introdus corect, in cateva secunde dupa accesarea butonului se va deschide pagina
principala VB24 Business.

In cazul in care nu detineti un certificat cu semnatura electronica, deschideti orice alt browser i
accesati site-ul www.victoriabank.md . Dupa ce a fost accesat link-ul pentru sistemul VB24 Business,
ca rezultat va aparea o fereastra unde se va introduce loghin-ul si parola utilizatorului.

Ulterior, pe telefonul mobil va aparea urmatorul mesaj:

@' Orange

Introduceti codul pentru a confirma
identitatea

Cancel

Cancel . - . o [

_ renuntati la logarea in VB24 Business cu semnatura mobila.

3 i 3 3 iti 3 i ii i i i
aceasta actiune denota ca doriti sa confirmati identitatea proprie printr-

un cod stiut doar de Dvs, definit la semnarea contractului pentru semnatura mobila cu operatorul de
telefonie mobila ales (Moldcell, Orange), dupa cum este indicat mai jos:
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SIM1 Toolkit

PIN semnatura

4 - 8 Digits (0-9, *, #, +)

1 2 ABC 3 DEF —
4 cHi 5 uki 6 vno —
7 PRas 8 tuv Q wxyz <3

Daca totul a fost introdus corect in cateva secunde dupa accesarea butonului se va deschide pagina
principala VB24 Business.

- .
(D 2 victoriabank =70 - @B

Pagina de start Document

nou

Bine ati venit!

@ mps1vi000002224000000MOL 0.00 MDL

@ Mp43v1000000002224000000EUR 0.00 EUR

Intocmirea ordinului de plata in moneda nationala
Pentru a efectua un Ordin de plata in lei, trebuie sa:

1. Accesatiin spartea de sus, in compartimentul ,Document nou”, optiunea ,Ordin de plata” (vedeti

mai jos):
(D e victoriabank &= e | D

Directoare

Pagina de start Documente

ordin Ordin de

de plata int ainvaluta  plata invaluta

Bine ati venit!

0.00 MDL

0.00 EUR

00
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Ordin de plata

2. Completati formularul aparut in fereastra noua cu datele necesare:

Tn rubrica ,Numarul de ordine” indicati numarul documentului;

In rubrica ,Suma” indicati suma de bani care va fi transferata;

Tn rubrica ,Data documentului” indicati data emiterii ordinului de plata;

In rubrica ,Data executarii” indicati data executarii ordinului de plata;

in rubrica ,Codul tranzactiei” selectati codul tranzactiei din nomenclator:

i. 001 —1n cazul transferului ordinar;
ii. 101 —n cazul transferului bugetar.

f. Tn rubrica ,Prioritate” selectati regimul transferului ,Normal” sau ,Urgent’, in functie de
necesitate;

g. Inrubrica ,Beneficiar’ introduceti datele beneficiarului. Codul bancii beneficiare poate fi introdus
fie complet, fie doar ultimele trei cifre ale codului (spre exemplu 319). in campul Cont introduceti
iban-ul beneficiarului.

h. Tn cazul in care initiati un ordin de plata catre buget aferente activitatii propriilor subdiviziuni,in

i. rubrica ,Codul subdiviziunii” indicati codul subdiviziunii Platitorului format din 4 simboluri;

i. In rubrica ,Destinatia platii” indicati pentru ce se efectueaza plata. Dupa completarea rubricii

,Destinatia platii”, atunci cand este nevoie de calculat si de introdus cota TVA, accesati

butonul ,Include TVA”. In caz de necesitate puteti modifica cota TVA.

®oo0 o
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Ordin de plata

1286 || 2anzizon . 101 Transterusie de creon sugere [ |

100,00 | 12208 . Harmai ﬂ |

000 a00 | | 000 |
PLATITOR

VICBMOIHALG | | BLVICTORIAIANK™S.A, fil.nir 3 CRizing |

MDSIVIZIH1 000! 00000 10MDL. | (R TEST 54 |

1000000005857 | |
BENEFICIAR

TREIMDIN | | Minksterul Finanteior - Trezareria de St |

MADTATRGAAS Y 221 000 200000 | [ (R MF - Trezoreria oe St ]

1008401000037 |

Prime e o informa de P Ip palarias 5l la alte recompense, achitate de angajatori 5l angajati

Dupa completarea tuturor cdmpurilor obligatorii, accesati butonul ,Creeaza”.

Sistemul va informa printr-un un mesaj afisat in partea stanga sus daca ordinul de plata a fost creat.
Ordinul de plata nu va fi creat daca Dvs nu ati completat toate cdmpurile obligatorii, sistemul afisand un
mesaj de eroare.

Cread Ou SLscoss

Daca aveti dreptul la semnatura, atunci puteti semna ordinul de plata accesand butonul “Semneaza”.

Accesati butonul ,Tipar” pentru a imprima ordinul de plata, selectand in acelasi timp si numarul de
exemplare necesare.
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Cum sacreezi o Plata instant in VB24 Business:

1. Initiere plata
Acceseaza “Document nou” si selecteaza “Ordin de plata”.

2. Selectare tip plata
Alege optiunea “Instant” din campul ,Prioritate”.

3. Completare date
Introdu contul in format IBAN, iar datele beneficiarului vor fi generate automat de
sistem.Indica suma (MDL) si detaliile platii.

4. Confirmare
Dupa completarea tuturor campurilor obligatorii, accesati butonul ,,Creeaza” si autorizati plata
accesand butonul “Semneaza”.

Ordin de plata

Platile intrabancare si cele interbancare instant in MDL (disponibile prin VB24Business) sunt procesate in timp real, 24/7/365, conform conditiilor
din CGA - Capitolul Functionarea si operarea conturilor.

6 09/02/2026 -] 001 Transferurile ordinare de credit v
1000.00 09/02/2026 ] Instant v
PLATITOR Norma
Urgent
MDO4VIO00000022510000MDL (R) ICS SRL

1014600043319

BENEFICIAR
QIWIMD2X “QIWI-M" SRL
MDOOQWO000000000937760000 (R)Company TEST

101160000000}

plata B2B

1000.00

1007.00
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[II. Intocmirea ordinului de plata in valuta

Pentru a efectua un ordin de plata in valuta trebuie sa:

1. Accesati in partea de sus, in compartimentul ,Document nou”, optiunea ,Ordin de plata in
valuta” (vedeti mai jos):

Ordin de plata in valuta

3 06/10/2025

100.00 EUR

VICBMD2X523 - B.C."VICTORIABANK"S.A. suc.pentru deservirea clienti corporativi

MDOOVI022510000000001 EUR a78 - (RY TEST SRL

1003600001338

/MDO0VI0Z2510000000001EUR
TEST SRL

MOLDOVA INDUSTRIALA 1.
1003600001338

A

B 57 Recepient Bank
BIC A
CITIBGSFXXX

CITIBANK EUROPE PLC, BULGARIA BRANCH, SOFLA

Confidential
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BIC L4
IRVTUSINXXX

THE BANK OF NEW YORK MELLON, NEW YORK NY

CZ3535000000001330503609

TEST Corporation

Selectati tara

cz Praga rimska 13

Payment for goods acord contr 1 fr
om 06.10.2029

a. Inrubrica ,Order Nr.” indicati numarul documentului;

b. 1n rubrica ,32A Suma” indicati suma de bani care va fi transferata. Codul literar al valutei apare
automat si corespunde codului valutar numeric din contul ordonatorului;

c. Inrubrica ,Executed date” indicati data executarii ordinului de plata;

d. Tn rubrica ,57 Banca beneficiars” indicati datele bancii beneficiare. Selectati optiunea ,BIC”, iar
mai jos completati codul SWIFT al bancii beneficiare, care va genera automat in campul 2
denumirea completa a bancii beneficiare. Campul 3 se completeaza la alegere si se introduce
contul corespondent al bancii beneficiare intr-o banca intermediara. Completarea acestui camp
se incepe cu semnul ,/”. In cazul in care nu cunoasteti codul ,BIC” sau conform unor cerinte
este interzis acest cod (ca in cazul transferurilor in ruble rusesti, grivne, ruble bieloruse), atunci
selectati optiunea,Name&Address” si introduceti in primul cdmp din dreapta, denumirea
completa a bancii intermediare. Campul 2 se completeaza la alegere si se introduce contul
corespondent al bancii beneficiare intr-o banca intermediara. Completarea acestui camp se
incepe cu semnul ,/”. In cazul transferurilor in ruble rusesti, grivne sau ruble bieloruse,
completarea campului 2 este obligatorie.

e. In rubrica ,56A Intermediary Institution” introduceti datele bancii intermediare. Selectati
optiunea ,BIC”, iar mai jos completati codul SWIFT al bancii intermediare, care va genera in
mod automat in cadmpul 2, denumirea completa a bancii intermediare. Campul 3 nu se
completeaza, este destinat doar unor situatii speciale.

Confidential
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2. In cazul in care nu cunoasteti codul ,BIC” sau conform unor cerinte este interzis acest cod (ca in cazul

transferurilor in ruble rusesti,grivne, ruble bieloruse), atunci selectati optiunea ,Name&Address” si
introduceti in primul cdmp din dreapta denumirea completd a bancii intermediare. Campul 2 se
completeaza doar in cazul transferurilor in ruble rusesti, este un camp optional, dar se recomanda a fi
completat cu denumirea bancii intermediare in special cand banca beneficiara este una mai putin
cunoscuta.

a. In rubrica ,59 Recepient” introduceti contul beneficiarului. Completarea acestui cadmp este
obligatorie si se incepe cu semnul ,/”. In cazul transferurilor in zona EURO, conturile
beneficiarilor au un format special denumit IBAN ce include informatii despre banca
beneficiarului, filiala bancii beneficiare si contul beneficiarului.

b. 1n rubrica “Beneficiary costumer” introduceti denumirea complet& si adresa beneficiarului.
c. in rubrica ,Remitance Information” introduceti detalii despre transfer cum ar fi: numarul
contractului si data semnarii lui si/sau numarul facturii si data emiterii ei, precum si obiectul

platii, modul de plata (in avans sau la termen).

Exemplu: Payment in advance for furniture according to the contract N.36 from 16.02.2000 and invoice
N.3 from 14.04.2000.

Observatii:
e Atunci cand contractul sau factura nu au numar de inregistrare acest lucru se specifica prin
abrevierea f/n (fara numar);
¢ Rubrica ,Remitance information” urmeaza sa fie completata obligatoriu in limba engleza,.

ATENTIE!:
¢ Nu se permite utilizarea caracterelor chirilice (datorita incompatibilitatii cu programul furnizat de
compania S.W.I.F.T.) si nici a simbolurilor speciale ca: !, @, #, %, %, &, *{{ }, . 1. . <, >, 2, ;.
e Pentru redactare se vor folosi numai caractere majuscule!

3. Dupa ce ati completat toate cdmpurile obligatorii accesati butonul ,Creeaza”. Sistemul va va informa
printr-un mesaj afisat in stdnga sus daca ordinul de pata a fost creat. Ordinul de plata nu va fi creat
daca Dvs n-ati completat toate campurile obligatorii, iar sistemul va va informa printr-un mesaj despre
acest fapt.

4. Daca Dvs. aveti dreptul la semnatura, atunci puteti semna ordinul de plata accesand butonul
‘Semneaza’.

5. Sistemul va va informa printr-un mesaj afisat in partea stdnga sus daca a fost aplicata
semnatura electronica.

6. Semnatura electronica nu va fi aplicatéd daca Dvs n-ati executat ceva corect si atunci sistemul va va
informa printr-un mesa,j.

7. Accesati butonul , Tipar” pentru a imprima ordinul de plata, selectand in acelagi timp si numarul
de exemplare necesare.

Confidential
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IV. Efectuare plata intrabancara in valuta

Pentru a efectua o plata intrabancara in valutd este necesar sa selectati in partea de sus in
compartimentul ,Document nou”, optiunea “Ordin de plata intrabancara in valuta” si obtineti un formular
ca in imaginea de mai jos:

Ordin de plata intrabancara in valuta

CTORIABANK™S A filnr.3 Chisinas

BENEFICIAR

a) In campul “Numarul” numarul de ordine a documentului.

b) Tn campul “Suma” se indica suma pentru transfer.

c) In campul “Data executarii:” se indica data executari documentului.
d) Tn campul “Cont” se introduce IBAN destinatarului.

e) “Destinatia platii” se indica motivul transferului.

Atentie! Acest document se utilizeaza intern numai in cazul in care clientul are conturi in valuta straina
n diferite sucursale pentru transfer de sold.

V. Intocmirea cererii de conversie

1. Pentru a intocmi o Cerere de conversie a valutei, Dvs trebuie sa accesati in partea de sus, in
compartimentul ,Document nou”, optiunea ,Cerere de conversiune a valutei” gi completati
formularul aparut in fereastra noua cu datele necesare in felul urmator: (vedeti mai jos)

Confidential
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Cerere de conversiune a valutei

3070172020

VINDE
VICBMDZXB02 B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.8 Chisinau
MDOOVI00000000000000EUR 978 TEST

100.00

CUMPARA

VICEMDZX802 B.C"WICTORIABANK"S.A. fil.nr.8 Chisinau

MDOOVIOD000000000000MDL 498 TEST

1910.00

0.0524 978 498

Vanzarea valutei

In rubrica ,Data executdrii” indicati data executarii cererii de convertire;

Tn rubrica ,Vinde”, in campul ,Cont” selectati contul accesand butonul cu trei puncte;

in campul ,Valoarea” indicati suma de bani care va fi convertita (in cazul cererii de vanzare);
In cazul cererii de vanzare, in rubrica ,Cumpara/Vinde rata” va fi setat in mod automat cursul
comercial;

Tn rubrica ,LCumpara”, in campul ,Cont” selectati contul accesand butonul cu trei puncte;

in cdmpul ,Valoarea” indicati suma de bani care va fi convertita (in cazul cererii de cumparare);
Tn cazul cererii de cumparare, in rubrica ,Vinde/Cumpara rata” va fi setat in mod automat cursul
comercial;

In cazul cererii de convertire a valutei completati cAmpurile in functie de cotatia valutelor (catre
care valuta se coteaza);

Tn mod automat sistemul va calcula suma de mijloace banesti necesara a fi incasata in cont;
in rubrica ,Destinatia pl&tii”, in cazul cererii de cumparare a valutei, introduceti scopul valutei
cumparate, contractul sau alt document de plata.

coopw

= @~o

—_—

2. Dupa ce ati completat toate cdmpurile obligatorii accesati butonul ,Creeaza”. Sistemul va va informa
printr-un mesaj afisat in stdnga sus daca cererea de convertire a fost creata.

Confidential
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3. Cererea de conversie a valutei nu va fi creata daca n-ati completat toate cdmpurile obligatorii, iar
sistemul véa va informa printr-un mesaj despre acest fapt. In acest caz cererea de convertire va trece

in mapa ,Maculatoare”.

4. Daca aveti dreptul la semnatura, atunci Dvs. puteti semna cererea de conversie accesand butonul
“‘Semneaza”.

5. Sistemul va va informa printr-un mesaj afisat in stAnga sus daca a fost aplicata semnatura electronica.
Semnatura electronica nu va fi aplicata daca Dvs. n-ati executat ceva corect, iar sistemul va va informa
printr-un mesaj.

6. Accesati butonul ,Tipar” pentru a imprima ordinul de plat&, alegand numérul de exemplare necesare.

VI. Alimentare card Victoriabank pentru persoane fizice /juridice
Tn partea de sus Th compartimenul ,Document nou”, se selecteaza optiunea ,Alimentare card”.

In campul “Amount” indicati suma care doriti s& o transferati;

in campul “Execute date” indicati data cand va fi efectuat transferul;
in campul “IBAN” indicati contul IBAN al cardului (MD..VI....)

in cdmpul “Client name” indicati numele si prenumele beneficiarului.
In campul “Fiscal code” indicati codul fiscal al beneficiarului.

in campul “Destination” se indica destinatia platii.

~PoooTw

Atentie! Acest tip de document se utilizeazd numai in cazul cind beneficiarul este client persoana
fizica/juridica a bancii VictoriaBank .

Inscrierea cardului

B

n 11.00 03/02/2021

VICBMD2X884 B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.12 Chisinau

225190000:MDL 498 . (Ry MOLDOVA SRLICS

1000001000000

MD12VI225911702200932406 (R) TEST

123456789123

OUR v

Alimentarea Card|

Creeaza

vil.  Alimentare cont de depozit

Pentru a efectua un ordin de plata pentru alimentarea contului de depozit trebuie sa accesati in partea
de sus, in compartimentul ,,Document nou”, optiunea ,, Ordin de plata” (vedeti mai jos):

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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victoriabank T T @ | e

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Setari Directoare Ratele
nou Export

Ordin Ordin de plata Ordin de Cerere de Cards Payment
de plata intrabancara in valuta  plata in valuta conversiune a valutei

Bine ati venit!

@ 0.00 MDL
o 0.00 EUR

-w .
victoriabank &= o Toa @B

Pagina de start Document Documente i Directoare Ratele

nou

Pagina destart  Copiere  Deschidereasablonului  Salvarea sablonului  Semnaturile  Istoria

Ordin de plata

8011342 05/12/2019 = 001 Transferurile ardinare de credit ¥

1000000.00 05/12/2019 = Normal hd
PLATITOR

VICBMD2X802 B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.8 Chisinau

MDO1VIO00002244000000004MDL (k) Test SRL

BEMEFICIAR

VICBMD2X B.C."VICTORIABANK"S.A,

MD01VI000002375000000001MDL (R Test SRL

20 Include TvA

Framana

Completati formularul aparut in fereastra noua cu datele necesare dupa cum urmeaza:

Tn rubrica ,Numarul de ordine” indicati numarul documentului;

In rubrica ,Suma” indicati suma de bani care va fi transferata;

Tn rubrica ,Data documentului” indicati data emiterii ordinului de plata;

In rubrica ,Data executarii” indicati data executarii ordinului de plata;

In rubrica ,Codul tranzactiei” selectati codul tranzactiei din nomenclator:
i. 001 —1n cazul transferului ordinar;

® 20 TP

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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f. In rubrica ,Prioritate” selectati regimul transferului ,Normal” sau ,Urgent”, in functie de

necesitate;

g. In rubrica ,Beneficiar’ introduceti datele beneficiarului. n cimpul Cont introduceti iban-ul
beneficiarului, codul bancii apare automat;
h. 1n rubrica ,Destinatia platii” indicati ,, Alimentarea contului de depozit”

Dupa completarea tuturor cdmpurilor obligatorii, accesati butonul ,Creeaza”.

Sistemul va informa printr-un un mesaj afisat in partea stanga sus daca ordinul de plata a fost creat. Ordinul
de plata nu va fi creat daca Dvs nu ati completat toate campurile obligatorii, sistemul afigdnd un mesaj de
eroare.

Ulterior, se semneaza documentul si se aplica prima si a doua semnatura (Director / Contabil, sau semnatura
unica DirCont).

VIII. Retragere din contul de depozit
Pentru a efectua o retragere de numerar din contul de depozit in lei, trebuie sa accesati in spartea de
sus, in compartimentul ,Document nou”, optiunea ,Ordin de plata” (vedeti mai jos):

toriabank’ = = = %
Grupul @ [ lesire
victoriabank’ = = W

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Setari Directoare Ratele

nou Export

Ordin Ordin de plata Ordin de Cerere de Cards Payment
de plata intrabancara invaluta  plata in valuta conversiune a valutei

Bine ati venit!

- 0.00 MDL
O 0.00 EUR

Se efectueaza transfer din contul de depozit MDL in contul curent al companiei:

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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v .
O victoriabank™ = Tl @b

Rapearte Impory Seart
[

Pagina destart  Copiers  Deschidereasablonuhs  Sahareasabloruiul  Semnaturde  lstorla

Ordin de plata

011342 os122019 L] 001 Transferurie arnare dé credit ¥

1000000.00 osr122019 L] Normal

PLATITOR

VICBMOZXE02 BCVICTORMBANKTSA.fne8 Chisinau

MDO1VIN00002375000000001MDL w1 Test SRL

BENEFICIAR

VICBMD2X B VICTORABANKTS A
MDO1VIN00002 244000000004MDL 1% Tast SRL

Dupa completarea tuturor cdmpurilor obligatorii, accesati butonul ,Creeaza”.

Sistemul va informa printr-un un mesaj afigat in partea stanga sus daca ordinul de plata a fost creat. Ordinul
de platd nu va fi creat daca Dvs nu ati completat toate caAmpurile obligatorii, sistemul afigdnd un mesaj de
eroare.

Crgat Ou SUCCes

Ulterior, se semneaza documentul si se aplica prima si a doua semnatura (Director / Contabil, sau semnatura
unica DirCont).

IX. Creare comanda de numerar
Pentru a efectua o comanda de numerar accesati din rubrica Document nou optiunea “Comanda de
numerar”.

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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' ® —
r = Utilizator: TEST o
Grupul @ —> Iesire
alitoy v Icto Ia ba n k Banca Transilvania Functia; TEST ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Setari Directoare LEICES
nou Export

Ordin Ordin de plata Ordin de Cerere de Cards Payment Comanda de numerar
de plata intrabancara in valuta plata in valuta conversiune a valutei

Bine ati venit!

In campul “Amount” se indica suma care se doreste a fi ridicata, iar apoi se indica data la care se doreste
ridicarea numerarului:

-w .
() Awuer victoriabank = . oW @ | e

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Setari Directoare Ratele

nou Export

Pagina destart  Copiere  Deschiderea sablonului  Salvarea sablonului  Semnaturile  Istoria

10000.00 5
[

Q9/12/2019 L] 09/12/2019 L]
ACCOUNT:

VICBMD2X802 - B.C."VICTORIABANK"S A fil.nr.8 Chisinau

Se indica subdiviziunea bancii de unde urmeaza a fi ridicata comanda de numerar:

ACCOUNT:
MFO BANK NAME:
VICBEMD2X802 B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.8 Chisinau
ACCOUNT ACCOUNT NAME:
mDOBY " Test
SUBDIVIZIUNEA DE ELIBERARE A MIJLOACELOR BANESTI FISCAL CODE:
[VICBMD2X740]:Sucursala nr. 1 Balti 1000000000000

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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numerarul;

Representers: . == ) . ) . . ]
In campul se apasa butonul si se completeaza datele din buletinul de identitate al
persoanei imputernicite sa ridice
Representers:
Test Test 10000000000002
BI B 01010203
Apoi se apasa butonul “Save” pentru salvarea datelor:
Representers:
+
o o Firstname LastName FiscalCode Seria Number Presented
& B Tes Test 10000000000002 B 01010203 BI

Se deschide campul Scopul Platii prin butonul =~ ™ ' si se alege simbolul si scopul platii, apoi se confirma
suma,:

SCOPULPLATII

Eliberari pentru salarii b 10000.00

Dupa se apasa butonul “Save”:

SCOPULPLATIL

+

o i Simbol Destination Amount

& G s Eliberari pentru salarii

Total 10,000.00

Confidential
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Se deschide campul Nominal prin butonul , se alege nominalul dorit si se confirma suma prin numarul
de bancnote droit:

NOMINAL

200 lei [bancnota] v 50.00

Pentru salvarea datelor se apasa butonul “Save”:

NOMINAL

+

o b Nr Nominal BankoteMame Quantity Total

& ® 200 lei bancnota s0 10000

Total 10,000.00
I Banca este in drept sa modifice nominalul bancnotelor indicate de catre client I
Atentie! Banca este in drept sa modifice nominalul bancnotelor indicate de catre client!
Campul Nominal este optional si nu este obligatoriu de completat!

i . . Creeaza

Pentru transmiterea datelor la banca se apasa butonul daca documentul a fost creat va

aparea informatia:

Creat cu succes x

Ulterior, se semneaza documentul si se aplica prima si a doua semnatura.

X. Semnare documente 1n sistemul VB24 Business
1. Se deschide un document nou:

Confidential
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Ordin de plata

1285 2ifzfang . 001 Transferuribe crdinare uecrsm.':J

150.00 21122018 . Mormal ﬂ
PLATITOR

VICBMDZX416 | B.CVICTORIABANK™S.A. filne.3 Chisinau

IMDSOVTZZS 100000000 TeMDL | . (R) TESTSAL

1000000005867
BENEFICIAR

VICBMDZX BCWICTORIABANK™S A

MOOSYTDON0N0002 25 10000MDL (R TESTICS

1000000043319
f . ‘ Inchade TVA,

achitare servidiu |

Cresaza

Dupa completarea tuturor campurilor obligatorii accesati butonul ,Creeaza”. Sistemul va informa printr-un un
mesaj afisat in partea stanga sus daca ordinul de plata a fost creat. Ordinul de plata nu va fi creat daca nu au
fost completate toate campurile obligatorii, sistemul afisdnd un mesaj de eroare.

Creat cu succes X

Detinatorul dreptului de semnatura, poate semna ordinul de plata accesand butonul “Semneaza”, ulterior,

sistemul va informa printr-un un mesaj afisat in partea stinga sus daca ordinul de plata a fost semnat.
Document este semnat x

2. Detinatorul dreptului de semnatura mobila poate semna ordinul de plata accesand butonul “Semneaza”
dupa care sistemul va intoarce un mesaj similar celui din imagine:

7 - >

Ordin de plata test-webclient.victoriabank.md says:

Caneral nt Asteptati. Merge procesarea.

Order nr

| 2 Va rugam venficati numarul de control afisat, pentru a semna

—— document(ele), utilzand telefonul dvs. mobal:

')'.'_A Mwn.n_l

| 000 ~ Eo&y

50 Payer

oic OK

[ VICBMOD ALY
Confidential
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Dupa tastarea butonului “Ok” pe telefonul mobil apare un mesaj de confirmare in care este indicat codul si
detaliile despre plata dumneavoastra, ca in imaginea de mai jos.

@, Orange

Victoriabank: semnarea
documentului Num. de documente:

1, Suma totala: 1.00, Nr.de control:
1081

Cancel

Dupa selectarea butonului “Ok”, sistemul va cere PIN-ul pentru confirmarea platilor.
L | —

SIM 1T Toolkit

PIN semnaturd:

4 - 8 Digits (0-9, >, #, +)

2] cHi 5 ki 6 rarac -
Zrras 8 tov Quwxvz €3
* JF 0O -+

Daca PIN-ul este corect, in scurt timp veti receptiona mesajul de confirmare pentru documentele semnate.

XI. Vizualizare extras

Pentru a vizualiza extrasul, este necesar sa accesati pe partea de sus in compartimentul ,Rapoarte”, optiunea

,Extras din cont’, contul pentru care doriti sa vizualizati extrasul. In rubrica “Cont” accesatj “...” si alegeti din
lista contul pentru care doriti sa vizualizati extrasul.

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!

22



Clasificare VB: Public

Pagina de start Document Documente LELLER Setari Directoare Ratele
nou

Extras Extras Soldul clientilor
din cont din pos terminal la sfarsitul anului

Extras

01/02/2021

01/02/2021

Obtine...

Extras din cont

@®  MD51VI00000000000000CMDL 00.00 MDL - “ -

De
la: 01/02/2021 = Obtine extras 1C | ~ Tipar fara documente | +
Pina — .
la: 01/02/2021 = Obtine
Soldul Initial: 00.00 MDL Sechestrare: 1.500,00
Data Iesiri Venit Partener Detaliat Destinatia
Rulaje 0.00 0.00
Soldul Final : 00.00 MDL

Raport creat la: 16:43 Data ultimei opratiuni: 07/12/2020

La generarea extrasului, in dreapta poate fi vizualizata suma sechestrului(in cazul in care este aplicat).
Pentru a obtine extrasul intr-un figier de tip .txt accesati ,Obtine extras 1C”.

Pentru a obfine extrasul intr-un figier de tip .xml accesati ,,Obtine extras XML".

La imprimarea extrasului pe perioada in fiecare zi cind au fost rulaje, la sfirsitul zilei se imprima rulajele zilnice
in nominal si echivalent cu sold final de zi.

Confidential
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05.12.2018 46770352112 4 508 45001351 |12 |BC Victonabank |Comisionul banci nri351 10026000
SA 400000
05.12.2018 [MD29ENOOOD0022] 1.815.47] 1.81547]1351 |1 (R¥Test pu asigurare RCAI conf cont 10066000
2465¢00000; nr.94/12/AS din 04.12.2018 Fara TVA 00000
05.12.2018 46770300000] .50 3.50[1353 |12 |BC Victonabank |Comisionul banci nr1353 10026000
SA 100000
05.12.2018|MD12TRGAAA 114 1.181.00{ 1.181_05’1353 1 (RMF-Trezorena |/P102/ suma 1181.00 lei, Taxa pentru | 10066010
63301300000f de Stat folosirea drumurilor de catre 100000
autovehiculale inmatriculale in
05.12.2018| __ Rulaje zlinice) S87.662.41 a27,750.00) 12
nominall
05.12.2018| __ Rulaje zilnicel 587.662.41 227.750.00) 2
ochivalent
05.12.2018| Sold Final de ZI| 54.836 21 54,836.21] 12

XII. Vizualizare extras POS-terminal

Pentru a vizualiza extrasul, este necesar sa accesati pe partea de sus in compartimentul ,Rapoarte”, optiunea
.Extras din POS-terminal”. Este necesara selectarea perioadei pentru care doriti sa vizualizati extrasul.

Este posibila sortarea datelor si exportarea extrasului in XLS.

Pagina de start Document Documente Rapoarte Setari Directoare Ratele
nou

Extras Extras Soldul clientilor
din cont din pos terminal la sfarsitul anului

23/01/2021 5
Contract: TEST SRL
1 1 [ Obtine " .
27/01/202 tine Valuta: MDL Export in XLS
: Sortarea datelor
e W < g<=
Gruparea: Normal Suma opera... Comision Spre plata Valu Data operatiunu Suma opera.. Vaiu. Cod auto. I
Gropares: Device 1D 850 17 833 498 22.01,2021 18:28:26 850 498 576760
Grupares: Tip cacd 1884 28.26 1855.74 498 22.01.2021 19:3723 1884 498 484609
Grupares: Dats operafiuny 1050 2625 1023.75 498 23012021 12:31:33 1050 498 077442
Gruparea: Terminal Name ) X ) i . N . . .
682 -10.23 671.77 498 25.01,2021 11:28:17 682 498 154606
Gruparea; Localitatea
950 -19 931 498 25.01.2021 12:13:46 950 498 596794

XIII. Efectuare Import/Export document

1. Pentru a importa un document din alte sisteme de evidenta e necesar, de a fi respectati urmatorii pasi:

- Accesati, in partea de sus la compartimentul “Import/Export” obtiunea “Importarea platilor din figier
1C%

- Tn campul “Browser” selectati fisierul pe care doriti s&-I importati, apoi accesati butonul “Import”.

Confidential
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Documentele se vor crea si stoca in mapa cu denumirea “Pentru prelucrare” (compartimentul “Documente”
situat in partea de sus).

‘ ® .
Utilizator TEST i
r Grupul _ s ® —> Iesire
HpIEr v I cto I q ba n K Banca Transilvania Functia: TEST SRL ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Setari Directoare Ratele
nou

Impoertul platilor Trimite fisier Lista de Transfer de date
din fisier 1C la banca proiect de salarizare catre M-Pay

‘ 6 Platile de import din fisier

Browse...

Import

Aplicati semnatura electronica pe un document sau mai multe documente aflate in mapa “Pentru prelucrare”.

2. Pentru a expedia fisiere la banca trebuie s& accesati din compartimentul Import/Export optiunea
“Trimite
fisier la banca” ca in imagine. Campul ,Numarul” , ,Expeditor”, ,Mesajul” sunt optionale si le aveti la dispozitia
dumneavoastra pentru a facilita lucrul operatorului, dar in cimpul “Data” se indica data executarii.
Accesati “Browser”, selectati fisierul pentru expediere, apoi accesati butonul “Tncérca’;i fisier”, ulterior bifati
optiunea “Confirm pe propria raspundere ca documentul anexat corespunde originalului ”, apoi ,Creeaza” si
Semeaza” documentul va fi in regim automat transferat la banca.

- . .
CHD Aior victoriabank B ey @D | [ remre

Pagina de start Document Documente Imports Setari Directoare
nou

ul platitar te fisier Lista de
’ '

Trimite fisier la banca

02/02/2021 L]

Incarcarti fisler

Cconfirm pe propria raspundere ca documentul anexat corespunde originalului

Creeaza

ATENTIE! Pentru expedierea invoice, marimea maxim admisibila a fisierului este 2MB fisiere de tip (*.doc,
* XIs (proiect salarial), *,pdf, *.jpeg ).

3. Pentru a expedia fisier proiect salarial accesati din compartimentul Import/Export optiunea “Lista de
proiect de salarizare” efectuam urmatorii pasi:

Selectam “codul proiectului salarial” apoi activam tasta obtine ca rezultat se afiseaza lista salariatilor.

Confidential
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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I ®
r Utilizator:  TEST ® [ .
f Grupul —» lesire
Ajutor v I cto Iq bq n k Banca Transilvania Functia: TEST SRL ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Setari Directoare Ratele
nou

Importul platilor Trimite fisier Lista de Transfer de date
din fisier 1C la banca proiect de salarizare catre M-Pay

Lista de proiect de salarizare

‘ TEST SRL ‘ ‘ 1000000100001

DATA EXECUTARIL CODUL PROIECTULUI SALARIA
‘ 02/02/2021 H ‘ TEST ‘ Obtine
Creeaza

Pentru a completa/modifica datele din proiectul salarial este necesar:

a) Manual, accesind butonul z se indica suma necesara, apoi salvati informatia prin activarea
butonului “Modifica” si datele se plaseaza in lista proiectului de salarizare.

b) Prin activarea butonului “Descarcati fisier” se obtine un excel care il salvati in calculator dupa care
efectuati modificarile necesare in el.

c) Pentru a modifica datele in proiectul de salarizare tastati butonul “Incércati fisier” si lista de date se

actualizeaza cu informatia din fisierul actualizat. Apoi se “Creaza” si se “Semneaza” proiectul salarial
pentru a fi expediat la banca.

Lista de proiect de salarizare

Test SRL 1012620000005
24127708 . FC1 v
Browse -
FC10023 05w
=]
o]
|p ® Test Test Tast r—
B ® Test R
Confidential
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g @0
Numar: Mume:
o Test
Prenume: Patronimic:
' Test Test

T Contu
0.00 225920030320220030320
& 0
el

Test Test Test o cosaoaan 0030330

Test 0| gassaeancs 0030330

Transfer de date catre M-Pay
Pentru a trimite lista de date catre M-Pay accesati din rubrica Import/Export optiunea “Transfer de
date catre M-Pay” fectuati urmatorii pasi:

o v I Cto rl q bq n k ﬁ;‘n‘f:]fmhii\\'ﬂl\‘-‘ Functia: TEST $RL @ ‘ [% o

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Setari Directoare Ratele

nou Export

Importul platilor Trimite fisier Lista de Transfer de date
din fisier 1C la banca proiect de salarizare catre M-Pay

Bine ati venit!

@ MD29VI000002251000000MDL 10.10 MDL

Selectati “Codul proiectului salarial” apoi activati tasta “Obtine”, dupa care butonul “+ Datele proiectului
de salarizare”, iar ca rezultat se afiseaza lista salariatilor.

[ o | [ oerazraan =

- MOLDOVA SRL \

TEST

Pentru a completa/modifica datele din proiectul salarial este necesar:

Confidential
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. . . . . . . wACCIp .
a) Accesati butonul indicati bifa in ambele campuri: Si
Print prezenta, in conformitatea cu Lege nr. 289/2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporard de munca si alte prestatii de asiqurdri sociale, compania MOLDOVA  SRL
SRL ICS solicitd transmiterea cdtre compania M-Pay lista persoanelor, care au manifestat acordul de a primi indemnizafia pentru incapacitate temporard de muncd prin conturile de carduri salariale emise

de BC Victoriabank SA.

apoi salvati informatia prin activarea butonului “Modifica” si datele se plaseaza in lista proiectului de salarizare.

Transfer de date catre M-Pay

| MOLDOVA SRL ‘ | 100-0000: :0000: ‘ | 02/02/2021 =
CODUL PROIECTULUI SALARIAL
| TEST ‘ Obtine

CLES Incarcati fisierul Descarcati fisierul

I a DATELE PROIECTULUI DE SALARIZARE I

o i} O Nume Prenume Patronimic IDNP IBAN data de incheiere Accept(salvat) Data salvarii M-Pay M-Pay eroarea
Accept
ﬁ ® O ABRA, VLADISLAY ANATOLIE MDOOVI225920000.00.00003 ¢ 01.02.2021 01.02.2021
® m ACOP ALEXEL 200000000003 MDOOVI2259 20000:00000003
& 0[] aoam OXANA 200000000003
e ® | ALBU 10N 200000000003 | MDOOVI2259'200000000003
& ® ] ALCA 10N 200000000003 | MDOOWI2259°20000.00.00.003
&g = ] ALEL ADRIANA 200000000003 | MDOOVIZ2592000000:00003
&g ] ALEXA VICTORIA 200000000003 | MDOOVI2259200000000003
Prin prezenta, in conformitatea cu Lege nr. 289/2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporard de muncd 5 alte prestatii de asigurari sociale, compania MOLDOVA  SRL

SRL ICS solicitd transmiterea citre compania M-Pay lista persoanelor, care au manifestar acordul de a primi indemnizagia pentru incapacitate temporard de muncd prin conturile de carduri salariale emise
de BC Victorfabank SA.

Creeaza

b) Verificati corectitudinea datelor care urmeaza a fi transmise catre M-Pay. In lista proiectului de salarizare in
rubrica “Accept” este necesar sa fie afisata bifa in dreptul fiecarui angajat ale carui date urmeaza sa fie
transmise catre M-Pay.
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Transfer de date catre M-Pay
TEST TEST 23/08/2019 !
TEST ﬂ Obtine
AE Incarcati fisierul Descarcati fisierul
I DATELE PROIECTULUI DE SALARIZARE I
4 o ] Nume Prenume Patronimic IDNP IBAN data de incheiere Accept{salvat) Data salvarii CNAS CNAS eroarea
Accept
& ® [0 Buga ton lon 000000000000 MDOOV! DO ) 019 =i 20/08/2019
& & [1 Dadu Galina Andrei 000000000000 MDOOV DO ] 20/08/2019 =] 20/08/2019
[ & |® E Rotaru Maria lacob 000000C ) MDOOV 0000 2 19
Z ® 0O
¢ ® 0
Z ® 0O
¢ ® 0O

c) Dupa ce au fost plasate datele in lista proiectului de salarizare, accesati butonul “Creaza” si “Semneaza”
pentru a expedia datele catre M-Pay.

NOTA: Pentru a transmite datele catre M-Pay, este necesara aplicarea semnaturilor persoanelor autorizate
(Contabil si Director, DirCont).

Adauga

1 Prin prezenta, in conformitatea cu Lege nr. 289/2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporard de muncd si alte prestatii de asigurdri sociale, compania TEST solicita
transmiterea cdtre compania CNAS lista persoanelor, care au manifestat acordul de a primi indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncd prin conturile de carduri salariale emise de BC Victoriabank SA.

Creeaza

Adauga

M Prin prezenta, in conformitatea cu Lege nr. 289/2004 privind indemnizatiile pentru incapacitate temporard de muncd si alte prestatii de asigurdri sociale, compania TEST solicitd
transmiterea cdtre compania CNAS lista persoanelor, care au manifestat acordul de a primi indemnizatia pentru incapacitate temporard de muncd prin conturile de carduri salariale emise de BC Victoriabank SA.

Lichidare Modifica Semneaza Tipar

d) Pentru a verifica datele care deja au fost transmise catre M-Pay, accesati rubrica Import/Export, optiunea
“Transfer de date catre M-Pay”, activati tasta “Obtine”, dupa care butonul “+ Datele proiectului de salarizare”,
iar ca rezultat se afiseaza lista salariatilor.

In campul “Acceptat (salvat)” va fi afisata bifa, iar in campul “Data salvarii” va fi afisata data la care au fost
transmise datele.
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Transfer de date catre M-Pay

TEST TEST 23/08/2019 =

TEST v Obtine

T Incarcati fisieru Descarcati fisierul

o L ] Nume Prenume Patronimic IDNP IBAN data de incheiere Accept{salvat) Data salvarii CNAS CNAS eroarea

Accept

& @ [1 Buga ton lon MDOOV 20/08/2019 =] 20/08/2019

g ® 10 Dadu Galina Andrei ) MDOOV 20/08/2019 =] 20/08/2019

I &l l@ v | Rotaru Maria lacob MDOOV 2310812019 I v I |zsma:2uis|

XV. Utilizare mape documente

In mapa” Maculatoare” gasiti documentul care, dupa accesarea butonului “Creeaza” si pana la accesarea
butonului “Semneaza”:
a) 1l puteti salva,
b) Puteti face modificari in document daca ati gresit ceva. Pentru aceasta operatiune se utilizeaza butonul
“Modifica” documentul intocmit fara a fi lansat.
c) Dupa accesarea butonului “Creeaza” si pana la accesarea butonului “Semneaza”, puteti lichida
documentul lansat, daca este cazul.

in mapa “Pentru prelucrare” se gisesc documentele importate din fisier aflate in asteptare pentru a li se
aplica semnatura mobila/electronica.

in mapa ,,Pentru semnare” se afld documentele in asteptare pentru a li se aplica a doua semnatura
mobila/electronica. Selectati mapa necesara pentru a aplica semnatura prin aplicarea unui click pe denumirea
respectiva. Pentru a aplica semnatura mobila/electronica pe un singur document, bifati documentul si accesati
butonul “Semneaza”. Pentru a aplica semnatura mobila/electronica pe mai multe documente sau pentru toate

Inapoi Urmatorul
documentele odata accesati butoanele si aplicati bifa “Selectati toate” Tn mod
consecutiv si tastati butonul “Semneaza”.

In mapa “Asteptarea conf.banca’” se afla documentele care au ajuns la banca pentru a fi autorizate (daca
sunt erori, documentele vor fi respinse).
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In mapa “Respins de banca” se plaseaza documentele care au fost respinse de operatorul bancii. Pentru a

4

vizualiza motivul refuzului se deschide documentul prin butonul , Si in obtiunea “Istoria” este indicat cauza

refuzului si etapele prin care a trecut documentul.

In mapa “Pentru banca” se stocheazd documentele care trebuie sa fie prelucrate prin sistemul de plati SAPI
(platile care trebuie sa fie expediate prin Banca Nationala).

In mapa ,,Arhiva” se plaseaza documentele care au trecut toate etapele si au efectuat miscéri in extras de
cont a clientului.

In mapa ,,Lichidate” se afiseaza documentele care au fost lichidate de client.

In mapa ,,Documente personale” se stocheaza toate documentele, indiferent de statutul lor.

w o
Utilizat Test i
i Grupul @ E lesire
Ajutor v ICtOI Iq bq n k Banca Transilvania Functis TEST SRL ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Setari Directoare Ratele
nou Export

Maculatoare . Pentru prelucrare- Pentru semnare - In asteptarea - Respins - Pentru . Arhiva - Lichidate

conf. banca de banca banca

Documente -

personale

XVI. Informatii utile referitoare la documentele de plata

1. Dupa semnarea documentului puteti imediat crea un document nou de acelasi tip, in care se vor pastra
aceleasi
date ca si in documentul anterior. Pentru aceasta operatiune utilizati optiunea “Copiaza” situata in bara de
meniu, sus, in fereastra nou deschisa a Ordinului de plata.

2. Pentru a aplica a doua semnatura mobila/electronica e necesar sa:

Accesati mapa “Pentru semnare”;
o Selectati documentul necesar, lista intreaga a documentelor poate fi vizualizata cu ajutorul butoanelor

a§=i ;

e Accesati butonul in dreptul documentului 4 , pentru a deschide documentul;
e Accesati butonul “Semneaza” din fereastra documentului deschis.

In cazul in care nu mai este nevoie de o altd semnaturd mobild/electronicd, documentul va fi transmis catre
banca, iar sistemul va va informa de acest lucru printr-un mesaj.

In fiecare fereastra noua a documentului in partea de sus exista o bar& de meniu cu mai multe optiuni, pe care
le puteti utiliza prin accesarea lor. Mai jos gasiti descrise optiunile respective:
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Copiere
Clonarea/copierea documentului: accesati acest buton din documentul completat cu datele

necesare, daca urmatorul document pe care trebuie sa-l creati contine aceleasi date, (aceasta operatiune
reprezinta crearea unei copii exacte, fara memorarea ei).

Deschiderea sablonului

Sabloane/Selecteaza: aceasta optiune permite selectarea unui sablon salvat
anterior pentru a crea un nou document.

Salvarea sablonului

un document deja completat cu anumite date poate fi salvat, ca mai tarziu sa puteti folosi aceste date pentru
crearea unui nou document.

Sabloane/Memoreaza: aceasta optiune permite salvarea unui sablon anumit, adica

IAtentie: Sabloanele create de Dvs. se vizualizeaza si pot fi utilizate doar de Dvs. Sabloanele se creeaza
pentru fiecare tip de document separat. Important este ca in momentul salvarii sablonului sa nu folositi denumiri
care au fost utilizate anterior pentru alte sabloane.

m Semnaturile documentului: accesati acest buton pentru a obtine informatia despre
semnaturile aplicate pe documentul dat.

XVII.  Vizualizare rate
In compartimentul “Ratele” se afigeaza ratele BNM si ratele comerciale stabilite de banca.

Istoricul documentului: etapele prin care a trecut documentul Tn cadrul sistemului.

. ® — Test
tilizat est
Grupul - - @ E lesire
Ajutor v ICtOl Iq bq nk Banca Transilvania Functis: | TEST SRL ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Setari Directoare Ratele

nou

Pagina de start

* Cursurile afisate sunt informative si pot suferi modificari pe parcursul zilei
Ratele BNM Rate comerciale
11/11/2019 08/11/2019 09:15:00
= usp 17.4162 a = usp 17.2800 | 17.5000
[ - 19.2058 - B e 19.1000 | 19.3500
m RUB 0.2728 - m RuB 0.2660 | 0.2770
BB ron 4.0342 - BB ron 3.9400 | 4.1000
= aH 0.7112 a
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XVIIIl.  Achitarea serviciilor M-Pay in VB24 Business

Pentru a genera Nota de plata, accesati site-ul: mpay.gov.md si alegeti serviciul pe care dori{i sa il achitatj.

' "
miay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE @ RO~ =) Autentificare

@ Visa si MPay lanseaza Chatbotul educativ

nvata cum sa te protejezi de riscurile financiare la utilizarea cardului
bancar, printr-un joc educativ, accesand ,chatbot’-ul de mai jos, sau fa
click aici, pentru al deschide intr-o pagina noua.

Despre MPay
Rapid si comod
Economiseste timp si evita cozile interminabile achitind online. Termeni si conditii

Parteneri

Intrebari frecvente

Vreau sa achit un serviciu Vreau sa verific o nota de plata

Contacte
Acum poti solicita si achita serviciile publice Solicita verificarea statutului unei note de plata Muitimedia
electronice comod si rapid. existente.

ALEGE SERVICIUL VERIFICA NOTA

) - £
/l/&—Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE

Agentia Nationala Transport Auto

Platé de baza

Nume platitor TEST
Autorizatie transport Tip platitor Persoand juridica v
international
IDNP plititor 10000000C00038

Aici puteti achita taxa pentru

folosirea drumurilor de catre
autovehiculele newnmatr|culate |11 Suma (MDL) 250
Republica Moldova a cdror masa
totald, sarcind maxima pe axa sau

) ale caror d!mensmm depasesc Am citit si accept Termenii si Conditiile de utilizare ale MPay si Tmi
limitele admise (cod ECO 114632). exprim consimtamantul pentru prelucrarea datelor mele cu
Pentru a achita introduceti nr. 1. caracter personal la efectuarea acestei plati.

CAUTA NOTA DE PLATA Q ACHITA

Dupa completarea cimpurilor si accesarea butonului “Achita” va fi generat numarul notei de plata si informatiile
despre serviciul care urmeaza a fi achitat si statutul notei de plata.
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e MPay - Cum doriti sa achitati? x -+

<« Cc O & testmpay.gov.md/Pay/Index/00521002311133 wr t O » 8
I Apps »@ NRJMountain 2016.. (@ Paanc IOmop OM -.. @ NewTab W Radio live FM radic [ Paavo Atmocdepa.. & Peansmsie nauans... [ 1911 @ ) Mpocmorp Tenekan... » Readi

NUL REPUBLICI MOLDOVA .
///LPaY SERVIC\UL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE Dhwe CHALENETTE

Cum doriti sa achitati?

Stimate utilizator,

Dvs. ati selectat s& achitati nota de platd cu numarul 00521002311133 (3 pentru Autorizatie transport international in valoare de 251.20 MDL conform cererii
ANT04210412153101826 2. Cum doriti s& achitati aceasta nota de plata?

E Card bancar I:' Internet banking Numerar Moneda
electronica

Visa sau MasterCard Internet/Mobile Banking Ghiseele bancilor, terminale de Portofele electronice
plata sau oficiile postale

Exemplu:
Nota de plata cu numarul — 00521002311133
pentru Autorizatie transport international in valoare de 251.20 MDL conform

cererii ANT04210412153101826

ELECTRONICE

Nota de plata:

Statut Neplatit

Numarul notei de plata 00521002311133

Plata pentru Agentia Nationala Transport Auto

Serviciul Autorizatie transport international

Cerere Nr. ANT04210412153101826

Data generarii 12 aprilie 2021

Suma serviciului 250,00 MDL

Comision MPay 1,20 MDL

IDNP platitor 1000000000008

Tip platitor Persoana juridica

Nume platitor MOLDOVA SRLICS

Descrierea platii Agentia Nationala Transport Auto
Confidential
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Pentru a achita nota de plata generata prin intermediul mpay.gov.md, accesati rubrica “Rapoarte” ->
—2>“Facturi”.

®
Utilizator: . ANA .
. Grupul @ [_) et
(D) e victoriabank = ... @]

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Depozite Setari Directoare
nou Export

Extras Extras Soldul clientilor Reconciliation Facturi

din cont din pos terminal la sfarsitul anului

In cimpul “Cheia personald” indicati numarul notei de plata si tastati butonul “Obtine”.

. ®
ct r Utilizator: ANA | 1
. Grupul @ —> Iesire
G vi o I q bq n k Banca Transilvania Functia: | AND ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Depozite Setari Directoare
nou

Ratele Pagina de start

Facturi

Cheia
personala: 00521002311133| X
Obtine <j

Numar de factura MNumele Organizatiei Suma Data expirarii Destinatia

No data

Verificati informatia generata si tastati butonul “Genereaza factura”
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Banca Transilvania

Clasificare VB: Public
Qe | L

(fL) Auer VIGCLULI IVUUTL I

Functia: AND

Document Documente Setari Directoare

nou

Pagina de start Rapoarte Depozite

Pagina de start

Facturi

Cheia
personala:

00521002311133

Obtine

MNumar de factura Destinatia

Genereazs Factura ¢

Numele Organizatiei Suma Data expirarii

M-Pay 251.2 MDL 12/04/2022 Agentia Nationala Transport Auto

Denumirea Valoarea

GlobalNumber 00521002311133

NPP  MET

Cod fiscal 1000000000038

Info 1 Conturi trezoreriale

Detaliiinfo 1 MDE5TRGAAAT1463201300000: MDOSTRPCCC518430B01113AA;
Cod serviciu  ANTO4
Extra comision info  1.20

Inclusiv com. MPay 1.20

Persoanajuridica Da

Sistemul va genera “Ordinul de plata”, tastati butonul “Creeaza” > “Semneaza”.

Ordin de plata

NUMARUL: DATA DIN DOCUMENT: CODUL TRANZACTIEL

243 12/04/2021 = 001 Transferurile ordinare de credit
suma AT: TaTE:

251.20 12/04/2021 =] Normal
PLATITOR
cobuL BaNcI BANCA PLATITOARE:

VICBMD2X884 B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.12 Chisinau

conT:

MDDOVIOOD002251000000MDL

COD FISCAL

10000.000:00.00:8

BENEFICIAR

ODUL BANCIE

VICBMD2X

NUMELE PLATITORULUL

(R} MOLDOWVA SRL ICS

BANCA BENEFICIARA:

B.C.'VICTORIABANK'S.A.

NUMELE BE!

DOOVWIOO000I000/000006MDL (R) M-PAY
cOD FISCAL
1002600001338
VAT (36
20 Include TvAa
DESTINATIA PLATI
00521002311133 Agentia Nationala Transport Auto Nr. ANT04210412153101826
Lichidare mModific a
Confidential
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Selectati toate

B Ordin de plata (2)

d Stare [Data

Inapoi

Arhiva

Arhiva

Urmatorul

executarii

12.04.2021

12.04.2021

113

12/04/2021

Corespondent

MDOOVIO0000225 1000003MDL

MDO0VIO00002796C00000MDL
(R) M-PAY

1002600001338

VICBMD2X

MDO0VIO00002796000000MDL
(R) M-PAY

1002600001338

VICBMD2X

Lista de documente

Suma

552,40

251,20

301,20

243

244

113

Obtine

Destinatia Semn.

00521002311133 Agentia Nationala Transport Auto Nr. I-
ANT04210412153101826

00461002311192 Agentia Nationala Transport Auto Nr. I-
ANT04210412160517605

Documentul procesat in VB24 Business va avea statut “Arhiva”.

Statutul notei de plata poate fi verificat si prin intermediul mpay.gov.md.

ke MPay - Serviciul Guvernamental X -+

=>: G ALx

Apps

28 NRJ Mountain 2016...

testmpay.gov.md

L

EP

SERVICIUL GU

Achita online
Acum poti achita online servicii publice cu cardul bancar sau prin internet banking. @

B2 Paawo KOmop OM -...

S New Tab NHE Radio live FM radio

Clasificare VB: Public
Pentru a verifica statutul ordinului de plata accesati rubrica “Documente” - “Documente personale”.

ADEL ;II-
ANA
ADEL II-
ANA
B2 Paavoc Atmocdepa... ~ P

Vreau sa achit un serviciu

Acum poti solicita si achita serviciile publice

electronice comod si rapid.

ALEGE SERVICIUL

Vreau sa verific o nota de plata

plata existente.

Solicita verificarea statutului unei note de

I VERIFICA NOT: I
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L GU UL REPUBLICHI M
///&—Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE

Verifica nota de plata

Numirul notei de plati MPay: @ | 00521002311133 EE

Am citit si accept Termenii si Conditiile de utilizare ale MPay si imi exprim consimtamantul pe
datelor mele cu caracter personal la efectuarea acestei plati.

/f " Pay Gl UL REPU u
//— SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE

Nota de plata:
Statut

MNumarul notei de plata 00521002311133

Plata pentru Agentia Nationala Transport Auto
Serviciul Autorizatie transport international
Cerere Nr. ANTO04210412153101826

Data generarii 13 aprilie 2021

Confirmari de plata:

Plata 1 250.00 MDL

Comision MPay 1.20 MDL

12 aprilie 2021, 17:35:51
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XIX. Ghid reconciliere

Pentru a obtine datele extinse referitor la incasarea platilor de la terte persoane in favoarea
organizatiei (reconciliere), este necesar sa accesati in VB24 Business rubrica “Rapoarte” -> “Reconciliation”.

Ajutor

Pagina de start Document

nou

Extras
din pos terminal

® —
ictoriabank’ &= i @ o
Banca Transilvania Functia: A.C.C NR.55

Decumente Rapoarte Import/ Depozite Setari Directoare
Export

Soldul clientilor Reconciliation Facturi
la sfarsitul anului

Bine ati venit!

Selectati data si accesati butonul “Descarca in Excel” pentru a genera informatia.

Dotument

U

w )
victoriabank .. . e vesce (O | [ o

DsaEurmrente Dispocite Direchoars

€ red

G

Pagina de st

Reconciliation

10 o002 34

Descarcd im XML

Descarcd i Exoel

02T ] @

Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara a dispune de drept de acces autorizat!
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XX. Constituirea unui depozit in VB24Business
Din meniul Depozite, selectam optiunea Deschide depozit pentru a crea un depozit nou.

' ®
B Utilizator: TEST SRL 7
. r Grupul - i . @ B lesire
Aintoy v I cto Ia ba n k Banca Transilvania Functia: Director ‘

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Depozite Setari Directoare

nou Export

Deschide depozit Lista contractelor

La constituirea depozitului este obligatoriu sa completam suma depozitului, valuta si termenul (se indica in
luni)

Deschide depozit

NUMELE CLIENT 1 ) ID CLIEMTULUL .:i': FISCAL CLIENT: .:L_.—' EXECITARII
N ‘ ‘ T ‘ ‘ 1000000000000 ‘ ‘ 03/06/2021
BT VALUTA: TERMEN{LUNI
Tl D I
PARAMETRIL TIF IC OZIT
CONTUL DEPUNATORULUL CONTUL LA EXPIRAREA DEPOZITULUL CONTUL L& DOBINDA DEPOZITULUL
VICEMD2X884 VICBMD2X884 VICEMD2X884
Creeaza

Mai jos Tn document este necesar de selectat tipul depozitului, apoi se vor completa toti parametrii tipului de
depozit solicitat. Obligatoriu se indica si contul depunatorului de unde se constituie soldul initial al depozitului.

Contul curent selectat se va adauga automat si in cimpurile: contul la expirarea depozitului si dobinda
depozitului.
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Deschide depozit

MUMELE CLIENTULUL ID CLIENTULUL: COD FISCAL CLIENT: DATA EXECITARIL
TEST SRL ] [ 89017 ] [ 1000000000000 ] [ 03/06/2021 .
SUMA: VALUTA: TERMEN(LUNI):

TIPUL DEPSITULUL:

PARAMETRII TIPULUI DE DEPOZIT:

CONTUL DEPUNATORULUT: CONTUL LA EXFIRAREA DEPOZITULUL CONTUL LA DOBINDA DEFOZITULUL:
VICBMDZ2X834 VICBMDZX884 VICBMD2X884
Creeaza

Selectam Tipul de depozit

Q Search..
Denumirea Valuta Dobinda(%) Suma minima  Termen{luni)  Autoprelungire Retragere partiala = Inchiderea inainte de timp Frecventa platii dobii
Q = MDL Q Q Q (an - Q Q Q
ClasicPJ VB 121 CU PROROG MDL 4 100000 12 ~ Nu se permit Primele 3 luni se retine t... lunar
ClSCPIVBL2LFARAPROR. WDL 4 w000 12 [ Nesspemit Pimedbmsernet. ke
v h g [Valuta] Equals ‘"MDL" Clear
Inchide

Dupa completarea datelor in contractul de depozit obligatoriu documentul se creaza si se semneaza.
Sistemul va informa printr-un mesaj afisat in partea stanga sus daca ordinul de plata a fost creat.

Ordinul de plata nu va fi creat daca nu ati completat toate campurile obligatorii, sistemul afigdnd un mesaj de
eroare.

Craat Ou SLECes

Ulterior, se semneaza documentul aplicandu-se prima si a doua semnatura (Director / Contabil) sau semnatura
unica (DirCont).
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Deschide depozit

NUMELE CLIENTULUE : b CLENTULUE €OD FISCAL CLIENT )
TEST SRL ‘ ‘ 89017 ‘ 1000000000000 ‘ ‘ 03/06/2021
100500.00 MDL
TIPUL DEPSITULUL:
ClasicP] VB 12L FARA PROROG, 4%, MDL pina la 12 luni
PARAN TPULUL DE D
Valuta: MDL A Autoprelungire: false

Reinvestirea: false
Aprovizionarea cu depozit: Nu se permit

Suma minima: 100000
Termen(luni): 12

Dobinda(%): 4
Bonus(%): 0

Frecventa platii dobinzii: lunar

CONTUL DEPUNATORULUL:

VICBMD2X884

MD29VI000000000000000000

Creeaza

In  meniul

Pagina de start

Deschide depozit

Depozite,

Document
nou

Lista contractelor

498

optiunea

Documente

VICBMD2X884

Retragere partiala: Nu se permit

MD29VI000000000000000000

Lista

contractelor

se

Import/
Export

Lista contractelor de depozit

Inchiderea inainte de timp: Primele 3 luni se retine toata dobanda

CONTUL LA DOBINDA DEPOZITULUL

VICBMD2X884

MD28VIO00000000000000000

Depozite

vizualizeaza

) Contract ID Valuta Balanta contului  Rata dobinzii  Data deschiderii  Data scadentii IBAN contului Tipul depozit

& AAZID41PEIQK | MDL 100.003,00 4.00 10.02.2021 10.02.2022 MD78VI000000000000000000  ClasicP] VE 12L CU PROROG
&  AAzIDaTVOIVL | MDL 0,00 4,00 10.02.2021 10.02.2022 MD78YI000000000000000000  ClasicP] VB 121 CU PROROG
& | aazi0a17PY) MDL 0.00 .00 10.02.2021 10.02.2022 MD7EVIO00000000000000000 | ClasicP] VB 12L CU PROROG
& AA210473R63Z | MDL 100.050,00 2,00 11.02.2021 11.02.2022 MD78v1000000000000000000 | ClasicP] VE 12L CU PROROG
&7 | AAZ1044DOV4B | MDL 100.099.00 4.00 13.02.2021 13.02.2022 MD73VI000000000000000000  ClasicP] VB 121 CU PROROG
& AA21044DGOTY | MDL 100.005,00 2,00 13.02.2021 14.02.2022 MD78V1000000000000000000 | ClasicP] VE 121 FARA PROROG
& | AA21044DV29K | MDL 100.022,00 4.00 13.02.2021 13.02.2022 MD78VI000000000000000000 | ClasicP] VB 12L CU PROROG
&7 AAZIDS4PVEEL | MDL 100.025,00 4,00 13.02.2021 13.02.2022 MD78V1000000000000000000 | ClasicP] VE 12L CU PROROG
&P  AA21044PZEE4 | USD 230,00 0.50 13.02.2021 13.02.2022 MD78VID00000000000000000 | ClasicP] VB 12L CU PROROG
& AAZI044XEZMP | MDL 100.039,00 4,00 13.02.2021 13.02.2022 MD78VI000000000000000000 | ClasicP] VB 12L CU PROROG
& AAZID4SEWOTH | MDL 100.005,00 4.00 14.02.2021 14.02.2022 MD78VIO00000000000000000 | ClasicP| VB 12L CU PROROG
&  AAZ1045W3BBX | MDL 101.000,00 4,00 14.02.2021 14.02.2022 MD78VI000000000000000000 | ClasicF] VB 12L CU PROROG
& | mA2104726PaN | MDL 100.500,00 4,00 16.02.2021 17.02.2022 MD78Y1000000000000000000

ClasicP] VB 12L FARA PRORDGI

constituite

Directoare

depozitele

Setari

FILTRU

Contract ID

Obtine

Dupa constituirea depozitului se vizualizeaza pe pagina de start in VB24Business soldul contului de depozit.
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' ictoriabank = @ | [ rese
Ajutor Banca Transilvania Functia: Director

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/
nou Export

Depozite Directoare

Ratele Pagina de start

Bine ati venit!

@ MD16VI000000000000000000 0.00 MDL
@ MD16VI000000000000000000 0.00 MDL
@ MD16VI000000000000000000 0.00 MDL
@ MD16VI000000000000000000 0.00 MDL
@ MD16V1000000000000000000 0.00 USD
@ NMD16VI000000000000000000 0.00 EUR
@ MD16VI000000000000000000 0.00 MDL
@ MD16VI000000000000000000 0.00 pDL
I @  vp16v1000000000000000000 100,500.00 MDL I

ONTURILE MELE

Tn contractul de depozit e posibil de efectuat operatiuni ca: extras din cont, reziliere, inchidere, alimentare,
retragere depozit.

Contract de depozit

Contract ID

OPERATIUNI
AA2104726P4AN

Tipul depozit

rasul la contract de

ClasicP] VB 12L FARA PROROG

Parametrii la rezilierea contractului de depozit
Valuta
MDL Inchide contract de depozit
Rata dobinzii Alimentarea depozit

4.00

Retragere depozit

Data deschiderii

16/02/2021

B

Data scadentii

17/02/2022

IBAN contului
MD16VI000000000000000000

Balanta contului

100,500.00

Pentru a vizualiza migcarile pe contul de depozit, selectam operatiunea extrasul la contract de depozit.
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®
: ictoriabank’ & . @ B
I Banca Transilvania Functiz: Director

Setari Directoare

Pagina de start Document Documente Import/ Depozite

nou Export

Ratele Pagina de start

Extrasul la contract de depozit

Drag a column header here to group by that column Q, Search..
Data Suma debit Suma cre... Balans Descriere
16.02.2021 100500 100500 Contract nou
0.00 100500.00 100500.00

Balanta contului

100,500.00

La alimentarea contului de depozit se va alege operatiunea Alimentarea Depozit care se efectueaza prin Ordin
de plata de la contul curent al clientului la contul de depozit (daca tipul de depozit permite alimentarea).

Dupa completarea tuturor cdmpurilor obligatorii, documentul se ,,Creeaza” si ,.Semneaza”.

Sistemul va informa printr-un un mesaj afigat in partea stanga sus daca ordinul de plata a fost creat. Ordinul

de plata nu va fi creat daca nu ati completat toate campurile obligatorii, sistemul afisand un mesaj de eroare.
Ordin de plata

Document este semnat >

103 GS/DG/;OZ1 L] 001 Transferurile ordinare de credit [~
i 1 ,Too.o_oo a;lm;zom L] l:l;:mal
DEBIT:

v;csmnzxaaa 57E|s.‘c:'\n;sroRI;&.E.L\N K"S.A. suc.nr.12 Chisinau
7.::I\;':I;)‘;GVIOOOOOOOOOOOOOOOOO - 7;E‘ST ;\RL 7

:j£;®130000000
CREDIT:

;/;csmnzxaaa - ;7BiC_"\117C|'ORL6.EAN K'S.A. suc.nr.12 Chisinau
B :;;1‘;16\”000000000000000000 7‘::2571:75RL )

:3::;;{;;;00000000
§ 21) Include TVA
Cam

Returnare Tipar

La retragerea din contul de depozit se va alege operatiunea Retragere Depozit care se efectueaza prin Ordin
de plata de la contul de depozit la contul curent (daca tipul de depozit permite retragerea).
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Dupa completarea tuturor campurilor obligatorii, documentul se ,Creeaza” si ,Semneaza”.

Sistemul va informa printr-un un mesaj afisat in partea stdnga sus daca ordinul de plata a fost creat. Ordinul

de plata nu va fi creat daca Dvs nu ati completat toate campurile obligatorii, sistemul afigdnd un mesaj de
eroare.

Ordin de plata

104 03/06/2021 = 001 Transferurile ordinare de credit

500.00 03/06/2021 L] Normal
DEBIT:

VICBMD2X884

B.C."VICTORIABANK"S.A_ suc.nr.12 Chisinau
MD16VIO00000000000000000 TEST SRL

1000000000000

CREDIT:
VICBMD2X884 B.C."VICTORIABANK"S A suc.nr.12 Chisinau
MD96VIO0000000000000000 TEST SRL
1000000000000

20 Include TVA

retragere depozit

Returnare Tipar

Pentru a inchide contractul inainte de termenul de expirare, este necesar de a selecta operatiunea Parametrii
la rezilierea contractului de depozit.

-w )
victoriabank . . oI @ | B =

Banca Transilvania Functi=: Director

Pagina de start Document Documente

Depozite Directoare
nou

Ratele

Pagina de start  Copiere D

ile Istoria

Parametrii la rezilierea contractului de depozit

Suma dobinzii retinute

0.00

Suma noua a soldului depozitului

102,000.00

Dupa expirarea contractului de depozit este posibil de a selecta operatiunea inchide contract de depozit.
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. ®
ey
. t r rupul Jillezter ; —5 Tesi
SN VIC o Iq bank Banca Transilvania runceiz: Director @ ‘ fesire

Pagina de start Document Documente Depozite Setari Directoare

nou

Ratele Paginade start  Copiere  Deschi i i ile Istoria

Inchide contract de depozit

| AAZT104726P4N l | 03/06/2021 |-

|+E757+757|72L ) l |7k1(}07[}000[]00000 l | 89017

Creeaza

XXI. Deblocare utilizator
Pentru a debloca accesul utilizatorului VB24 Business — tastati butonul “DEBLOCARE” :

-
h

VB2 Business

Invalid Login or Password

In campul “Codul fiscal al companiei” indicati IDNO-ul companiei si tastati butonul “Deblocare”.
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-——wv
h

VB24 Business

M pan

101 56000OOOOOI >

DEBLOCARE

2021, B.C. "Victoriabank™ S _A_ Support s3I73 (22) 785878

rermeni de utilizare FACQ

Sistemul va va informa printr-un mesaj in partea de sus daca e-mailul de confirmare a fost transmis.

-—wv
hd

VB24 Business

E-mailul de confirmare a fost trimis

cal al companiei:

1015600000000

DEBLOCARE

2021, B.C. "Victoriabank” S _A. Support +373 (22) 785878

termeni de utilizare FACQ

Verificati e-mailul si accesati link-ul receptionat in mesaj:
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£2 Reply [E2 Reply All £} Forward G5 IM
P vineri 10.09.2021 12:33
| ] .
N VB24Business
Ly | VB24 Business - deblocare utilizatorului
To [ Aalexandru

Buna Ziua Stimate Client,
Pentru a debloca utilizatorul faceti click pe adresa de mai jos:

Hello Dear Customer,
To unlock the user click on the address below:

3apascTByiTe, yBarxkaemolin Knmnenr!
YHY10O6bI PazB6NOKUMPOBATDL MNO/Ib3CBATENA, HAXKMUTE Ha agapec HUMKe:

https://vb035/TEST VB24Business/UserUnlock.aspx?K=29F304A1-CBD4-4CFD-BF13-2E04CB238323

Setati 0 parola noua pentru utilizatorul VB24 Bussines.

Vv

VB24 Business

onfirmarti nous

ChangePassword

2021, B.C. "Victoriabank"” S.A. Support +373 (22) 785878

rermeni de utilizare | FAQ

Sistemul va va informa printr-un mesaj in partea de sus daca utilizatorul a fost deblocat.
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-——wv
h

VvB24 Business

[ urrilizarorul a fost deblocat

Nume utilizator

Accesand cu login-ul si parola noua va fi vizualizata pagina principala VB24 Business.

w o
victoriabank ... .o @f b

Document Documente Depozite Credite Setari
nou

@ Ajutor

Ratele

Bine ati venit!
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XXII. Utilizare parola de unica folosinta (OTP)

Accesam pagina de logare, si indicam numele utilizatorului si parola, dupa care tastam butonul “Logheaza”.

VB24 Business

Selectam tipul semnaturii “OTP”.

VB24 Business

Mobila Select sign type

Mobila

2021, B.C. "Victoriabank" S.A. Support +373 (22) 785878

termeni de utilizare | FAQ
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Pe numarul dvs. de telefon va fi expediat un mesaj cu parola de unica folosinta OTP.

Introduceti in decurs de maxim 90 de secunde parola de unica folosintd OTP in cimpul “OTPCode”, si tastati
“Submit Code”.

-
4

VB24 Business

Pe numarul dvs.#060****66 a fost expediat codul
OTP de confirrmare. Va rog introduce?i acest cod
timp de 90 secunde.

OTPSubmitcode. Text

2021, B.C. "Victoriabank™ S_ A Support +373 (22) 785878

termeni de utilizare FAQ

in scurt timp va fi vizualizata pagina principala VB24 Business.

' ® I
Utilizator: TEST .
Grupul - @ —> lesire
RHE VI Ct0| Iq bq n k Banca Transilvania Funciis: TEST SRL E

Pagina de start Document Documente Rapoarte Depozite Credite Setari
nou

Directoare Ratele Pagina de start

Bine ati venit!

@ MDOOVIO00002251000000MDL 0.00 MDL
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XXIII. Achitare credit in VB24 Business

Lansam meniul “CREDITE” din VB24 Business:

. ®
‘ ' r utilizator: TEST @ | i
i Grupul —> lesire
Ajut
e Icto I q bq n K Banca Transilvania Funchia: TEST SRL contabil

Pagina de start Document Documente Rapoarte Depozite Credite Setari
nou

Lista contractelor

Bine ati venit!

Selectam din Lista contractelor, creditul solicitat:

® 0000000
(D e ictoriabank’ i S @ | o
Banca Transilvania Functia: " yggT

Pagina de start Document Documente Rapoarte Depozite Credite Setari

nou

Lista contractelor

Lista contractelor de credit

G Nr. contract de credit  Suma contract  Valuta  Data contractului  Data scadentei  Sold credit  Suma neutilizata  Data urmatoarei pla7ii  Suma spre plata

A

FILTRU
202000001 500.000,00 | MDL 13.02.2021 11.02.2022 215.851,66 284.148,34 26.10.2021 457.79
Contract ID
&P | 202000002 1.000.000,00 | MDL 21.02.2021 21.02.2022 493.588,00 0,00 20.10.2021 0,00
& | 202000003 500.000,00 @ EUR 25.02.2021 25.02.2022 249.800,00 250.000,00 20.10.2021 12.710,71
Obtine
&P | 202000004 300.000,00 | USD 25.02.2021 25.02.2022 169.230,76 100.000,00 26.10.2021 15.880,34
< >

La deschiderea contractului de credit, e posibil de a vizualiza:

e Toate datele despre contractul de credit (Nr contract, suma contract, Produs, Contul creditului etc.),
e Grafic de rambursare a contractului
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Contract de credit

1D contract de credit Nr. contract de credit
AAZ10443T8HB 202000001
Contul principal Grafic de rambursare a contractului

MII00VIO14210000000000MDL
Achitarea liniei de credit

Produs Suma contract
CO PJ Linie de credit 500,000.00
Valuta Rata dobanazii (%)
MDL 3.75
Data contractului Data scadenrei
13/02/2021 = 11/02/2022 &
Sold credit Suma neutilizata
215,851.66 284,148.34
Data urmatoarei pla?ii Sume spre plata, pentru urmatoarea data de plata
26/10/2021 B 457.79
Nr. de zile restante Sume restante
o] 0.00
Grafic de rambursare a contractului
Drag a column header here to group by that column E Q, Search
Crata Balanta Principal Dobinda Comision Penalitati Total
22.02.2021 499885.66 4] AG8.7 4] Q 468.7
26.02.2021 215851.66 83334 188.8 ] 1500 85022.8
26.03.2021 174184.66 41667 1075.63 4] 11.57 A2754.2
26.04.2021 132517.66 41667 1051.84 4] Q A2718.84
26.05.2021 20850.66 41667 a887.7 4] o} A2554.7
28.06.2021 491583.66 41667 833.24 4] o A2500.24
26.07.2021 7516.66 41667 585.46 o] Q A2252.46
26.08.2021 4] 7516.66 513.64 o] o} 8030.5
27.09.2021 4] o 505.15 4] o 505.15
26.10.2021 o o] A57.79 o] Q AS5T7. 79
26.11.2021 4] ] A89.37 o] o} AZ.37T
27.12.2021 4] 4] 489.37 4] o A89.37
26.01.2022 o o] A73.58 ] o AT3.58
11.02.2022 o 4] o] o] o a
28.02.2022 4] 4] 520.94 4] Q 520.94
299185.66 8541.21 0.00 1511.57 3009238.44
N

Pentru achitarea creditului este necesar de a selecta :
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10 eaiitr st de ciedit HF, Eorract de recks

AAZ 1044 ITEHE 20000001

Crwtull eprinsigal

BADOVTOT 42 1 0000000008 DL
Produs Suima COnbract
OO P| Linde de eredit SO0 00000
Valuta Rata dobaneil (%)
KDL 375
Dt concractubi Darta seadente
13022031 | 11202 [ ]
Sold credit Surma neeutilizata
215.851.66 2B4.145.34
Data uerrnatosnel pladi Sume spre plata, pentru wrmatosres data de plata
261052021 = 45779
M, i il setasite SaifTE FELIATEE
(1] 0,00
n T LUt OF CREDIT ) :
Achitarea liniei de credit
ID contract de credit Nr. contract de credit Data contractului
AAZT10443TBHB 202000001 13/02/2021 =1
Suma contract Produs Valuta
500,000.00 CO PJ Linie de credit MDL

valoarea soldului principalului restant

DR P E SELECTAREA IBAN P/U ACHITAREA
0.00 1000.00 VICBMD2X884 G

MDOONIOO0002251I00C00MDL a98

Creeaza

Dupa actiunea de creare/semnare a documentului — se va verifica extrasul contului:

Tn VB24Business :
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Extras din cont
o MDOOVIO00002230000000MDL 9,468.20 MDL - ﬂ
am
De
e 2B/02/2021 = Obtine extras 1C - Tipar cu documente -
Fina
[ 28/02/2021 B Obtine
Soldul Initial: 9,877.20 MDL
Data Lesiri Venit Partener Detaliat Destinatia
28/027202 2.00 BC Victoriabank SA Camisionul bancii nro0B8111946
1 1002600001338
VICBMDZX
a67T1252115
28/02/202 100.00 GISTIC SRL testi
1 28195
VICBMDZXS84
MDSEVIO2 258
& 2827202 2.00 BC Victoriabank SA Comisionul bancii nr90BE111947 o
1 1002600001338
VICBMD2ZX
46771252115
28/02/202 101.00 MOLD SRL test2
1 10026~ :
VICBMDZXEE4
MDBSVIZ2582" ~
28/02/202 2.00 BC Victoriabank Sa Comisionul bancii nr90BE111948
1 1002600001338
VICBMDZ2X
A6TTI252115
28/02/202 102.00 MEDIA SRL test3
1 10136
VICBMDZXB84
MDS51VID2258
28/02/202 100.00 Shart.name 89017 rRambursare credit
1 10046
VICBMD2Z2XBR4
MD53VIO14211200000006MDL

XXIV. Intocmire cerere de conversie in cadrul Happy Hour

Pentru generarea conversiei in cadrul Happy Hour se acceseaza modulul Document nou -> Cerere de
conversiune a valutei Happy Hour.

“RGHEI .
—> lesire
CASH * .. @ ‘

- .
victoriabank" ...

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Depozite Credite
nou Export

Ordin de plata Ordin de Cerere de Cards Payment Cerere de
intrabancara in valuta plata in valuta conversiune a valutei conversiune a valutei

Bine ati venit!
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In aceasta fereastra se selecteaza conturile curente intre care se doreste sa fie efectuata conversia conform
cursului oficial BNM (curs indicat automat), valuta vindutd sau cumparata si suma acesteia.

Cerere de conversiune a valutel

Conwersiile valutare vor fi procesate in regim on-line — NOMN STOP, daca acestea corespund clauzelor specifice ale Conditiilor Generale de Aface|
{capitolul Functionarea si operarea conturilor).

Happy Hour Business

O2/OZFZ02Z

WINDE

VICBMD2XEB84 B.C."VICTORIABANK"S A, suc.nr.12 Chisinau

MDS1VIOOO00Z251 220000iMD L 498 . (R) MOLDOWA SRL ICS

100460

0.00

CUMPARA
CODUL BANCL [
VICBMD2XEB84 B.C."VICTORIABANK"S A, suc.nr.12 Chisinau

MDS7VIO00000002 251520000 978 e [134] MOLDOWVA SRL ICS
ene y

100468010

0.00

D+ CLIMPARA RAT

20.2221 498 978

0.0a9s Q78 498

TIA ADETIONAL

DESTINATIA PLAT

happy |

Creeaza

Dupa completarea tuturor cdmpurilor obligatorii, accesati butonul ,Creeaza”.
Sistemul va informa printr-un un mesaj afisat in partea de sus a paginii daca documentul a fost creat.

Cerere de conversiune a valutei

Conversiile valutare vor fi procesate in regim on-line - NON STOP, daca acestea corespund clauzelor specifice ale Conditiilor Generale de Afaceri
(capitolul Functionarea si operarea conturilor).

Happy Hour Business

02/02/2022 =}

VTRIME
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Daca aveti dreptul la semnatura, atunci Dvs. puteti semna cererea de conversie accesand butonul
“Semneaza”.
Sistemul va va informa printr-un mesaj afisat in partea de sus a paginii daca a fost aplicata semnatura
electronica.

Cerere de conversiune a valutei

Document este semnat .

Converslile valutare vor fi procesate in regim on-line - NON 5TOP, daca acestea corespund clauzelor specifice ale Conditiilor Generale de Afaceri
(capitolul Functionarea si operarea conturilor).

Happy Hour Business

Nota: Serviciul Happy Hour va fi disponibil in interfata VB24BUSINESS, pentru clientii cu pachetele CPAG
si NELIMITAT.

Conversiile valutare in cadrul Happy Hour, conform cursului oficial BNM pot fi efectuate intre conturile curente
ale aceluiasi titular, timp de o ora, in fiecare zi de lucru, pentru sume care, cumulat, nu vor depasi 500 EUR/zi
(sau echivalentul).

XXV. Efectuare transfer salariu in cadrul proiectului de salarizare

Pentru a obtine lista proiectului salarial accesati din departamentul Import/Export optiunea “Lista de proiect de
salarizare”, efectuam urmatorii pasi:

Selectam “Codul proiectului salarial” apoi activam tasta obtine, dupa care butonul “+”, ca rezultat se afiseaza
lista salariatilor.

Pagina de start Document Domumenta Impert! Directoara Ratele

nou Export

Pagina de start  Traducerea resurselor  Copiere  Deschiderea sablonului  Salvarea sablonului  Semnaturile  Istoria

Lista de proiect de salarizare

‘ TEST SRL | | 1000000000000

‘3:.,:‘4:.4,:‘2-’511} . | VLG | Obtine
Creeara t
Confidential
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Lista de proiect de salarizare

VELE LI DL ASCAL

l TEST SRL l [ TOPOPOC0M0

DAETA EXECUTARIT OO DU PROBECTLUILLIL SaLARIAL

| 20/0a2019 . [ VLG l Obtine

MUMELE FISIERLILLA. Incarcati fizierul Drescarcati fisierul
l VLGOS s l

DES:

Humar:

Prenume:

Suma:

0.00

Adauga

SLIAA DEFASESTE [AMOUNT] LET

Creeaza

Mume:

Patranimic:

Contul:

Lista de proiect de salarizare

DAT? I Com

|3o,rmm19 . I vLE I Obtine

NLINVELE ASIERLILLD. Incarcati fizierul Descarcati fizierul
l VLGN x5 I

DESCAIFT

B 5UMA DEPASESTE [AMOUNT) LED

B w4

1]

ko
@
@ o
=

Mumar Exista date pertru: Formatu fislerdul nu este walid
Ciobanu Ion
Mlihai Vasils
Patrea Andrat

Patronimic
Ion

WVasile

Confidential
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Pentru a completa datele din proiectul salarial putem opta pentru una din aceste doua optiuni:
Optiunea 1:

a)

b)
c)
d)

Accesam butonul din partea stanga in dreptul fiecarui angajat din lista si indicam suma necesara,
apoi salvam informatia prin activarea butonului “Modifica” si datele se plaseaza in lista proiectului de
salarizare.

Repetam procedura pentru fiecare angajat din Lista de proiect de salarizare.
Dupa completarea listei verificam suma totala si tastam butonul “Creaza” -> “Semneaza”.
Generam Ordin de plata cu suma totala catre contul intermediar de salarizare (datele bancare le

receptionati la Sucursala, la deschiderea contului salarial).
Optiunea 2:

a) Prin activarea butonului “Descarcati fisier” se obtine un fisier Excel,care urmeaza sa il salvam in
calculator si sa efectuam modificarile necesare.Vom complete doar coloana “SUMEL” cu suma pe care
trebuie sa o primeasca fiecare angajat la card

b) Pentru a incarca fisierul in proiectul de salarizare tastam butonul “Browse” si selectam fisierul excel ->
“Incarcat] fisier” si lista de date se actualizeaza cu informatia din fisierul Excel. Pentru a verifica datele
incarcate vom tasta butonul “ + “

c¢) Verificam suma totala si tastam butonul “Creaza” -> “Semneaza”.

d) Generam Ordin de plata cu suma totala catre contul intermediar de salarizare (datele bancare le
receptionati la Sucursala, la deschiderea contului salarial).

XXVI.  Actualizare chestionar in VB24 Business
Pentru actualizarea chestionarului accesati rubrica “Setari” -> “Actualizare chestionar”.

Grupul

Banca Transilvania

Victoriabank’

Documente

Ajutor

Pagina de start

Document
nou

Rapoarte Depozite Setari

Schimbarea
parolei mele

Lista subdiviziunior
Bancii

Actualizare chestionar | Descarca QAgent

Se verifica corectitudinea datelor din chestionar, iar in cazul in care este necesar, efectuati modificari.

Actualizare chestionar

1. DATE DESPRE CLIEMT

| SOCIETATEA CU RASFUNDERE LinETATA | |

[ e [ =] | |

[ ctctenm, mep or = |-

[= |

= | - |

f=—"—"F— Moaificare x |

DUFERA D AL S LRI

[ b TRALAM TEST| | OF.9A |

2. DATE PRIVIND SECTORUL INSTITUTIOMAL ST ACTIWVITATEA ECOMNORMICA,

Confidential
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Dupa modificarea si verificarea datelor din chestionar tastati butonul “Creeaza”.

3. ACTIVITATI PRECONIZATE

IPURILE DE OPERATILNL BANCARE PRECOMIZATE A F1 EFECTUATE PRIN COMTURILE DESCHESE DE BANCA ALTEL
Mitransfer localMTransfaruri internatinnalerEratiunicu numerar@ﬂperatiunicu :ar:luriDDepnzite
Clcredite Oaltele Oschimb valutar Oservicii de brakeraj
NUSAR L RANZACTIILOR PRECONIZATE A EFECTUATE PRIN CONTURILE DESCHISE IN BANCA: RULAJUL MEDLL LUNAR PRECONIZAT [N CONTLURI DESCHISE IN BANCA, (LEIT
<=20 pina la 20 ‘ [ 1 - 20,000 pina la 20,000 I

SCOP UL SLMATLU Ry TRANZACTIILER DESFASURATE IN COM ALTEL
Clobtinerea veniturilorBTranzactii financiare Cindemnizatii sociale Oachitarea cheltuielilor personale
Clattele Mlobtinere profit din activ. de bazallachitarea chelt. din activ. de baza

4. DECLARATII PRIVIND IDENTITATEA BENEFICIARULUL EFECTIV

SUBSEMMATUL CLIENT: 1M PERSCIAMA ADSMIMISTRATORULUIL:

TATEA CU RASPUMNDERE LIMITATA l [ Short.name 1078795 Mame-1 1078795 l

) DECLAR PE PROPRIA RASPUNDERE CABENEFICIARUL EFECTIV AL AGENTULLI ECONOMIC ESTE f SUNT:

5. DETINEREA CONTROLULUTI EFECTIV

) rssoANE DE CONTROL:

) DM BEMEFICIARI EFECTIVI SAL DIN PERSOANELE CU FUNTILDE CONTROL SUNT PERSOANE EXPUSE POLITIC

B AvAuGAT PSR

Creeaza

B mvauvcan AsiER:

Nume de fisier Descriere

(¥) | Extrasasp.pdf Extras ASP

DESCRIERE:

| Browse... Adauga

Sistemul va informeaza printr-un un mesaj afisat in partea de sus daca Actualizarea chestionarului a fost
creata.

AcCtualizare chestionar

1. DATE DESPRE CLIENT

DENUMIREA DEPLIMNA: FILIMARUL DE INREGISTRAREACODUL FISCAL {IDNO)

Confidential
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31

Semnati accesand butonul “Semneaza” si introduceti parola de confirmare a semnaturii.

Parola

=

Sistemul va va informa printr-un mesaj afisat in partea de sus daca a fost aplicatda semnatura electronica

Actualizare chestionar

1. DATE DESPRE CLIENT

Semnaturi documentului

Data Tip semnatura

18/0372022 Certificate
15:49:04

18/03/2022 Certificate
15:49:04

Confidential
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XXVII. Deschidere cont nou din VB24 Business

Pentru deschidere unui cont este necesar sa accesati rubrica “Setari” -> “Deschidere Cont”.

w .
() o victoriabank ... . @ | B

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Depozite Credite Setari
nou Export

Lista subdiviziunior Schimbarea Actualizare chestionar | Deschiderea Cont Descarca QAgent
Bancii parolei mele

Bine ati venit!

Ill

Dupa selectarea valutei contului si verificarea datelor tastati butonul “Creeaza”:

D) e victoriabank’ .. . @ B

Documente Rapoarte Import/ Depozite Credite Setari
Export

sta subdiviziunior Schimbarea Actualizare chestionar Deschiderea Cont Descarca QAgent
parolei mele

Deschiderea cont

T SRL O 10196000 ‘

MDL ﬂ B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.14 Chisinau ‘

Creeaza

Semnati accesand butonul “Semneaza” si introduceti parola de confirmare a semnaturii.

Confidential
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Parola

Sistemul va va informa printr-un mesaj afisat, in partea de sus, daca a fost aplicata semnatura electronica.

Deschiderea cont

Document este semnat X

NUMARUL DE CONT CREAT IBAN DE CONT CREAT

l 22511400000006MDL l l MD22VI022511400000006MDL ]
DENUMIREA TITULARULUI CODUL FISCAL

l 1 TTSRL l l 1019600 ]
VALUTA CONTULUI DENUMIREA SUCURSALE]

l MDL l l B.C."VICTORIABANK"S.A. fil.nr.14 Chisinau ]

Exportin PDF | =

Returnare Tipar

Confidential
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Semnatura electronica a fost aplicata la document :

Semnaturi documentului

Functia Tip semnatura

[TSRL Jirector 10/05/2022 Certificate
Director (Directc 10:14:57

Manager TTSRL director 10/05/2022 Certificate
Director 10:14:57
(e e

REZULTAT :

Cont nou a fost generat si a fost adaugat in lista de conturi (IBAN) in VB24 Business :

Bine ati venit!

CONTURILE MELE

@ MD11VI022240000000000USD 39.74 USD

@ MD93VI022241400000000EUR 04.29 EUR

@ MD40VI022241400000000MDL 24.51 MDL

@ MD18VI022241400000021RON 0.00 RON

@ voiavioa2511400000001cHE 0.00 CHF
m MD22VI022511400000006MDL 0.00 MDL

o

Confidential
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Deschiderea cont

Clasificare VB: Public

‘. 225;1_1-4.D|;L;|2;0;)0:’:MDL ‘ ‘ MDZ;\;IDz;SHdODOGOGDﬁMDL
‘.—- TI'SRL" ‘ ‘ 1-0_1950
‘. ;‘IDLi . ‘ ..B.;Z;"\;‘I(_‘)F)O;U)ABANK"S.A. fil.nr.14 Chisinau
| Exportin PDF | = |
Tipar
CERERE DE DESCHIDERE A CONTULUI

Prin prezenta TSRL

(denumirea titularului de cont)
situata pe adresa Moldova, Municipiul CHISINAU, str. CALEA 'tel/fax 373699
e-mail aj@n.md codul fiscal 101960004
rugam de a ne deschide un cont 2251 MDL

(denumirea $i valuta contului)

in acest scop, anexam urmatoarele documente (de indicat documentele prezentate pentru
deschiderea contului)

Declar ca in relatille cu banca nu vom utiliza gi nu vom aplica stampila pe actele aferente.

Semnaturile autorizate ale titularului

Confidential
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XXVIII. Deschidere card bancar din VB24 Business

Pentru deschiderea unui card bancar este necesar sa accesati rubrica “Setari” -> “Deschiderea cardului bancar”.

w
victoriabank' =_... . @[ b

Pagina de start Document Documente Rapoarte Import/ Depozite Credite Setari
nou Export

Lista subdiviziunior Schimbarea Actualizare chestionar Deschiderea Cont Deschiderea Descarca QAgent
Bancii parolei mele cardului bancar

Bine ati venit!

Dupa selectarea valutei contului, indicarea datelor detinatorului cardului, tastati butonul “Creeaza”:

Deschiderea cardului bancar

‘ CHISINAU SRL ICS ‘ ‘ 1000020003€00: ‘
‘ MDL V‘ ‘ VISA Business V‘
l BRAS ROBERT l ‘ 2000000020048 ‘

‘ VICEMD2X416 ‘

Creeaza

Confidential
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Semnati accesand butonul “Semneazad” si introduceti parola de confirmare a semnaturii.

Deschiderea cardului bancar

l CHISINAL SRL ICS l l 1000000130000 l
l MDL vl l VISA Business vl
l BRAS ROBERT l l 2000041000004 l

Exportin PDF | «
l VICBMDZX416 ‘

Modifica Semneaza Tipar

[nChide

Sistemul va va informa printr-un mesaj afisat, in partea de sus, daca a fost aplicata semnatura electronica.

Confidential
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Deschiderea cardului bancar

l 22580300000030MDL l MD46VIDZ2258030000,0000MDL l

l CHISINAL SRL ICS l l 1002600136646 l
l MDL Vl l WISA Business Vl
l BRAS ROBERT l l 2000040000400 l

Exportin PDF | -~
lV[CEMDZ){ME ‘ .

Returnare Tipar

Contul nou a fost generat si a fost adaugat in lista de conturi (IBAN) in VB24 Business :

Bine ati venit!

@ MD74VI000222401700000000EUR 0.00 EUR

@ MD75VI225100000000000.MDL 0.00 MDL

IE MD46VIN2258030C000000MDL 0.00 MDL
Confidential
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