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Tarife pentru deservirea contului si cardurilor bancare emise de BC "Victoriabank" SA pentru PERSOANE JURIDICE

Tarifele in vigoare din 17.03.2026
Ultima redactie din 17.03.2026

Tipul comisionului

Valoarea comisionului

Visa Busines/
Mastercard Business*

MDL/ EUR/ USD

Capitolul 1: COMISIOANE DE EMITERE §I DESERVIRE CARD

1.1 Deschiderea si administrarea contului GRATUIT
1.2. Emiterea initiala a cardului GRATUIT
1.3. Depunere minima initiala GRATUIT
1.4. Deservirea lunari a fiecarui card legat de cont® 2 EUR
15. Substituirea ulterioara a cardului® 5EUR
1.6. Emiterea sau Substituirea urgentd a cardului® 10 EUR

Capitolul 2: COMISIOANE PENTRU OPERATIUNI:

2.1. Extragere de numerar:
2.1.1. in POS terminalele si bancomatele Victoriabank® 1% + 0,5 EUR
2.1.2. in POS terminalele si bancomatele altor banci pe teritoriul RM 1,2% + 0,5 EUR
2.1.3. n bancomate peste hotare 1,5% + 2 EUR
2.1.4. n subdiviziunele bancare peste hotare 1,5% + 3 EUR
2.2. Deservire h puncte comerciale:
2.2.1. achitare la comerciant I GRATUIT
2.2.2. returnarea platii la card prin intermediul credit-voucher 2%
2.3. Alimentarea contului:
2.3.1. in numerar, inclusiv in regim online la ghisheele si dispozitivele de autoservire Victoriabank® GRATUIT
2.3.2. prin virament din alte banci de pe teritoriul RM si de peste hotare GRATUIT
2.3.3. transfer P2P primit la card prin intermediul sistemului international de plati Visa/MasterCard GRATUIT
2.4. Vizualizarea soldului contului:
2.4.1. in orice bancomat/dispozitiv al Victoriabank® 0,06 EUR
2.4.2. in bancomatele/dispozitivele altor bénci pe teritoriul RM si peste hotare” 0,6 EUR
2.5. Solicitare mini-extras in bancomatele Victoriabank® 0,1 EUR
2.6. Deblocarea cardului® 5 EUR
2.7. Solicitarea copiei documentului de plata™” 10 EUR
2.8. Investigarea si administrarea litigiilor cu privirea la operatiunile efectuate pe teritoriul RM™ 1 EUR
2.9. Investigarea si administrarea litigiilor cu privirea la operatiunile efectuate peste hotare™? 15 EUR
2.10. Eliberarea extraselor din cont/card pentru perioada care depaseste ultimii doi ani 2 EUR
Capitolul 3: DOBANZI SI PENALITATI:
3.1 Rata dobanzii anuale calculata asupra soldului pozitiv al contului n/a
3.2 Rata dobanzii anuale pentru Overdraft nesanctionat la cont in MDL®*® 30%
3.3. Rata dobanzii anuale pentru Overdraft nesanctionat la cont in EUR/USD™* 25%
REGULI DE APLICARE A TARIFELOR:

Produsul Mastercard Business in valuta MDL/EUR/USD a fost retras din Oferta bancii incepand cu data de 03.06.2024

Comisionul nu se percepe in luna cand cardul a fost deschis
Comisionul se precepe in prima zi lucratoare a fiecarii luni

Daca termenul cardului nu este prelungit in decursul lunii urmétoare dupa expirare, atunci cardul va fi inchis automat

La discretia bancii, comisionul nu se percepe in cazul compromiterii cardului.

Tn decurs de 8 ore de lucru, in afara zilelor nelucratoare, numai la un numar restrans de sucursale BC "Victoriabank" SA in raza mun.Chisinau.

Se stabileste pe fiecare card. Extrageri prin intermediul Cardului pe teritoriul RM se vor executa in MDL.

Alimentarea online se efectueaza numai cu prezenta cardului

Se stabileste pe fiecare card

Vizualizarea soldului prin intermediul cardurilor depinde de capacitatile tehnice ale bancilor care detin bancomate/dispozitive

Se stabileste pe fiecare card

Deblocarea se efectueaza la discretia bancii

(10) Se executa in termen de pana la 45 zile. Comisionul se percepe la momentul primirii copiei

ay Se percepe pentru fiecare tranzactie si indiferent de rezultatul investigarii. Nu se percep in cazurile litigiilor rezultate din erorile tehnice ale
bancomatelor/terminalelor

(12) Se percepe pentru fiecare tranzactie si indiferent de rezultatul investigarii si cauza litigiului

13) Se calculeaza incepand cu a patra zi din momentul aparitiei Overdraftului nesanctionat
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Se calculeaza incepand cu a patra zi din momentul aparitiei Overdraftului nesanctionat

Comisioanele retinute automat direct din contul de card se percep in valuta contului la cursul BNM la ziua perceperii comisionului. Comisionele incasate la ghiseu

se percep in MDL la cursul BNM la ziua perceperii comisionului.

in cazul in care valuta mijloacelor receptionate/virate prin virament difera de valuta contului de card, convertirea se va efectua la cursul comercial al bancii sau la

cursul comercial stabilit pentru operatiunile cu card la ziua decontarii mijloacelor in/din cont.

n cazul operatiunii internationale, efectuate n valuta diferita de USD si EUR cu cardul de tip Visa/MasterCard, se aplica o majorare cu 2% a ratei de conversie
utilizate de cétre sistemul Visa/MasterCard intru determinarea sumei operatiunii in valuta de decontare prestabilita cu Victoriabank. Valutele de decontare ale

Victoriabank prestabilite cu sistemul Visa/MasterCard sunt USD si EUR.

Serviciul Suport Clienti : 1303 - apel din orice retea nationala sau +373 22 21 03 03 - apel din strainatate




