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REGULAMENTUL PROMOTIEI
”Recomanda un client”

Perioada promotiei: 01.03.2023 — 30.06.2023

Sectiunea 1. Organizatorul Campaniei Promotionale
Campania promotionala ,Recomanda un client” dedicatd adeziunii abonatilor noi si existenti in
conditiile promotiei la pachetul de cont curent NELIMITAT cu tarif gratuit de 6 luni (inclusiv luna de
aderare), este organizata de catre B.C. ,Victoriabank” S.A., adresa: mun. Chisindu, str. 31 August
1989, nr. 141, (denumita in continuare ,,Organizator”).
Participantii la aceastda Campanie sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile
prezentului Regulament (in continuare ,Regulament”).
Regulamentul poate fi consultat la sediul Organizatorului, la orice subdiviziune a sa sau pe site-ul oficial
al Organizatorului www.victoriabank.md.
Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, urméand ca astfel de modificari
sa intre Tn vigoare numai dupa postarea online a acestuia.
Regulamentul este intocmit in limba romana.

Sectiunea 2. Temeiul legal
Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova
nr. 1107-XV din 06.06.2002, republicat in Monitorul Oficial al RM la data de 01.03.2019 si a
documentelor normative interne.

Sectiunea 3. Mecanismul de desfasurare al Campaniei promotionale

Campania “Recomanda un client” este conceputa pentru atragerea de noi clienti cat si mentinerea

relatiilor cu clientii existenti.

3.1.1. Campania presupune scutirea de plata abonamentului lunar pentru pachetul NELIMITAT pentru
0 perioada de 6 luni (inclusiv luna de aderare) a persoanelor juridice Tncadrate in categoria
comercialda IMM (conform criteriilor stabilite de Banca).

3.1.2. Sunt eligibili in cadrul Promotiei:

- clientii recomandati (clientii Victoriabank care in ultimele 6 luni nu au efectuat nici o
operatiune in cont, incadrati in categoria comerciala IMM sau clientii non-Victoriabank,
incadrati in categoria comerciala IMM),

- clientii Victoriabank (clientul care in ultimele 6 luni a efectuat cel putin o operatiune).
Clientii Victoriabank vor beneficia de scutirea de la plata abonamentului lunar NELIMITAT pentru o

perioada de 6 luni, doar dupa aderarea la pachet NELIMITAT a clientilor recomandati.

In cadrul campaniei vor participa toti clientii Victoriabank (clientul care in ultimele 6 luni a efectuat cel
putin o operatiune) incadrati in categoria comerciala IMM ai bancii (cu si fara pachet NELIMITAT) si
clientii recomandati, incadrati in categoria comerciala IMM.

Fiecare client al bancii (care Tn ultimele 6 luni a efectuat cel putin o operatiune) va primi un cod unic pe
adresa de email sau prin SMS la datele de contact declarate in chestionarul clientului.

Pentru a participa Tn campanie, clientul va comunica codul unic partenerului sau cu recomandarea de
a deveni client Victoriabank cu aderarea la pachet NELIMITAT. La intrarea in relatii cu banca clientul
recomandat va prezenta codul promotional bancii cu aderarea la pachet NELIMITAT.

Clientul recomandat, Tn baza codului unic, va beneficia de scutirea de plata abonamentului lunar pentru
pachetul NELIMITAT pentru o perioada de 6 luni (inclusiv luna de aderare).


http://www.victoriabank.md/
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Clientul care a recomandat unul sau mai multi clienti (parteneri de ai sai) va beneficia de scutirea de
plata abonamentului lunar pentru pachetul NELIMITAT pentru o perioada de 6 luni (inclusiv luna de
aderare a clientului recomandat).

Clientul care a recomandat unul sau mai multi clienti (parteneri de ai séi) va beneficia de scutirea de
plata abonamentului lunar pentru pachetul NELIMITAT doar o singura data (indiferent cati parteneri a
recomandat).

3.8. Facilitati incluse in pachet NELIMITAT:
Denumirea operatiunii Valoare Nota
- 6 luni de la momentul adeziunii (inclusiv luna de aderare).
Comllsllon de N . Nota: Dupa expirarea perioadei promotionale, se va aplica comisionul
administrare lunara gratuit . e ’ .
de administrare lunara in vigoare la acel moment aferent pachetului de
(pachet NELIMITAT) cont "NELIMITAT” (la moment constituie 119 lei/lunar).
Produse si servicii incluse in pachet NELIMITAT
1 | Deschidere cont curent in MDL si in valuta straina
2 | Administrare cont curent
3 | Deschidere si administrare cont de card Business in MDL
4 | Emiterea cardurilor Business in MDL
5 | Deservirea lunara a cardurilor Business in MDL
6 | Abonament internet banking VB24 BUSINESS
7 | Plati intrabancare in moneda nationalé cu ordin de plata electronic
8 | Transfer In moneda nationala sau in valuta straina in cadrul proiectelor de salarizare cu ordin de plata electronic
9 | Transfer in moneda nationala in cadrul proiectelor VB Lunch
10| Emiterea cardurilor VB Lunch
Sectiunea 4. Locul de desfasurare al Campaniei

4.1. Campania este organizata si desfasurata pe teritoriul Republicii Moldova, prin intermediul sucursalelor
si agentiilor B.C. "Victoriabank” S.A., in fiecare zi lucratoare, n timpul programului de lucru cu clientii
n intervalul 8:45 — 16:30.

Sectiunea 5. Durata Campaniei

5.1. Campania va fi desfasurata in perioada 01.03.2023 - 30.06.2023.

5.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica perioada Campaniei, aceasta decizie fiind comunicata
pe site-ul Bancii cu cel putin trei zile lucratoare Tnainte de intrarea in vigoare a modificarilor.

Sectiunea 6. Conditii de participare

6.1. Participantii eligibili la Campanie sunt clientii incadrati in categoria comerciala IMM (conform criteriilor
stabilite de Banca).

6.2. Dupa expirarea perioadei de gratuitate, clientului i se va aplica comision la nivel standard.

6.3. Comisioanele aferente oricaror alte operatiuni de cont curent si card Business, care nu sunt incluse in
pachet descrise la pct. 3.8., vor fi retinute la nivelul standard aflat in vigoare la data efectuarii
operatiunii.

6.4. Nu se acceptad negocierea oricaror alte comisioane pentru servicii si produse de cont curent si card
Business, care nu sunt incluse in pachet, pe toata durata pachetului. Respectiv, in data adeziunii la
pachet orice alte tarife si comisioane de cont curent si card Business negociate, daca exista, vor fi
anulate si aplicate tarife la nivelul standard aflat in vigoare la data respectiva.

Sectiunea 7. incetarea campaniei

7.1. Prezenta Campanie poate Tnceta anticipat, la decizia Organizatorului.
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Sectiunea 8. Litigii
Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale
amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibil, litigile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti competente din R. Moldova.
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Sectiunea 9. Clauza Anti-Coruptie

Prin notiunea de ,act de coruptie” se inteleg toate sau oricare din actiunile sau inactiunile de coruptie

sanctionabile in conformitate cu legislatia in vigoare, comise de participanti.

Actul de coruptie consta in:

- folosirea, solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau pentru o alta
persoana, a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit,

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit
subiectilor actelor de coruptie,

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor asemenea foloase sau avantaje necuvenite
functionarilor publici, persoanelor cu functii de demnitate publica, persoanelor care gestioneaza o
organizatie comerciala, obsteasca sau o altd organizatie nestatala si altor persoane prevazute de
legislatie.

Oricare dintre aceste actiuni in cazul in care sunt intreprinse in favoarea sau defavoarea
Organizatorului.
Participantii prezintd si garanteaza Organizatorului pe perioada desfasurarii campaniei indiferent de
motiv ca: sunt familiarizati cu legislatia in vigoare aplicabila actelor de coruptie, inclusiv orice modificari
aduse acesteia; ei si/sau oricare din persoanele aflate sub controlul sau (inclusiv angajati,
subcontractati si/sau subordonati) nu a comis si nici nu va comite acte de coruptie in mod direct sau
indirect; activeaza in cadrul legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv evidenta financiara, intr-o forma
adecvata pentru o afacere de dimensiunea sa si a resurselor sale.



