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Clasificare VB: Public

REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»Economiseste cu Victoriabank si Kaufland pana la 5% la cumparaturi”
Perioada promotiei: 01.10.2022 — 30.11.2022

SECTIUNEA 1. Organizarea Campaniei Promotionale

1.1 Campania promotionala ,Economiseste cu Victoriabank si Kaufland pana la 5% la cumparaturi”,
(denumita in continuare ,Campania"), este dedicata detinatorilor de carduri bancare Victoriabank care
indeplinesc cumulativ conditile enumerate in sectiunea nr.5 din prezentul Regulament.

1.2 Organizator al Campaniei promotionale este B.C. ,Victoriabank” S.A., Banca Comerciala din Republica
Moldova, avand sediul central in Republica Moldova, mun. Chisinau, str. 31 august 1989, nr. 141,
(denumita in continuare ,Organizator”).

1.3 Participantii la aceastd Campanie sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile prezentului
Regulament (in continuare ,Regulament”).

1.4 Regulamentul poate fi consultat la sediul Organizatorului, in orice subdiviziune a sa sau pe site-ul oficial

al Organizatorului www.victoriabank.md.

1.5 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, urméand ca astfel de modificari sa
intre in vigoare numai dupa informarea participantilor.

1.6 Regulamentul este Tntocmit in limba romana.

SECTIUNEA 2. Temeiul Legal

Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova nr. 1107-
XV din 06.06.2002, republicat in Monitorul Oficial al RM la data de 01.03.2019 si a documentelor normative
interne.

SECTIUNEA 3. Locul de Desfasurare al Campaniei

3.1 Campania se desfasoara pe intreg teritoriul Republicii Moldova in toate locatiile Kaufland (Partener) de pe
teritoriul Republicii Moldova, conform Anexei nr. 1 la prezentul Regulament.

3.2 Pentru informatii suplimentare, va rugam sa accesati www.victoriabank.md/promotii sau sa vizitati cea mai

apropiata unitate a Bancii, sau sa contactati Serviciul Suport Clienti la numarul 1303, apel din orice retea
nationala sau la (+ 373 22) 21 03 03 pentru apelurile din strainatate sau prin e-mail: card.bancar@vb.md.

SECTIUNEA 4. Durata Campaniei

4.1 Campania se va desfasura in perioada 01 Octombrie 2022 — 30 Noiembrie 2022, inclusiv.
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4.2 Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica perioada Campaniei, aceasta decizie fiind comunicata pe

site-ul Bancii cu cel putin trei zile lucratoare inainte de intrarea in vigoare a modificarilor.

SECTIUNEA 5. Conditii de Participare

Participantii eligibili la Campanie sunt clientii din segmentul tinta selectat de banca, care indeplinesc cumulativ

urmatoarele conditii:

5.1 persoane fizice rezidente ale Republicii Moldova,;

5.2 titulari de carduri emise de Victoriabank care nu au efectuat tranzactii in perioada ultimelor 3 (tei) luni
anterior datei inceperii Campaniei cu nici unul din cardurile Victoriabank (cu exceptia cardurilor VB Lunch)
n magazinele Kaufland din Republica Moldova.

5.3 titulari de carduri emise de Victoriabank care au efectuat tranzactii de cumparaturi cu carduri Victoriabank
n perioada 01.10.2022 — 30.11.2022 in magazinele Kaufland (indiferent de modalitatea de plata aleasa:
card bancar, Apple Pay, Google Pay, VB Pay, Xiaomi Pay, Garmin Pay, etc.), pe intreg teritoriul Republicii
Moldova.

5.4 contul de card este activ la data transferarii premiului sub forma de cashback;

5.5 cardurile Business si VB Lunch nu participa la prezenta Campanie.

SECTIUNEA 6. Premiile Campaniei

6.1 Fondul de premii al Campaniei este alcatuit din cashback din suma tranzactiei efectuate, conform structurii

de mai jos:

6.1.1 Premiu Cashback 5% la prima cumparatura

In perioada promotional& clientului eligibil i se acorda premiu sub form& de cashback de 5% din valoarea
primei tranzactii de achitare a cumparaturilor in magazinele Kaufland Moldova. in cazul in care clientul
detine mai multe carduri emise de Victoriabank — tranzactiile efectuate cu celelalte carduri ale clientului
se vor considera achitari repetate.

6.1.2 Premiu Cashback 3% la cumparaturile repetate

in perioada Promotionala clientului eligibil i se acorda premiu sub formé de cashback de 3% din valoarea
urmatoarelor tranzactii de achitare a cumparatorilor in magazinele Kaufland Moldova. Se acorda premii
sub forma de cashback 3% pentru cumparaturile achitate cu oricare din cardurile Victoriabank detinute de
client.

6.2 La final de campanie promotionala, vor fi premiati participantii eligibili conform sectiunii nr.5 al prezentului
Regulament. Selectia castigatorilor va avea loc in baza tranzactiilor efectuate cu cardurile participante in
promotie in reteaua Partenerului (Anexa nr.1 din prezentul Regulament) in perioada 01 octombrie — 30
noiembrie 2022.

6.3 1n cazul in care cashback-ul a fost acordat si, ulterior, se determina ca acesta a fost obtinut ilicit, acesta

va fi retras de banca, fara a fi necesara instiintarea sau obtinerea acordului clientului Tn acest sens.
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SECTIUNEA 7. Desemnarea castigatorilor si Acordarea premiilor

7.1 Dupa Tincheierea campaniei, Banca va verifica tranzactile efectuate la POS-terminalele locatiilor
Partenerului, va calcula contravaloarea premiului cashback si va transfera in cel mult 30 zile lucratoare de
la incheierea campaniei, valoarea acestuia Tn contul de card al clientului eligibil conform sectiunii nr.5 din
prezentul regulament.

7.2 Valoarea premiului cashback creditat pe contul unui client nu poate depasi pragul de 6.000 (sase mii) MDL.
Tn cazul in care un client detine mai multe carduri emise pe numele lui si efectueaza plati prin intermediul
acestora, va primi un premiu cashback in valoare de 5% aplicat la valoarea primei tranzactii si 3% la
valoarea totala cumulata a tranzactiilor ulterioare, dar nu mai mult de 6.000 (sase mii) MDL.

7.3 In circumstante care nu depind de Organizator, acesta nu isi asuma responsabilitatea respectarii

termenului de plata mentionat anterior.

SECTIUNEA 8. Alternative ale Premiilor si Castigurilor
Castigatorul nu are posibilitatea sa primeasca alte premii si castiguri, decat cele anuntate in cadrul Campaniei
si descrise n prezentul Regulament.
SECTIUNEA 9. Responsabilitate
Organizatorul nu are nici o obligatie de oferi explicatii solicitantilor unor revendicari expediate de persoane
necastigatoare ce apar ulterior oferirii de facto a premiilor Campaniei.
SECTIUNEA 10. Confidentialitatea Datelor

10.1 Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate Tn conformitate cu
prevederile Legii nr. 133/2011 privind Protectia datelor cu caracter personal.
10.2  Datele personale colectate in cadrul acestei campanii promotionale nu vor fi dezvaluite catre terti cu

exceptia cazurilor in care Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare.

SECTIUNEA 11. incetarea Campaniei

Prezenta Campanie poate inceta numai in cazul aparitiei unor circumstante sau impedimente care justifica

imposibilitatea Organizatorului de a continua prezenta Campanie.

SECTIUNEA 12. Litigii

12.1  Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale
amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti

competente din Republica Moldova.
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12.2  Cererile privind solutionarea litigiilor aparute, vor fi adresate de catre Participanti direct Organizatorului

campaniei promotionale (B.C. ,Victoriabank” S.A.).

SECTIUNEA 13. Clauza Anti-Coruptie

13.1 Prin notiunea de ,act de coruptie” se inteleg toate sau oricare din actiunile sau inactiunile de coruptie
sanctionabile in conformitate cu legislatia in vigoare, comise de participanti.

13.2 Actul de coruptie consta in:

13.2.1 folosirea, solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau pentru o alta
persoana, a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit;

13.2.2 promisiunea, oferirea sau acordarea ilegald a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit
subiectilor actelor de coruptie;

13.2.3 promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor asemenea foloase sau avantaje necuvenite
functionarilor publici, persoanelor cu functii de demnitate publica, persoanelor care gestioneaza o
organizatie comerciala, obsteasca sau o altéd organizatie nestatala si altor persoane prevazute de

legislatie.
Oricare dintre aceste actiuni in cazul in care sunt intreprinse in favoarea sau defavoarea Organizatorului.

13.3 Participantii prezinta si garanteaza Organizatorului pe perioada desfasurarii campaniei indiferent de
motiv ca: sunt familiarizati cu legislatia Tn vigoare aplicabila actelor de coruptie, inclusiv orice modificari
aduse acesteia; ei si/sau oricare din persoanele aflate sub controlul sau (inclusiv angajati, subcontractati
si/sau subordonati) nu a comis si nici nu va comite acte de coruptie in mod direct sau indirect; activeaza

in cadrul legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv.
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Anexanr.1l

la Regulamentul Campaniei Promotionale

“Economiseste cu Victoriabank si Kaufland pana la 5% la cumparaturi”
perioada promotiei 01.10.2022 — 30.11.2022

Magazine participante Kaufland SRL*

N/o Localitatea Store code Adresa magazine

1 | Mun. Chisinau 1140 Chisinau Ciocana Str. Mircea cel Batran nr. 25-1,
Chisinau

2 | Mun. Chisinau 1340 Chisinau Botanica Bd. Decebal 99, Chisinau

3 | Mun. Chisinau 1240 Chisinau Testemiteanu str. Nicolae Testemiteanu nr.3

4 | Mun. Bali 1540 Balti Str. Decebal 130, Balti

5 Mun. Ungheni 1840 Ungheni str. Romana 66/8, Ungheni

6 Mun. Comrat 1640 Comrat Str. Lenina nr.99, Comrat

7 Mun. Orhei 1740 Orhei Str. Mihail Sadoveanu nr.29

* Lista magazinelor Kaufland Moldova participante in prezenta Campanie poate fi modificatd sau completata
Cu noi magazine
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