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|. DISPOZITII GENERALE

1.1.Prezenta Politica stabileste criteriile de eligibilitate, conditiile de evaluare, documentele necesare si
modul de aprobare sau numire a persoanelor inaintate in functia de membru al organului de conducere
al Bancii si a persoanelor care detin functii-cheie.

1.2. Prevederile prezentei Politici se aplica urmatoarelor persoane:
1.1.1.membrilor organului de conducere al Bancii:

a)
b)

membirilor CA;
membirilor Comitetului de Directie

1.1.2. persoanelor care detin functii-cheie:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

)
h)

contabilului-sef, directorului financiar ai Bancii;
conducatorilor structurilor responsabile de activitatea de creditare pe principalele
segmente de creditare — persoane juridice si/sau fizice difinite de banca si care
raporteaza direct unui membru al Comitetului de Directie;
conducatorului functiei de audit intern (Director Directie Audit Intern);
conducatorului functiei de administrare a riscurilor (CRO);
conducatorului functiei de conformitate (Director Directie Conformitate;
conducarorii sucursalelor care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

- active la 31 decembrie a anului de gestiune constituie mai mult de 10% din

activele totale ale Bancii;
- functia confera persoanelor respective o influenta semnificativa asupra orientarii
Bancii

conducatorului structurii responsabile de activitatea de trezorerie si care raporteaza
direct unui membru al Comitetului de Directie (Director Directie Trezorerie);
conducatorilor functiilor responsabile de domeniul tehnologiilor informationale, achizitji
si logistica, activitati retail altele decat creditare (carduri, produse online), atragere sau
plasare resurse financiare, precum si de alte domenii aferente desfasurarii activitatilor
permise bancii, care raporteaza direct unui membru al Comitetului de Directie la decizia
bancii Tn conditile in care funciia confera persoanelor respective o influenta
semnificativa asupra orientarii Bancii.

1.3. Actele normative si legislatie

a)
b)

c)

Legea privind activitatea bancilor nr.202 din 06.10.2017;

Regulamentul BNM cu privire la cadrul de administrare a activitatii bancilor nr.322 din
20.12.2018;

Regulamentul BNM cu privire la cerintele fatd de membrii organului de conducere al
bancii si al societatii financiare holding sau holding mixte, conducatorii sucursalei unei
banci din alt stat, persoanele care detin funciii — cheie si fata de lichidatorul bancii in
proces de lichidare nr. 292 din 29.11.2018;

Regulamentul BNM cu privire la cerintele de publicare a informatiilor de céatre banci
nr.158 din 09.07.2020;

Statutul B.C. ,Victoriabank” S.A.;

Regulamentul cu privire la Consiliul de Administratie al BC ,Victoriabank” S.A.;
Regulamentulul Comitetului de Directie al B.C. ,Victoriabank” S.A.;

Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Comitetelor Specializate ale
Consiliului de Administratie al B.C. ,Victoriabank” S.A.

Regulamentul de organizare si functionare (ROF) al B.C. ,Victoriabank” S.A

Ghidul EBA privind evaluarea adecvarii membrilor organului de conducere si a
persoanelor care detin functii cheie

Persoana fnaintata in una din functiile mentionate la punctul 1.2 isi incepe sa-si exercite functia doar dupa

aprobarea/numirea de catre Banca Nationala a Moldovei.

I, TERMENI SI DEFINITII

2.1. Termenii gi expresiile de mai jos au urméatoarele semnificatii:
- organ de conducere — organele unei banci care sint numite in conformitate cu legislatia aplicabila
si sint imputernicite sa stabileasca strategia, obiectivele si orientarea generala ale bancii si care
supravegheaza si monitorizeaza procesul decizional de conducere si persoanele fizice care
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conduc in mod efectiv activitatea bancii. in B.C. ,Victoriabank, S.A. aceste organe sunt identificate
cuCAsiCD

- organul executiv — este organul Bancii care desfasoard conducerea curentd a Bancii sub
supravegherea directd a CA si gestioneaza eficient si prudent activitatea Bancii, intr-un mod
corespunzator cu strategia bancii si cu cadrul de gestionare a afacerilor aprobate de CA. Organul
executiv al Bancii este Comietul de Directie.

- persoane care detin functii-cheie — membri ai personalului ale caror funciii le confera o influenta
semnificativa asupra orientarii bancii, insa care nu sint membri ai organului de conducere. Printre
persoanele care detin functii-cheie se pot numara conducatorii unor linii de activitate importante, ai
sucursalelor, ai functiilor de suport si de control. Categoriile de persoane fizice care detin functii-
cheie sint determinate prin actele normative ale BNM

- evaluarea individuala a adecvarii membrilor Organului de Conducere sau a persoanei care
detine functie-cheie- reprezintd o evaluare documentatd a adecvarii unui candidat individual
pentru un membru al Organului de Conducere (inclusiv Organul de Conducere in functia sa de
supraveghere) sau detinator de functie-cheie sau membru deja desemnat din punct de vedere al
reputatiei sale, al experientei si abilitatilor de conducere pe care Banca le pregateste pe baza
procedurilor si criteriilor prevazute de prezenta politica si de legislatia Tn vigoare;

- evaluarea colectiva a adecvarii Organului de Conducere (inclusiv Organul de Conducere in
functia sa de supraveghere)- reprezintd o evaluare documentatd a adecvarii Organului de
Conducere, din punctul de vedere al reputatiei, experientei, cunostintelor, competentelor si
abilitatilor manageriale, adecvare care este evaluata pe baza procedurilor si criteriilor explicate in
prezenta politica si legislatie in vigoare;

- conflict de interese — reprezinta acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct
ori indirect, a angajatilor si al membirilor structurii de conducere (adica Organul de Conducere sau
persoana cu functie cheie) contravine interesului Bancii, astfel incat afecteaza sau ar putea afecta
independenta si impartialitatea acestora in luarea deciziilor, ori indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a Tndatoririlor care le revin in exercitarea atributiilor de serviciu.

- diversitate - situatia n care caracteristicile membrilor organului de conducere, inclusiv vérsta,
genul, provenienta geografica, experienta educationala si profesionala, sunt diferite astfel incat sa
permitd o varietate de opinii in cadrul organului de conducere;

- formare - orice initiativa sau program de Tmbunatatire a aptitudinilor, cunostintelor sau
competentelor membrilor organului de conducere, desfasurate permanent sau ad hoc.

- initiere - orice initiativd sau program avand drept scop pregatirea unei persoane pentru o anumita
functie ca membru al organului de conducere;

- filiala — persoana juridica aflata in relatie cu o intreprindere-mama (Victoribank), in una dintre
situatiile prevazute la notiunea ,intreprindere-mama’.

Iintreprindere-mama — persoand juridica (Victoribank) care exercitd control asupra unei alte entitati

(filiala), prin detinerea majoritatii drepturilor de vot, prin dreptul de a numi majoritatea membrilor

organului de conducere sau prin exercitarea unei influente dominante, in conformitate cu prevederile

legale
2.2. Abrevieri. In sensul prezentei Politici sunt utilizate urmatoarele abrevieri:
AGA — Adunarea Generala a Actionarilor
BNM — Banca Nationala a Moldovei
CA - Consiliu de Administratie
CD - Comitetul de Directie
NOMCO — Comitetul de Numire si Guvernanta al Consiliului de Administratie
PFC — Persoane care detin functii cheie.

Ill. ROLURI $| RESPONSABILITATI

Directia Guvernanta Corporativa este structura responsabila pentru colectarea si pre-examinarea
documentelor (de ex. asigurarea completitudinii tuturor documentelor si datelor necesare este Directia
Guvernanta Corporativa.

Candidatul la functia de membru al organului de conducere si a persoanelor care detin functii-cheie
(pesoanele mentionate la pc.1.2) este repsonsabil cel putin de:

- furnizarea informatiile/documentele necesare pentru efectuarea evaluarii individuale si collective;

- de a notifica Directia Guvernanta Corporativa/ Comitetul de Numire si Guvernanta despre orice schimbare
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importanta care afecteaza conformarea cu cerintele Tnaintate de Banca Nationala a Moldovei si cu prezenta
Politica.

Comitetul de Directie:

a) fsi desfasoara autoevaluarea, in fiecare an sau ca raspuns la nevoile specifice, inh conformitate cu
procedurile prevazute de aceasta Politica, prin completarea chestionarilor in ceea ce priveste
aptitudinile, competentele si experienta fiecarui membru;

b) recomanda planurile de inductie pentru membrii CD;

c) incaz de incetarea anticipata a mandatului unui membru CD, Presedintele CD va informa Comitetul
de Numire si Guvernanta/ CA pentru identificarea si numirea unui alt membru.

Comitetul de Numire si Guvernanta:

Comitetul de Numire si Guvernanta asista CA, cu competente de evaluare si consultanta, in indeplinirea
functiilor si responsabilitatilor indicate mai sus. In special, Comitetul de Numire si Guvernanti este
responsabil sa:

a) identifice si sa recomande pentru numirea CA, candidatii pentru ocuparea posturilor vacante in CD,
sau pentru a se inainta pentru aprobare prin vot la Adunarea Generala a Actionarilor membrii CA;

b) sa propuna candidati in functiille membrilor CA sau ai CD;

c) sa identifice si s& recomande spre aprobare CA persoane pentru functii chiei, astfel cum este
prevazut in actele normative locale.

d) sa evalueze periodic, si cel putin anual, structura, dimensiunea, componenta si performanta CA,
Comitetului de Directie, a persoanelor ce detin functie cheie si a altor persoane prevazute de
reglementarile locale si sa faca propuneri pentru remedierea deficientelor;

e) sa evalueze periodic, si cel putin anual cunostintele, abilitatile si experienta CD si a CA la nivel
colectiv si individual si sa pregateasca rapoarte de urmdrire catre aceste organe in mod
corespunzator;

f) sadecida intr-un raport tinta reprezentarea genului subreprezentat in CD si in CA si sa pregateasca
o stategie cum sa creasca numarul de gen subreprezentat in CD si in CA pentru a atinge obiectivul
respectiv. Comitetul trebuie s& supravegheze publicarea raportului tintd, a stategiei si a
implementarii acestuia;

g) sa revizuiasca periodic politicile interne cu privire la evaluarea adecvarii membrilor organelor
competente ale Bancii, a personalului ce detine functii cheie si a altui personal a caror numire este
supusa aprobarii acestor organe, prevazute de legislatia in vigoare si de regulile Grupului Financiar
Banca Transilvania.

h) sa asiste CD si CA intru asigurarea existentei unui plan de succesiune pe termen lung, astfel
permitdnd o numire prudenta si in timp a succesorilor pentru membrii in cauza ai CD si ai CA.

i) Saia act de planul de succesiune a Persoanelor ce detin functii de conducere si executie ale unor
activitati semnificative aprobat de catre Presedintele CD in conformitate cu Procedura planificarea
succesiunii Tn cadrul B.C. ,Victoriabank” S.A.

J) evalueaza necesitatile de instruire ale membrilor organelor de conducere si ale persoanelor care
detin functii-cheie si propune Consiliului planul de instruire, inclusiv programe personalizate pentru

dezvoltarea competentelor individuale.

Consiliul de Administratie

Pentru evaluarea adecvarii a persoanelor care detin functii-cheie si a membriilor Organului de Conducere
conform cerintelor, Consiliul de Administratie cu suportul Comitetului de Numire si Guvernanta:
a) defineste siaproba POLITICA de numire a membrilor organelor de conducere si a persoanelor
b) care detin functii-cheie in cadrul B.C. “Victoriabank” S.A.
c) defineste si aproba criteriile privind identificarea si evaluarea adecvarii calitative si cantitative a
componentei CA si lista membrilor CA pentru aprobarela AGA;
d) defineste si aproba criteriile privind identificarea si evaluarea adecvérii calitative si cantitative a
componentei CD
e) inspecial, pentru fiecare persoana ce detine functie cheie sau membru al Organului de Conducere,
Consiliul verifica:
v'  respectarea cerintele legale;
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v' ca nu exista motive de incompatibilitate cu pozitia care urmeaza sa o indeplineasca sau o
indeplineste;

v pentru un membru al Organului de Conducere se verifica respectarea limitelor functiilor de
conducere stabilite in Politica data si in Regulamentul Consiliului de Administratie

f) verificda anual daca componenta actuala a Consiliului de Administratie, a CD corespunde
componentei considerate adecvate;

g) evalueaza continuu, la fiecare actualizare/modificarea informatiei cu privire la fiecare membru al
Organului de Conducere, si in fiecare an evalueaza indeplinirea continua de catre membrii sai a
cerintelor de adecvare stabilite de aceasta Politica;

h) desfasoara autoevaluarea, in fiecare an sau ca raspuns la nevoi specifice, Tn conformitate cu
procedurile prevazute de aceasta Politica, in ceea ce priveste componenta, responsabilitatile si
functionarea;

i) adoptd masurile necesare pentru a asigura ca fiecare membru al CA si al CD in ansamblu, sunt in
mod continuu adecvati din punct de vedere al competentelor pe care le au, a reputatiei si
corectitudinii, integritatii, independentei gandirii, angajamentul in timp si gradul de diversificare si
in termeni de experienta, virsta, sex si profil international, si acolo unde este necesar, sa propuna
actiuni necesare de urmat;

j) aproba planurile de inductie pentru membrii Organului de Conducere;

k) defineste procesul pentru planurile de succesiune ale membrilor Organului de Conducere;

I) asigura informarii actionarilor cu privire la cerintele fatd de membrii organului de conducere, prin
notificarea scrisa adresata actionarilor Bancii cu drep de a inainta candidati la functia de membru
al Consililui Bancii.

Adunarea Generala a Actionarilor:
- alege membrii CA si adopta decizia de incetarea Tnainte de termen imputernicirile lor.

V. CERINTELE INDIVIDUALE DE ADECVARE

Banca are responsabilitatea primara de evaluare a adecvarii persoanei inaintate in functia de membru al
organului de conducere sau intr-o functie-cheie cerintelor Legii nr.202/2017 si ale celor mentionate p.1.2.
Tn acest scop, banca evalueaza daca reputatia, cunostintele, aptitudinile si experienta persoanei inaintate
in functia de membru al organului de conducere sau intr-o functie-cheie si informatiile pe care aceasta le
furnizeaza in vederea evaluarii, precum si alte cerinte prevazute de Prezenta Politica sunt in corespundere
cu acesta. In cazul persoanei inaintate in functia de membru al organului de conducere, banca va evalua
persoana respectiva tindnd cont si de prevederile punctului 4.3.7

4.1.Reputatia

Se va considera ca persoana are o reputatie buna daca totalitatea informatiilor oficiale despre aceasta
confirma profesionalismul, buna credinta, integritatea si posedarea altor calitati, care indica ca persoana
data va activa in conformitate cu legea si nu va actiona in periclitarea sigurantei si credibilitatii Bancii.

in scopul evaluérii reputatiei se vor examina, in masura in care prezinta relevanta, cel putin urmatoarele
circumstante si/sau situatii din ultimii 10 ani:

a) condamnari sau aflarea sub urmarire penald, in special pentru infractiuni contra patrimoniului, infractiuni
economice, inclusiv infractiuni prevazute de legislatia cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor
si finantarii terorismului, infractiuni de coruptie, infractiuni in sfera publica, contra justitiei, contra securitatii
publice si a ordinii publice, infractiuni informatice si infractiuni in domeniul comunicatiilor electronice;

b) constatari si masuri relevante, actuale sau anterioare, adoptate de catre un organ de reglementare sau
profesional pentru nerespectarea oricaror dispozitii relevante care reglementeaza activitatile desfasurate
pe pietele financiare si de capital.

La evaluarea persoanei inaintate Tn functia mentionata la punctul 1 conform criteriului de reputatie se vor
lua Tn consideratie, in masura in care prezinta relevanta, situatii sau circumstante din ultimii 10 ani in
conformitate cu prevederile Regulamentul BNM cu privire la ceriniele fata de membrii organului de
conducere al bancii si al societatii financiare holding sau holding mixte, conducatorii sucursalei unei banci
din alt stat, persoanele care detin functii — cheie si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare nr. 292
din 29.11.2018.

4.2.  Cunostinte

Se va considera ca persoana inaintata in functia mentionata la punctul 1.2. dispune de cunostinte adecvate
domeniului, extinderii si complexitatii activitatii bancii si responsabilitatilor incredintate, pentru a asigura o
administrare prudenta si sanatoasa a Bancii, in cazul in care are cel putin o diploma de invatamint superior
(inclusivcontabilitate, marketing si logistica, business si administrare, finante si banci, economie mondiala
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si relatii economice internationale, statistica si previziune economica, cibernetica si informatica economica,
merceologie si comert, fizicd, matematica, inginerie, informatica), care vor fi luate Tn considerare la evaluare
in functie de relevanta pentru functia la care este Tnaintata persoana, dupa cum urmeaza:

a) pentru functia de membru al CA- studii superioare in orice domeniu, cu conditia ca majoritatea
membrilor dispun de studii suprioare in domeniul stiintelor economice, exacte si/sau drept;

b) pentru functile de membru al CD, conducator al sucursalei Bancii din alt stat — studii superioare
in domeniul stiintelor economice, stiintelor exacte sau drept, cu conditia ca majoritatea membrilor
dispun de studii superioare in domeniul stiintelor economice;

c) pentru functiile de conducator al celor mai mari sucursale ale Bancii— studii superioare Tn domeniul
stiintelor economice, stiintelor exacte sau drept;

d) pentru Director Audit Intern (persoana care detine functie cheie)— studii superioare ih domeniul
stiinfelor economice si/sau auditului;

e) pentru funciiile de contabil-sef al Bancii— studii superioare in domeniul stiinfelor economice, cu
participarea la cursuri de instruire si/sau perfectionare in domeniul contabilitatji.

f) pentru functiile de conducator al structurilor responsabile de activitatea de creditare, trezorerie,
precum si conducator al functiei de administrare a riscurilor - studii superioare in domeniul stiintelor
economice si/sau exacte;

g) pentru Director Directie Conformitate (persoana care detine functie cheie) - studii superioare Tn
domeniul stiintelor economice si/sau drept;

h) pentru alte functiile mentionate la punctul 1.2. - studii superioare in domeniul relevant funcfiei la
care este Tnaintata persoana.

In aceleasi scopuri, studii cu o durata de cel putin 6 luni in stiinte economice la organizatii internationale,
banci multilaterale de dezvoltare sau la institutiile financiar-bancare internationale si/ sau studii universale
sau economice acceptate in alte domenii, daca aceste cunostinte sunt relevante pentru functia ce urmeaza
a fi ocupata sau pentru responsabilitatile ncredintate Tn cadrul Bancii cu conditia ca persoana respectiva
detine studii superioare Tn orice domeniu.

in cazul in care persoana naintata in functia mentionata la lit. a) - g) detine studii superioare in alte domenii
decat cel necesar pentru exercitarea functiei la care este Tnaintata, dar dispune de experienta, care
depaseste, cel putin 2 ani, cerinfa de experienta stabilita la punctul 4.1.3 aferenta functiei pentru care
persoana este Thaintata, se va considera ca persoana detine cunostinie adecvate.

Membrul organului de conducere, identificat ca fiind responsabil de asigurarea conformitatii politicilor si
procedurilor Bancii cu cerintele legale privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului, trebuie sa aiba cunostintele si experienta in ceea ce priveste politicile, mecanismele de control
si procedurile privind combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si identificarea si
evaluarea riscurilor asociate spalarii banilor sau finantarii terorismului. Persoana respectiva trebuie sa dea
dovada de o buna intelegere a masurii in care modelul de afaceri al bancii este expus riscurilor asociate
spalarii banilor sau finantarii terorismului.

4.3. Experienta

in scopul indeplinirii criteriului de experienta, persoanele din functia mentionata la punctul 1.2. trebuie sa
demonstreze ca in ultimii 10 ani au avut experientd specific domeniului, amploarei si complexitatii
activitatilor Bancii si responsabilitatilor pentru a asigura un management solid si prudent, tinand cont de
pozitile anterioare executate si de durata exercitarii acestora, de responsabilitatile detinute, de numarul
subordonatilor si de natura si complexitatea din activitatile desfasurate, dupa cum urmeaza:

a) pentru functia de membru al CA - experienta de cel putin 3 ani, cumulativ, in una din funcfiile
mentionate la punctul 1.2. si/sau in funciii similare celor mentionate la punctul 1.2. si/sau in pozitii
academice (personal stiintifico-didactic) in domeniul stiintelor economice sau drept;

b) pentru functiile de membru al CD - experienta de cel putin 5 ani in domeniul activitatilor financiare
si/sau efectuarii auditului Tn entitatile din sectorul financiar, dintre care cel putin 3 ani in calitate de
sef sau sef adjunct de subdiviziune in cadrul unei banci si/sau Tn functia de membru al organului
executiv sau functii similare acesteia in entitatile din sectorul financiar si/sau in cadrul entitatilor de
audit;

c) pentru presedinte al CD (CEQO)- experienta de cel putin 6 ani in domeniul activitatilor financiare,
dintre care cel putin 4 ani in calitate de sef de subdiviziune si/sau in functie de membru al organului
executiv in cadrul unei banci;

d) pentru functia de conducator a celor mai mari sucursale ale Bancii - experienta de cel putin 3 ani
in domeniul activitatilor financiare in cadrul entitatilor din sectorul financiar din care 2 ani in calitate
de sef sau sef adjunct al unei subdiviziuni si/sau experientd managerialg;

e) pentru Director Audit Intern (persoana care detine functie cheie)- experientd de cel putin 3 ani in
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f)

)

h)

)
k)

1)

domeniul efectuarii auditului exercitarea functiilor de control intern, gestionarea unor procese
financiare, efectuarea controalelor si/sau intocmirea situatiilor financiare in entitatile din sectorul
financiar din care 2 ani in calitate de sef sau sef adjunct al unei subdiviziuni antrenate in
desfasurarea a astfel de activitati si/sau experienta managerial3;

pentru funciiile de contabil-sef al bancii, director financiar al bancii, contabil-gef al sucursalei bancii
din alt stat - experienta de cel putin 3 ani in domeniul efectuarii auditului, evidentei contabile si/sau
intocmirii situatjilor financiare, din care 2 ani in calitate de sef sau sef adjunct al unei subdiviziuni
antrenate in desfasurarea a astfel de activitati si/sau experienta managerial3;

pentru functia de lichidator al bancii in proces de lichidare - experienta de cel putin 5 ani in entitatile
din sectorul financiar sau cel putin 3 ani in autoritatile de supraveghere a sectorului financiar, sau
cel putin 5 ani de experienta, cumulativa, in entitatile din sectorul financiar si in cadrul autoritatilor
de supraveghere a sectorului financiar, dintre care cel putin unul din sectoare sa fie bancar;
pentru funciiile de conducator al structurilor responsabile de activitatea de creditare - experienta
de cel putin 3 ani in domeniul relevant functiei pentru care persoana este inaintata, dintre care cel
putin 2 ani n calitate de sef sau sef adjunct al subdiviziunii unei entitati din sectorul financiar;
pentru functia de conducator al functiei de administrare a riscurilor (CRO) — experienta in cadrul
unei entitati din sectorul financiar, de cel putin 3 ani in domeniul relevant functiei pentru care
persoana este Tnaintatd, dintre care cel putin 2 ani in calitate de sef sau sef adjunct al unei
subdiviziuni si/sau experienta manageriala;

pentru funciiile de conducator al structurii responsabile de activitatea de trezorerie - experienta de
cel putin 3 ani in domeniul relevant functiei pentru care persoana este Tnaintata;

pentru Director Directie Conformitate (persoana care detine functie cheie) - experienta de cel putin
3 ani in domeniul financiar, drept si/sau efectuarii auditului a unei entitati din sectorul financiar.

in cealaltid parte a cerintelor mentionate mai sus, si in functie de pozitia suplinita, trebuie luate in
considerare urmatoarele criterii:

e Majoritatea membrilor CA trebuie sa posede cel putin 3 ani experientd in una din functiile
mentionate anterior in p.1 sau in functii similare in entitati din sectorul financiar:

e Majoritatea membrilor CD trebuie sa fie persoane care dispun de experienta cel putin de 5 ani
in domeniul activitatilor bancare.

Membrii CA si CD trebuie sa dispuna, la nivel colectiv experienta adecvate pentru a fi Tn masura sa
inteleaga activitatile desfasurate de banca, inclusiv principalele riscuri ale acestora, si sa se pronunte in

deplina

cunostinfa de cauza cu privire la toate aspectele asupra carora trebuie sa decida potrivit

competentelor lor.

4.4 Aptitudinile

Tn scopul evaluarii aptitudinilor membrilor organului de conducere al B&ncii si ale persoanelor care detin
functii-cheie, Comietul de Numire si Guvernanta va lua in cosideratie lista tuturor aptitudinilor specificate
mai jos, care nu este o lista exhaustiva si poate fi ajustata {indnd cont de complexitatea activitatilor
desfasurate de Banca.

44.1.1.

4.4.1.2.

4.4.1.3.

4.4.1.4.

4.4.1.5.

4.4.1.6.

44.1.7.

Credibilitate: este consecvent in exprimare si in actiuni si se comporta conform propriilor valori si
convingeri afirmate. Isi comunicd in mod deschis intentiile, ideile si sentimentele, incurajeaza un
mediu de deschidere si onestitate si informeaza corect organul de supraveghere cu privire la
situatia reala, recunoscand totodata riscurile si problemele.

Limbaj: poate sa comunice verbal Tn mod structurat si conventional si sa scrie in limba romana.
Capacitate de decizie: ia decizii oportune si Tn cunostintd de cauza, actionand cu promptitudine
sau angajandu-se sa desfasoare o anumita actiune, de exemplu prin exprimarea propriilor puncte
de vedere si luarea de masuri fara intarziere.

Comunicare: poate sa redea un mesaj in mod inteligibil si acceptabil si in forma corespunzatoare.
Se concentreaza pe asigurarea si obtinerea de claritate si transparenta si incurajeaza emiterea
unui "feedback"” activ.

Judecata: poate sa cantareasca date si diferite actiuni si sa ajunga la o concluzie logica.

Examineaza, recunoaste si intelege elementele si aspectele esentiale. Are o perspectiva ampla de
analiza, in afara domeniului sau de responsabilitate, in special cand abordeaza probleme care pot
pune n pericol continuitatea activitatii Bancii.

Orientare spre client si calitate: este axat pe furnizarea de calitate si, de cate ori este posibil, pe
identificarea de modalitati in vederea Tmbunatatirii acesteia. Identifica si studiaza dorintele si
nevoile clientilor, se asigura de faptul ca, clientii nu sunt supusi la riscuri inutile si ia masuri pentru
ca informatiile furnizate clientilor sa fie corecte, complete si echilibrate.

Competenta de conducere: conduce si ofera indrumari, dezvolta si intrefine munca in echipa,
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motiveaza si incurajeaza resursele umane disponibile si se asigura de faptul ca angajatii detin
competenta profesionalda necesara pentru a atinge un anumit obiectiv. Este receptiv la critica si
ofera oportunitatea pentru dezbateri critice.

4.4.1.8. Fidelitate: se identifica cu Banca si are simful implicarii. Dovedeste ca poate dedica suficient timp
pentru lucru si ca isi poate indeplini sarcinile in mod corespunzator, apara interesele Bancii si
actioneaza in mod obiectiv si critic. Recunoaste si anticipeaza eventualele conflicte de interese si
interesele de serviciu.

4.4.1.9. Constientizare externa: este bine informat cu privire la evoluiiile financiare, economice, sociale si
de alta natura la nivel national si international care ar putea afecta Banca, precum si la interesele
actionarilor si poate valorifica aceste informatii.

4.4.1.10. Negociere: identifica si descopera interesele comune cu scopul de a dezvolta consensul,
urmand, totodata, obiectivele de negociere.

4.4.1.11. Convingere: poate influenta punctele de vedere ale altora, exercitand puterea de convingere si
recurgand la autoritate si tact Tn mod natural. Este o personalitate puternica si capabila sa-si
mentina fermitatea.

4.4.1.12. Munca in echipa: cunoaste interesele grupului si isi aduce contributia la rezultatul comun; poate
sa actioneze in cadrul unei echipe.

4.4.1.13. Abilitate strategica: poate sa dezvolte o viziune realista cu privire la evolutiile viitoare si sa o
transpund n obiective pe termen lung, de exemplu, prin aplicarea analizei de scenarii. In acest
context, tine cont in mod corespunzator de riscurile la care este expusa banca si ia masurile
adecvate pentru a le controla.

4.4.1.14. Rezistenta la stres: da dovada de rezistenta si poate sa obtina o performanta consecventa chiar
si in conditii de tensiune ridicata si Tn momente de incertitudine.

4.4.1.15. Simtul responsabilitatii: intelege interesele interne si externe, le evalueaza cu atentie si le
documenteaza. Are capacitatea de a invata si isi da seama ca actiunile sale afecteaza interesele
actionarilor.

4.4.1.16. Prezidarea sedintelor: este capabil sa prezideze sedinte in mod eficient si sa creeze o atmosfera
deschisa care sa incurajeze toate persoanele sa participe Tnh conditii de egalitate; cunoaste sarcinile
si responsabilitatile altor persoane.

4.5.Independenta

Un membru al CA este considerat ca “fiind neindependent” in urmatoarele cazuri:

4.5.1.1. detine sau a detinut in ultimul an calendaristic, un mandat de membru al Organului de Conducere
in Banca si/sau in entitati din perimetrul de consolidare prudentiala, cu exceptia unei pozitii de
membru independent al Organului de Conducere in Banca si/sau in entitati din perimetrul de
consolidare prudentjala;

4.5.1.2. detine controlul asupra Bancii sau reprezinta interesul unui detinator de control al Bancii;

4.5.1.3. are o relatie financiara sau economica semnificativa cu Banca (mai mult de 5% din fondurile proprii
ale Bancii);

4.5.1.4. este un angajat sau se afla in alte relatii similare cu un detinator de control asupra Bancii;

4.5.1.5. este angajat de orice entitate din perimetrul de consolidare prudentiald, cu exceptia cazului in care
sunt indeplinite urmatoarele doua conditii:

a) nu apartine unui astfel de nivel ierarhic, care raspunde direct doar fata de CA,;

b) a fost ales ca membru al CA in contextul unui sistem de reprezentare a angajatilor cu
asigurarea unei protectii adecvate impotriva demiterii abuzive si a altor forme de tratament
injust;

4.5.1.6. a fost angajat, in perioada ultimului an calendaristic, Tntr-o functie la un astfel de nivel ierarhic in
cadrul unei Banci sau al unei alte entitati din perimetrul de consolidare prudentiald, care raspunde
direct doar fata de organul de conducere;

4.5.1.7. a fost, in ultimul an calendaristic, o persoana cu funciii de raspundere, conducator si/sau membru
al Organelor de Conducere intr-o entitate de consultanta profesionald, un auditor sau un consultant
important pentru Banca sau pentru o alta entitate din perimetrul de consolidare prudentiala sau, n
alte situatji, un angajat implicat in mod substantial in serviciul oferit;

4.5.1.8. este sau a fost in ultimul an un furnizor semnificativ (a furnizat bunuri sau servicii in valoare de
peste 5% din activele Bancii) sau un client important al Bancii sau al unei alte entitati din perimetrul
de consolidare prudentiala, ori a avut o alta relatie de afaceri importanta sau este un angajat
implicat in mod substantjal, in alte conditji, in mod direct sau indirect, cu un furnizor, client sau
entitate comerciala care are o relatie de afaceri importanta cu Banca;

4.5.1.9. primeste, suplimentar fata de remuneratia pentru rolul sau si remuneratia pentru post, comisioane
sau alte beneficii semnificative din partea Bancii sau a unei alte entitati din perimetrul de
consolidare prudentiala;
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4.5.1.10. a actionat ca membru independent in Organul de Conducere in cadrul bancii ultimii 12 ani
consecutivi;

4.5.1.11. este sotul/sotia, ruda de gradul | sau Il al unui membru al Organului de Conducere al Bancii sau
al unei alte entitati din perimetrul de consolidare prudentjald, sau a persoanei aflate intr-una din
situatiile mentionate la alineatele 4.1.5.1 — 4.1.5.10.

Tn cazul in care, un membru CA se incadreaza intr-una sau mai multe din situatiile expuse mai sus, Banca
este Tn drept sa califice ca membrul trebuie considerat ca fiind independent, daca aceasta dispune de
motive argumentate (justificate) cu privire la capacitatea membrului de a-si exercita atributiile intr-o maniera
obiectiva si echilibrata pentru a lua decizii in mod independent si daca argumentele (justificarile) prezentate
Bancii Nationale a Moldovei au fost acceptate de aceasta.

Membrul CA nu poate cumula calitatea de membru in CA cu cea de salariat al Bancii respective sau al altei
banci. In sensul prezentului articol, a fi independent inseamna c& membrul CA nu are nicio relatie actuald
sau anterioara recenta ori legaturi de orice natura cu Banca, actionarii, detinatorii indirecti sau conducerea
Bancii, care ar putea sa influenteze obiectivul si judecata echilibrata ale membrului si sa reduca capacitatea
acestuia de a lua decizii in mod independent. Cerintele care asigura independenta membrilor CA si care
trebuie respectate de catre acestia sunt stabilite in actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei emise
n aplicarea prezentei legi.

4.6 Independenta gandirii

Toate persoanele mentionate la pct.1.2. vor actiona cu independent gandind si cu constientizarea
atributiilor si drepturilor inerente functiei lor, n interesul administrarii (conducerii) corecte si prudente a
Bancii in conformitate cu legea si cu oricare alte regulamente aplicabile.

La evaluarea intereselor de conflict, trebuie luate in consideratie toate circumstantele, in special
circumstantele economice, politice si altele, care sunt direct legate de candidat/membru al Organului de
Conducere sau a detinatorului cu functie-cheie si cu alte personae juridice sau fizice, care au interese
comune cu candidatul / membrul sau cu detinatorul cu functie-cheie.

in special, Banca trebiue s& ia in consideratie abilitatile fiecarui candidat / membru sau a persoanei care
detine functie-cheie sa Tsi indeplineasca atributiile si responsabilitatile in mod independent, fara a permite
influenta nejustificata de catre alte entitati/persoane fizice in procesul decisional al lui/ei.

In acest scop, urmatorii factori trebuie luati in consideratie:

a) pozitiile si functiile detinute in trecut si in prezent in Banca sau in alte companii, legate sau nu de
Bancs;

b) relatii personale, profesionale sau economice cu membrii Organului de Conducere a Bancii, cu
GFBT;

c) relatii personale, profesionale sau economice cu actionarii Bancii, cu GFBT

d) executarea de céatre candidat a unei activitati comerciale in comun cu Banca/ GFBT (intr-o pozitie
cu influentd semnificativa asupra activitatilor unei intreprinderi comune);

e) relatiile de natura bancara, comerciala sau profesionala cu volum semnificativ si in conditii non-
standard ale clientului sau caracterizate prin aspecte critice specifice (ex. Tmprumuturi
neperformante sau litigii restante).

in cazul evaluarii independentei membrilor, banca face diferenta intre notiunea de ,gandire

independenta”, care se aplica tuturor membrilor organului de conducere a bancii si principiul de ,a fi

independent”, care este impus membrilor consiliului bancii.

Pentru evaluarea gandirii independente banca va determina daca membrii organului de conducere:

1) au abilitatile comportamentale necesare, si anume:
a) curaj, convingere si tarie pentru a evalua si a pune in discutie in mod eficace deciziile propuse
ale altor membri ai organului de conducere;
b) capacitatea de a adresa intrebari celorlalti membri ai organului de conducere;
c) capacitatea de a nu fi influentat/a de “gandirea de grup”, adica de opiniile celorlalti membri fara
realizarea de analize proprii aferente subiectului abordat.

2) nu se afla in conflicte de interese de naturd sa impiedice capacitatea de a-si indeplini sarcinile in

mod independent si obiectiv.

4.7 Angajament de durata

Membrii Organelor de Conducere trebuie sa aloce timp suficient pentru indeplinirea atributiilor ce le revin.
Astfel, numarul functiilor pe care o persoana le poate detine in alte banci si/sau alte entitati in acelasi timp
se stabileste In functie de circumstantele individuale, precum si de natura, extinderea si complexitatea
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activitatii Bancii.

Membrii organelor de conducere cind cumuleaza mai multe functii, nu se pot afla Tn mai mult de una dintre
urmatoarele situatii:
a) exercita o functie de membru al organului executiv sau alta functie de conducere similara
concomitent cu doua functii de membru al consiliului sau alte doua funciii neexecutive similare;
b) exercita concomitent patru functii de membru al CA sau alte patru funciii neexecutive similare.

Tn scopul aplicarii celor mai sus, se considera ca fiind o singura functie:

a) orice directorat executiv sau neexecutiv sau altele similare acestora, detinute in cadrul aceluiasi grup;
b) orice directorat executiv sau neexecutiv sau altele similare acestora, detinute Tn cadrul:

- schemelor de protectie contractuala sau institutionala care constau intr-un acord de stabilire contractuala
sau legala a responsabilitatilor care protejeaza bancile si le asigura, in special, lichiditatea si cerinta de
capital pentru a evita falimentul, in cazul in care este necesar bancilor;

- entitatilor financiare sau nefinanciare in care banca are o detinere calificata.

La evaluarea alocérii de catre persoana inaintata in functia de membru al organului de conducere a timpului
suficient pentru Tndeplinirea atributiilor ce ii vor reveni, banca va tine cont, cel putin, de prevederile expuse
la art.43 alin.(10) — (14) din Legea nr.202/2017, pct.84 din Regulamentul nr.322/2018 si anexa 5.

Funciiile detinute in organizatii sau entitati care nu urmaresc, in mod predominant, obiective comerciale,
nu trebuie avute in vedere sensul acestui aliniat.

V. PROCESUL EVALUARII/REEVALUARII

Comitetul de Numire si Guvernanta are responsabilitatea primard de evaluare a adecvarii persoanei
inaintate Tn functia de membru al organului de conducere sau intr-o functie-cheie mentionate la p.1.2.

5.1.Evaluarealreevaluarea adecvarii la nivel individual a persoanelor care detin functii-cheie si a
membrilor Organului de Conducere

Comitetul de Numire si Guvernanta evalueaza/reevaluaza daca reputatia, cunostintele, aptitudinile si

experienta persoanei Thaintate in functia de membru al organului de conducere sau intr-o functie-cheie si

informatiile pe care aceasta le furnizeaza in vederea evaluarii, precum si alte cerinte prevazute de prezenta

Politica sunt Tn corespundere cu acesta.

Evaluarea cunostintelor, aptitudinilor si experientei adecvate trebuie sa tina cont de:

1) rolul si sarcinile functiei si capacitatile necesare;

2) cunostintele si aptitudinile dobandite prin studii, formare si practica;

3) experienta practica si profesionala dobéndita in functii anterioare; si

4) cunostintele si aptitudinile dobandite si demonstrate prin conduita profesionald a membrului organului

de conducere.”

In cazul persoanelor inaintate in functia de membru al organului de conducere, acestea trebuie sa dispuna
si de capacitatea de a actiona cu gandire independenta si de a aloca timp suficient pentru indeplinirea
atributiilor ce le vor reveni.

Evaluarea persoanelor inaintate la functia din pct.1.2. se realizeaza pana la luarea de catre CA a deciziei
cu privire la numirea sau alegerea persoanei in functia de membru al organului de conducere si/sau intr-o
functie-cheie, iar in cazul functiei de membru al consiliului bancii - nainte de a fi examinat in cadrul sedintei
CA propunerea de a fi inscris in ordinea de zi a adunarii generale a actionarilor.

in cazul in care, ca urmare a evaludrii/reevaluarii efectuate, Comitetul de Numire si Guvernata
concluzioneaza ca o persoana inaintatd in functia de membru al organului de conducere si/sau intr-o
functie-cheie nu este adecvata pentru aceasta functie, persoana respectiva nu trebuie sa fie nhaintata,
numita sau aleasa in functia data.

Comitetul de Numire si Guvernanta trebuie sa reevalueze adecvarea, la nivel individual, a membrilor
organului de conducere si/sau a persoanelor care defin funciii-cheie pentru a asigura corespunderea
continua a acestora cerintelor prezentului regulament. Reevaluarea mentionata trebuie efectuata, cel putin,
la numirea sau alegerea persoanei pentru un nou termen sau in unul din urmatoarele cazuri:

1) atunci cand exista dubii privind adecvarea membrilor organului de conducere si/sau a persoanelor care
detin functii-cheie;
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2) in cazul survenirii unui eveniment cu un impact semnificativ asupra reputatiei unui membru al organului
de conducere sau a unei persoane care detine functii-cheie, precum si asupra imaginii bancii, inclusiv in
cazurile in care persoanele mentionate nu respecta politica bancii privind conflictul de interese sau in orice
alt caz, care poate afecta adecvarea membrului organului de conducere si/sau a persoanei care detine
funcfii-cheie.
3) ca parte a revizuirii cadrului de administrare a activitatii.
4) atunci cand exista motive rezonabile de a suspecta ca membrul organului de conducere sau persoana
care detine functie-cheie a savarsit o infractiune sau o tentativd de spalare a banilor sau de finantare a
terorismului sau ca exista un risc sporit de savarsire a unor astfel de infractiuni sau tentative in legatura cu
Banca, n special in cazurile in care informatiile disponibile releva ca Banca:
a) nu a pus in aplicare mecanisme de control intern sau de monitorizare adecvate pentru a monitoriza si
diminua riscurile asociate spalarii banilor sau finantarii terorismului (identificate de constatarile in materie
de supraveghere rezultate din controalele la fata locului sau de la distanta); sau
b) se afla in situatia de nerespectare a obligatiilor legate de combaterea spalarii banilor sau de finantare
a terorismului; sau
c) si-a schimbat semnificativ domeniul de activitate sau modelul de afaceri intr-un mod care sugereaza
ca a crescut considerabil expunerea sa la riscurile asociate spalarii banilor sau finantarii terorismului;
5) atunci cand exista alte cazuri care pot afecta in mod semnificativ adecvarea membrului organului de
conducere si/sau a persoanei care detine functii-cheie.

Comitetul de Numire si Guvernanta evalueaza/reevaluaeza daca membrul organului de conducere aloca
timp suficient pentru indeplinirea funcfiilor ce i revin, inclusiv Tn cazul in care acesta preia un mandat
suplimentar sau ca urmare a alocarii de noi responsabilitati in cadrul exercitarii functiei. In cadrul
evaluarii/reevaluarii respective, Comitetul de Numire si Guvernanta examineaza daca preluarea unui nou
mandat nu va afecta negativ exercitarea funcitiilor pe care persoana respectiva le exercita deja in Banca.
n cazul in care, ca urmare a reevaluarii efectuate conform prezentului regulament, banca concluzioneaza
ca o persoana nu mai este adecvata pentru functia exercitata si nu se respecta alte cerinte prevazute de
Legislatia in vigoare si prezenta Politica, Banca trebuie sa ia masurile de rigoare pentru a remedia situatia
n timp util.

Masurile sunt selectate in functie de circumstantele concrete ale cazului si includ, cel putin, una dintre
urmatoarele:

1) inlocuirea unor membri ai organului de conducere si/sau a unor persoane care detin functii-cheie;

2) instruiri si/sau formarea profesionala a unor membri ai organului de conducere si/sau a unor persoane
care detin funciii-cheie;

3) masuri de solutionare a conflictelor de interese.

Evaluarea/reevaluarea individuala trebuie sa fie aprobata de catre Comitetul de Numire si Guvernanta si
semnata de presedintele Comitetului de Numire si Guvernanta

Banca va informa, fara intarziere, Banca Nationald a Moldovei cu privire la orice necorespundere pentru
functia exercitata, identificatd Tn privinta oricarui membru al organului de conducere si/sau oricarei
persoane care detine funciii-cheie, precum si despre masurile luate sau care se preconizeaza a fi luate
pentru a remedia situatia si calendarul de punere in aplicare a acestor masuri.

5.2. Evaluareal/reevaluarea adecvarii la nivel colectiva membrilor organului de conducere
Evaluarea colectiva a membrilor Organului de Conducere se efectueaza in urmatoarele cazuri:

1) annual

2) simultan la evaluarea individuala a unui membru al Organului de Conducere;

3) cand exista indoieli cu privire la adecvarea membrilor Organului de Conducere la nivel colectiv;

4) preluarea de catre un candidat a functiei de membru al organului de conducere ar putea conduce
la o situatie n care organul de conducere la nivel colectiv va inceta sa mai fie adecvat

5) ca parte a revizuirii cadrului de administrarea a activitatii;

6) atunci cand se produce o schimbare semnificativa a modelului de afaceri al Bancii, a apetitului la
risc sau a strategiei privind administrarea riscurilor Bancii ori a structurii la nivel individual sau la
nivel de grup;

7) atunci cand existd motive rezonabile de a suspecta ca membrii organului de conducere au savarsit
o infractiune sau o tentativa de spélare a banilor sau de finantare a terorismului sau ca exista un
risc sporit de savarsire a unor astfel de infractiuni sau tentative in legatura cu Banca, in special in
cazurile Tn care informatiile disponibile releva ca Banca:

a) nu a pus in aplicare mecanisme de control intern sau de supraveghere adecvate pentru a
monitoriza si diminua riscurile asociate spalarii banilor sau finantarii terorismului (identificate de
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constatarile in materie de supraveghere rezultate din verificarile la fata locului sau de la distanta);
sau
b) se afla in situatia de nerespectare a obligatiilor legate de combaterea spalarii banilor sau de
finantarea terorismului; sau
c) si-a schimbat semnificativ domeniul de activitate sau modelul de afaceri intr-un mod care
sugereazda ca a crescut considerabil expunerea sa la riscurile asociate spalarii banilor sau finantarii
terorismului;

8) 1in orice alt caz care poate afecta, in mod semnificativ gradul de adecvare a Organului de

Conducere la nivel colectiv;

Evaluarea/reevaluarea adecvarii Organului de Conducere la nivel colectiv se face separat pentru Consiliul
de Administartie si pentru Comitetul de Directie.

Evaluarea adecvairrii, la nivel colectiv, trebuie sa fie realizata tinand cont de Cerinte de adecvare la nivel
colectiv a Organului de Conducere si de prevederile prezentei Politici si a legislatiei in vigoare.

La reevaluarea adecvairii, la nivel colectiv, banca se va concentra asupra evaluarii schimbarilor relevante
produse la nivelul activitatilor economice, strategiilor privind administrarea riscurilor si profilului de risc al
acesteia, precum si pe repartizarea sarcinilor in cadrul organului de conducere, tindnd cont de cunostintele,
aptitudinile si experienta organului de conducere, necesare la nivel colectiv.

Comitetul de Numire va evalua daca. In acest scop, Comitetul de Numire si Guvernants va evalua daca
cunostintele, aptitudinile si experienta persoanei sunt adecvate cerintelor de corespundere a organului de
conducere la nivel colectiv.

5.2.2. Cerinte de adecvare la nivel colectiv a Organului de Conducere

Membrii Organului de Conducere trebuie sa dispuna, la nivel colectiv, de cunostinte, aptitudini si experienta
adecvata n raport cu activitafile desfagurate de Banca, inclusiv principalele riscuri ale acestora, si sa se
pronunte Tn deplina cunostinta de cauza cu privire la toate aspectele asupra carora trebuie sa decida potrivit
competentelor lor, precum si pentru a-si prezenta punctele de vedere si pentru a asigura o discutie eficienta
a subiectelor pe care urmeaza a fi luate deciziile in cadrul organului de conducere

in cazul consiliului bancii trebuie sé fie asiguraté, inclusiv respectarea ca cel putin 1/3 din membrii consiliului
de administratie trebuie sa fie independenti.

Organul de Conducere al Bancii trebuie sa dispuna de competente de a conduce si supraveghea in mod
eficient Banca si de un numar suficient de membri cu cunostinte in diferite domenii pentru a asigura o
intelegere adecvata la nivel colectiv a acelor domenii pentru care membrii sunt responsabili, inclusiv a
urmatoarelor aspecte:

e activitatea Bancii si principalele riscuri legate de activitatea acesteia;
fiecare activitate de importanta materiala a Bancii;
domenii relevante de competenta sectoriald/financiara, inclusiv pietele financiare si de capital;
contabilitate si raportare financiara;
administrarea riscurilor, conformitatea si auditul intern;
tehnologia informatiei si securitate;
piete locale, regionale, dupa caz;
cadrul legal si cerintele de reglementare;
aptitudini si experienta de conducere;
capacitatea de planificare strategica;
administrarea unui grup format din diferite entitati, care fac parte dintr-un grup national si/sau
international si a riscurilor asociate structurii din cadrul grupului, dupa caz.

In cazul in care, ca urmare revaluarii/reevaluarii collective a organului de conducere, Comitetul de Numire
concluzioneaza ca organul de conducere nu este adecvat la nivel colectiv, CA va lua masurile de rigoare
pentru a remedia situatia Tn timp util..

Masurile sunt selectate Tn functie de circumstantele concrete ale cazului si includ, cel putin, una dintre
urmatoarele:

1) redistribuirea responsabilitatilor intre membrii organului de conducere;

2) instruiri pentru organul de conducere pentru a asigura adecvarea individuala si la nivel colectiv a
organului de conducere;

3) inlocuirea unor membri ai organului de conducere;

4) masuri de atenuare a conflictelor de interese.
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Banca va informa, fara intarziere, Banca Nationala a Moldovei cu privire la orice necorespundere a
organului de conducere la nivel colectiv, precum si despre masurile luate sau cele preconizate pentru a
remedia situatia si calendarul de punere in aplicare a acestora. Evaluarea / reevaluarea, la nivel colectiv,
va cuprinde si informatia privind domeniile de responsabilitate ale fiecarui membru al organului de
conducere in exercitiu si, dupéa caz, a persoanei inaintate in functia de membru al organului de conducere
al bancii.

Evaluarea/reevaluarea la nivel colectiv trebuie s& fie aprobatd sau de catre Comitet de Numire si
Guvernanta si semnata de catre presedintele Comitetului de Numire si Guvernanta.

. PROMOVAREA DIVERSITATII IN CADRUL ORGANULUI DE CONDUCERE

6.1. In vederea realizarii unei dezvoltari durabile si echilibrate, Banca percepe diversitatea la nivel de organ
de conducere ca un element esential in sprijinirea atingerii obiectivelor sale strategice. In proiectarea
structurii organului de conducere, avand 1n vedere considerentele privind diversitatea, au fost avute n
vedere inclusiv, dar fara a se limita, la sex, varsta, profile culturale si educationale, etnie, experienta
profesionald, abilitati, cunostinte, precum si vechimea in munca. Toate numirile in cadrul organului de
conducere se bazeaza pe meritocratie, iar candidatii vor fi luati in considerare pe baza unor criterii
obiective, tindnd cont de beneficiile diversitatii acestui organ.

6.2.Banca subliniaza faptul ca, desi diversitatea si varietatea de experiente si puncte de vedere
reprezentate in organul de conducere ar trebui sa fie intotdeauna luate in considerare, un candidat nu
ar trebui sa fie ales sau exclus, total sau partial, pe motiv de rasa, culoare, sex, origine nationala sau
orientare sexuald. In selectarea unui candidat, Comitetul de Numire si Guvernanta evalueaza cu
prioritate, abilitatile, experienta nationala si internationala sau profilul cultural care ar completa organul
de conducere existent, recunoscand faptul ca activitatile si operatiunile Bancii sunt diverse si de natura
nationala cu impact global.

6.3. Reflectand caracterul diversificat al activitatii bancare, membrii organelor de conducere a Bancii pot fi
cetateni ai Republicii Moldova, cét si cetateni si rezidenti in alte state. Majoritatea membrilor organului
de conducere provin din medii bancare interne si internationale.

6.4. Actualii membri ai organului de conducere al Bancii trebuie sa fi ocupat functii de conducere in diferite
organizatii sau in cadrul grupului Banca Transilvania, demonstrand capacitatea lor de a exercita atributii
de conducere aferente posturilor de management la nivel de top.

6.5. Acestia preferabil trebuie sa dispuna de experienta in cadrul unor institutii internationale de prestigiu,
unde si-au dezvoltat abilitatile si experienta in ceea ce priveste strategia si dezvoltarea afacerilor,
inovatia, operatiunile, managementul de brand, finantele, conformitatea, asumarea de decizii si
gestionarea riscurilor.

6.6. Aceste abilitati, precum si experienta acumulata trebuie sa le permita sa ofere o judecata sanatoasa in
ceea ce priveste problemele cu care se confruntd o companie internationald in mediul de astazi,
asigurand supravegherea acestor zone in Banca si, deci, evaluarea performantelor BC Victoriabank.

6.7. Toti membrii organului de conducere trebuie sa dispund, de asemenea, de o experientd semnificativa
in guvernanta corporativa si supravegherea afacerilor complexe prin statutul lor de directori executivi,
directori, administratori sau alte functii relevante in cadrul altor institutii mari.

6.8. Toate aceste abilitati si experiente sunt relevante pentru strategiile actuale, precum si in vederea
incurajarii dezvoltarii Bancii, permitdnd membrilor organului de conducere sa ofere perspective de
evolutie diverse, sfaturi valoroase si puncte de vedere critice cu privire la noi oportunitati de afaceri,
lansari de produse, abordarea unor piete noi, solutii pentru problemele cu care se confrunta Banca,
precum si sistemul bancar atét la nivel local, céat si la nivel regional.

6.9. BC “Victoriabank” S.A. considera ca un posibil membru eligibil al organului de conducere trebuie sa fie
capabil sa lucreze intr-un mod colegial cu persoane din medii educationale, culturale si de afaceri
diverse si trebuie sa aiba competente care completeaza atributele membrilor existenti.

6.10. BC “Victoriabank” S.A. incurajeaza, de asemenea, prezenta membrilor de sex feminin in cadrul
organului de conducere in vederea asigurarii echilibrului si a unei performante ridicate a societatii.
Totusi, BC Victoriabank SA apreciaza ca numirea unui membru in cadrul organului de conducere nu
se poate face doar in baza genului, avand in vedere ca astfel de practici conduc la discreditarea
competentei si independentei acestuia.

VII. INITIERE $I DE FORMARE A MEMBRILOR ORGANULUI DE CONDUCERE
7.1.Banca realizezeaza initierea membrilor organului de conducere la nivel individual si colectiv si a
persoanelor care detin functii-cheie n scopul asigurarii unei intelegeri clare din partea acestora a
legislatiei, reglementarilor si prevederilor administrative, a structurii, modelului de afaceri, profilului de
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risc si a cadrului de administrare a activitatii bancii, precum si a rolului fiecarui membru al organului de
conducere in cadrul acestora.

7.2.Formarea membrilor organului de conducere / persoanelor care detin functii-cheie va fi relizata prin
punerea la dispozitia acestora a unor programe de formare relevante cu caracter general si, dupa caz,
adaptate In mod corespunzator, la nivel individual a fiecarui membru / persoane.

7.3. Persoana idendificata pentru a fi propusa ca membru al organului de conducere / persoana care detine
functie-cheie va parcurge un program de initiere. Programul de initiere va fi realizat pana la inaintarea
persoanei spre aprobare la Banca Nationala a Moldovei in contextul art.43 alin.(5) din Legea
nr.202/2017.

7.4. Participarea membrilor organului de conducere / persoanelor care detin functii-cheie la initiativele de
instruire dedicata este promovata, si se bazeaza pe abilitatile si experienta individuala si colectiva a
membirilor. Initiativele urmaresc sa furnizeze cunostinte tot mai mari din sectoarele de activitate ale
Bancii si ale Grupului, dinamica corporativa si evolutia acestora, principiile de administrare corecta a
riscurilor si aplicarea cadrului legislativ (asa-numitele planuri de inductie).

7.5.Fiecare membru al organului de conducere / persoana care detine functie-cheie trebuie sa treaca,
anual, printr-un program de formare externa cu o duratd minima de 40 ore academice. Programul de
formare trebuie sa fie conceput astfel incat sa includa formarea in domeniile aferente activitatii bancare,
inclusiv a cadrului de reglementare prudential, a guvernantei corporative, identificarii, administrarii i
gestionarii riscurilor, mecanismele de control intern, etc.

7.6.CA cu suportul Comitetului de Numire si Guvernanta (la propunerea CD pentru membrii CD), aproba
plan de initiere si formarea a membrii organelor de conducere si programe personalizate pentru
membrii la nivel individual, pentru consolidarea domeniilor lor de competenta.

7.7.Planurile de initiere si formare sunt intocmite periodic urmarind (i) prima evaluare efectuata dupa
numire si dupa caz la (ii) evaluarea anual de catre Comitetul de Numire si Guvernanta.

7.8. Planurile de initiere si formare pentru membrii CA si CD sunt effectuate de catre Comitetului de Numire
dupa rezultatele evaluarilor effectuate si inaintate ulterior recomandari si aprobare finala la CA.

7.9.Planul initiere si formare pentru organul de conducere, se vor face separat, pentru membrii CD si
membrii CA, care va include cel putin:

7.9.1. responsabilitatile pentru elaborarea unui program detaliat de initiere, dupa caz, de formare;

7.9.2.resursele financiare care trebuie puse la dispozitie de banca pentru initiere si formare, tinand cont
de numarul sesiunilor de initiere si de formare, de costurile acestora si orice sarcini administrative
conexe pentru a asigura posibilitatea furnizarii cursurilor de initiere si formare in concordanta cu
politica respectiva;

7.9.3.domeniile de activitate relevante si functiile interne, inclusiv functiile de control intern, implicate,
dupa caz, in dezvoltarea continutului programelor de initiere si formare.

7.10.0rice membru al organului de conducere poate solicita formarea.

VIIl. PLAN DE SUCCEDARE A MEMBRILOR ORGANULUI DE CONDUCERE SI A
PERSOANELOR CARE DETIN FUNCTII-CHEIE

8.1.CA la recomenarea Comitetului de Numire si Guvernanta la elaborarea planului de succedare pentru
membrii organului de conducere ai sai si pentru persoanele care detin functii-cheie trebuie sa asigure
continuitatea luarii deciziilor in cadrul Bancii si sa prevind, atunci cand este necesar, situatia in care un
numar mare de membri sau toti membrii organului de conducere s3 fie inlocuiti simultan.

8.2. Planul succedarii trebuie sa contind cel putin procese interne din cadrul bancii pentru abordarea
cazurilor de absenta sau plecare brusca ori neasteptatd a membrilor organului de conducere si a
persoanelor care detin functii-cheie, inclusiv orice masuri provizorii relevante. Planificarea succedarii
trebuie sa ia in considerare si promovarea a diversitatii.

8.3.In sensul elaborarii Planului de succedare a membrilor organului de conducere si a persoanelor care
detin functii-cheie, Comitetul de Numire si Guvernata va lua in consideratie prevederile preventei
Politicii in ceea ce priveste cerintele de adecvarea cunostintelor, reputatiei, experientei, diversitatii,
profesionalismul si detinerea celorlalte cerinte necesare, tindnd cont atat la nivel individual cat si
colectiv al organului de conducere.

8.4.Luand in considerare recomandarile Comitetului de Numire si Guvernanta, CA aproba Plan de
succedare a membrilor organului de conducere si a persoanelor care detin functii-cheie

IX. PROCEDURA DE APROBARE/NUMIRE A PERSOANEI DE CATRE BANCA
NATIONALA A MOLDOVEI

9.1. Persoana inaintata in una din functiile mentionate la punctul 1, incepe sa-si exercite functia doar dupa
aprobarea de catre Banca Nationala a Moldovei.
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9.2. Pentru obtinerea de catre o persoana a aprobarii Bancii Nationale a Moldovei pentru functia mentionata
la punctul 1 Banca prezinta la Banca Nationala a Moldovei documentele mentionete in Regulamentului
cu privire la cerintele fatd de membrii organului de conducere al bancii, al societatii financiare
holding sau holding mixte, conducatorii sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care detin functii-
cheie si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare nr. 292 din 29.11.2018

9.3.Banca Nationala a Moldovei, dupa caz, aproba/numeste ori refuza sa aprobe/numeasca persoana in
functia mentionata la pct.1.2. sau inceteaza procedura informand, dupa caz, banca/ persoana numita
despre decizia sa.

9.4. Persoana care indeplineste una din functiile mentionate la pct.1.2. si care este inaintata in aceeasi
Banca/Sucursald a Bancii din alt stat in altd functie mentionata la pct.1.2., dar cu responsabilitafi
similare nu necesita aprobare repetata si se considera aprobata din data numirii Tn functia respectiva.

X.VALABILITATEA APROBARII PERSOANELOR DE CATRE BANCA
NATIONALA A MOLDOVEI

10.1. Aprobarea persoanelor mentionate la pct.1.2 este valabila din ziua emiterii aprobarii sau din alta
zi indicata in aprobare, acordand dreptul la exercitarea functiei respective.
10.2. Aprobarea persoanei mentionate la pct.1.2 Tsi pierde valabilitatea Tn cazul:

a) transferul persoanei intr-o alta functie, cu exceptia cazurilor in care persoanele au fost desemnate
in aceeasi banca / sucursala a bancii dintr-un alt stat, intr-o altd functie mentionata la pc.1.2, dar
cu responsabilitati similare, nu necesitd aprobare repetata si se aproba de la data numirii.

b) transferului acesteia in alta functie ce nu necesita aprobarea Bancii Nationale a Moldovei;

c) incetarii contractului de munca, incetarii mandatului persoanei, cu exceptia realegerii n aceeasi
banca in aceeasi functie, inclusiv ca urmare a desemnarii administratorului temporar sau cel
special conform legislatiei ce {ine de redresarea si rezolutia bancii;

d) retragerii de catre Banca Nationald a Moldovei a confirmarii/aprobarii;

€) initierii procesului de lichidare a bancii

XI. PROCESUL DE NUMIRE A MEMBRILOR ORGANELOR DE CONDUCERE
IN FILIALELE BANCII

11.1. Relatia de guvernanta intre Victoriabank (intreprinderea-mama) si filialele sale

Victoriabank Tn calitate de Tntreprindere-mama, exercita control asupra filialelor sale — indiferent de forma
juridica a acestora — asumand responsabilitati directe in guvernanta corporativa, inclusiv in procesul de
numire a membrilor Tn organele de conducere ale acestora.

Procesul de numire reflecta o abordare structurata, transparenta si aliniata la standardele de guvernanta
corporativa ale Victoriabank S.A. si ale Grupului Financiar Banca Transilvania (GFBT).

11.2. Structuri implicate Th procesul de numire

a) Comitetul de Numire si Guvernanta
e Analizeaza candidaturile propuse;
e Verifica conformitatea acestora cu cerintele legale si reglementarile aplicabile;
e Emite o recomandare formala catre Consiliul de Administratie al bancii.

b) Consiliul de Administratie al Victoriabank S.A.
e Examineaza recomandarea Comitetului de Numire si Guvernanta;
e Formuleaza o recomandare strategica catre Comitetul de Directie, validand procesul de selectie.

c) Comitetul de Directie
e Actioneaza in numele actionarului unic;
e Decide oficial asupra listei de candidati propusi;
e Aproba numirea acestora in cadrul Adunarii Generale a Asociatilor/Actionarilor filialei.

d) Rolul Grupului Financiar Banca Transilvania
Tn calitate de societate-mama a Victoriabank, GFBT asigura suportul necesar in procesul de

nominalizare la solicitare, Tn conformitate stricta cu principiile Politicii de resurse umane si Politicii de
Guvernanta Corporativa a Grupului.
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n acest sens:

- GFBT ofera consultanta si recomandari cu caracter orientativ, menite sa asigure alinierea la
standardele de guvernanta corporativa si la principiile de management al resurselor umane ale
Grupului, fara a afecta autonomia decizionala a Victoriabank;

- GFBT sprijina Grupul Financiar Victoriabank prin:

e Recomandarea resurselor umane competitive necesare indeplinirii obiectivelor strategice de
catre Grupul Financiar Victoriabank;
Asigurarea suportului necesar bunei desfasurari a procesului de recrutare si selectie;
Asigurarea coordonarii si suportului pentru buna desfasurare a proceselor evaluare a
performantelor;

e Asigurare de consultanta pentru procesele de training si dezvoltare personala a angajatilor
din subsidiarele Grupului Financiar BT/filialele Victoriabank, la nevoie, in colaborare cu
Academia BT;

11.3. Cerinte de eligibilitate pentru membrii organelor de conducere ale filialelor
Comitetul de Numire si Guvernanta va evalua candidaturile in raport cu urmatoarele criterii:

e Studii: Superioare finalizate Tn domenii relevante (economie, finante, drept, contabilitate,
management, guvernanta corporativa); certificarile suplimentare in reglementare financiara, audit,
riscuri sau conformitate constituie un avantaj.

e Experienta profesionala: Minimum 5 ani in domeniul financiar-bancar, creditare nebancara,
reglementare sau supraveghere; experientd in functii de conducere sau in consili de
administratie/supraveghere.

e Integritate si aptitudini personale: Reputatie ireprosabild, capacitate de analiza strategica,
independenta in gandire, abilitati de leadership si colaborare.

e Guvernanta corporativa: Tntelegerea principiilor de separare a functiilor, responsabilitate fiduciara,
transparenta decizionala; capacitatea de a contribui la consolidarea cadrului de guvernanta al
filialei.

o Aliniere strategica: Familiaritate cu strategia Victoriabank, inclusiv obiectivele de digitalizare,
sustenabilitate si eficienta operationala; angajament fatd de cultura organizationald a grupului.

e Pentru a-si indeplini corespunzator atributiile prevazute in aceasta sectiune, Comitetul de Numire
si Guvernanta are competenta de a angaja o firma externa de consultantd in resurse umane si
recrutare de executivi, cu experientd in realizarea de interviuri structurate menite sa evalueze
candidatii pentru organul de conducere executiva al filialelor.

11.4. Incompatibilitati
Nu pot fi numite in organele de conducere ale filialelor persoanele care:
e Suntincluse in lista nationaléd a persoanelor si entitatilor implicate in activitati teroriste sau de
proliferare a armelor de distrugere Tn masa,;
e Au antecedente penale nestinse pentru infractiuni savarsite cu intentie;
e Se afla in situatii de conflict de interese sau incompatibilitate.

XIl. CONTROL INTERN

12.1 Nivelele de control intern ale Bancii care vizeaza procesele de identificare, evaluare si gestionare a
riscurilor aferente proceselor descrise in prezenta Politica:
12.1.1. Nivelul |1 de control intern - prima linie de control, este efectuat dupa cum urmeaza:
Treapta 1: Controlul preventiv (ex-ante) — este realizat prin autocontrol in cadrul Directiei
Guvernantei Corporative si este efectuat de catre Executorul din cadrul Directiei Guvernantei
Corporative. La acest nivel Executorul se va asigura ca toate procesele descrie sunt efectuate
in conformitate cu prezenta Politica,
Treapta 2: Controlul post-operativ (ex-post) —este realizat de catre Directorul Directiei
Guvernantei Corporative, in vederea respectarii proceselor descrise in prezenta Politica.
12.1.2. Nivelul Il de control intern:
A doua linie de control este realizatd de Directia Conformitate, prin asigurarea excluderii conflictului de
interese in procesul de numire a membrilor organului de conducere si a persoanelor care detin functii-
cheie.
12.1.3. Nivelul Ill de control intern:
A treia linie de control se asigura de catre Directia de Audit Intern prin efectuarea misiunilor de
audit a procesului descris in prezenta Politica, sau a proceselor interconexe cu acesta, precum
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si Tn cadrul misiunilor transversale prin efectuarea controalelor operationale n unitatile Bancii cu
o frecventa stabilitd prin cadrul normativ intern aferent domeniului de audit al Bancii si in
conformitate cu Planul Anual de Audit Intern aprobat de catre Consiliul de Administratie al Bancii.
Scopul controalelor respective este evaluarea calitatii, suficientei si eficientei controalelor stabilite
pentru primul si al doilea nivel de control intern.

X1l. DISPOZITII FINALE

13.1. Prezenta Politica se aproba de catre Consiliul de Administratie al Bancii si intra in vigoare peste
7 zile calendaristice din data aprobarii.
13.2.La data intrarii in vigoare a prezentei Politici se abroga, versiunea | a Politicii de numire a
membrilor organului de conducere si a persoanelor care detin functii-cheie in cadrul B.C.
“Victoriabank” S.A., aprobat prin hotararea Consiliului de Administratie al B.C. ,Victoriabank” S.A.
din 13.06.2025 (PV nr.225).
13.3. Difuzarea neautorizata de catre salariatii BC "Victoriabank” SA a prevederilor prezentei Politici si
a informatiilor generate in urma implementarii acesteia catre terte persoane intra sub incidenta
angajamentului de confidentialitate si se sanctioneaza conform legislatiei in vigoare.



Clasificare VB: Secret Comercial - uz intern
B.C. ..VICTORIABANK” S.A. 19/19
Politica de numire a membrilor organului de conducere si a persoanelor care detin functii-cheie in
cadrul B.C. “Victoriabank” S.A.

Prezenta Politica a fost aprobata de catre CA la data de 11.12.2025 si intra in vigoare la data de 18.12.2025

FISA DE COORDONARE A ACTULUI NORMATIV

- Denumirea
Numele, prenumele Functia s
’ subdiviziunii
Emitent Irina IURASCO Director Directie DGC
Valentina SOHOTCHI Director Directie DRU
Coordonatori Natalia ROTARU Director Directie DCF
Denis CEBAN Director Directie DAR
Corneliu POPOVICI Director Directie DJ




