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Anexa 4. Reguli de asigurare de accidente atasata la cont

Victoriabank & GRAWE &= .,

ACCIDENT PROTECT

Asigurare de accidente pentru persoane

Document Informativ
Reguli de asigurare

Contractant — BC ,,VICTORIABANK” S.A., cu sediul in mun. Chisinau, str.31 August 1989, nr. 141,
inregistrata in registrul de stat al persoanelor juridice cu numarul de identificare de stat — codul fiscal
1002600001338.

Asigurator - C.A.,, GRAWE CARAT Asigurari” S.A. cu sediul in mun. Chisinau, str. Alexandru cel Bun 51, MD-
2012, inregistrata in registrul de stat al persoanelor juridice cu numarul de identificare de stat — codul
fiscal 1004601000125.

Asigurat — persoana fizica care beneficiaza de asigurare.

Acest document are rol de informare a clientilor si prezinta un sumar al celor mai importante aspecte ale
contractului-cadru de asigurare de accidente a detinatorilor de conturi BC Victoriabank SA, incheiat intre
C.A., GRAWE CARAT Asigurari ”S.A. in calitate de Asigurator si B.C. , VICTORIABANK” S.A. in calitate de
Contractant, in favoarea clientilor BC ,,VICTORIABANK” S.A.

Va rugam sa respectati obligatiunile incluse in documentul informativ pentru a beneficia de cea mai buna
protectie Tn cazul survenirii riscurilor asigurate.

Tipul de asigurare

Asigurarea de accidente oferitd de C.A.,, GRAWE CARAT Asigurari S.A. si BC, VICTORIABANK” S.A. este
un produs de asigurare destinat persoanelor fizice, detinatorilor de conturi in MDL B.C. ,VICTORIABANK"
S.A. in vederea asigurarii unei protectii financiare in cazul survenirii riscurilor incluse in protectia de
asigurare.
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Protectia de asigurare

Accident se considera evenimentul care se produce independent de vointa Asiguratului, care are
efect spontan si din exterior asupra corpului sau din punct de vedere mecanic sau chimic si care aduce
cu sine o vatamare corporala sau decesul.

Riscuri asigurate/ acoperiri

- Decesul ca urmare a unui accident se considera drept caz asigurat in cazul in care a survenit in
decursul unui an de la ziua accidentului, suportat in perioada de asigurare, si care se despagubeste
Tn marimea sumei asigurate stipulate Tn contract/polita de asigurare daca nu au fost achitate anterior
indemnizatii de asigurare.

- Invaliditate / Dezabilitate permanenta ca urmare a unui accident se considera drept caz asigurat in
cazul in care a survenit in decursul unui an de la ziua accidentului, suportat in perioada de asigurare
si se calculeaza conform articolului 20 a Conditiilor Generale de asigurare pentru asigurarea de
accidente.

- Trauma se considera ca fiind dereglarea integritdtii anatomice si/sau fiziologice a functiilor
tesuturilor si organelor ca rezultat al unui accident, confirmata de medicul specialist conform
criteriilor clinice si instrumentale specifice. Indemnizatia de asigurare se calculeaza ca procent din
suma asigurata conform tabelului de determinare a marimii indemnizatiilor de asigurare pentru
riscul ,Trauma”.

Beneficiar al asigurarii

- pentru cazurile de deces si invaliditate permanenta ca urmare a unui accident este mostenitorul
legal al Asiguratului.

- pentru cazurile de trauma ca urmare a unui accident este insasi Asiguratul.

Suma Asigurata

Suma Asigurata este suma maxima pe care Asiguratorul este obligat sa o plateascd, in conformitate
cu conditiile contractului de asigurare, la producerea unui caz asigurat si este egala cu:

- 100.000 MDL pentru cazurile de deces ca urmare a unui accident.
- 100.000 MDL pentru cazurile de invaliditate permanenta ca urmare a unui accident.
- 50.000 MDL pentru cazurile de trauma ca urmare a unui accident.

Extinderea teritoriala: acoperirea teritoriala a contractului de asigurare este nelimitata.

Obligatiile Asiguratului (persoana asigurata)/ beneficiarului asigurarii

- Sa instiinteze Asiguratorul cu privire la accident in maximum 10 (zece) zile de la producerea
acestuia. Tn cazul decesului asiguratului, s3 comunice in scris asiguratorului in decurs de 24 ore
din momentul accidentului (inclusiv prin intermediul e-mail sau telefonic) Tel. (022) 88-27-81 sau
079770510 sau 079911009. E-mail: med@grawe.md.
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Sa achite lunar prima de asigurare;

Cum functioneaza
Plata primei de asigurare se face lunar la data de 1 a lunii pentru luna curenta;

Prima de asigurare va fi debitatd automat in prima zi calendaristica a lunii din contul la care este
atribuita asigurarea sau din alte conturi active in MDL in baza mandatului oferit Tn acest sens in
cererea de asigurare de accidente atasata la cont;

Asigurarea poate fi activata doar la un singur cont in MDL al Asiguratului;

Durata politei este de 1 luna, cu prelungire lunara (cu conditia ca prima de asigurare este achitata).

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea prin asigurare

Polita de asigurare se activeaza:

din data de 1 a lunii urmatoare lunii in care a fost incheiata asigurarea, cu conditia ca se achita
prima de asigurare lunard in prima zi a lunii.
din data de 1 a lunii, pentru asigurarile existente cu conditia ca se achita prima de asigurare lunara.

Acoperirea prin asigurare inceteaza:

1.

oukWw

n ultima zi calendaristica a lunii curente, dacd nu sunt mijloace banesti suficiente in cont pentru
prelungirea politei in data de 1 a lunii urmatoare;

n cazul decesului Asiguratului, la data prezentdrii de citre rudele Asiguratului a certificatului de
deces al Asiguratului, sau la data informarii Asiguratorului despre decesul Asiguratului;

La data la care Asiguratul renunta la asigurarea de accidente atasata la cont;

La data la care Asiguratul inchide Contul;

La implinirea varstei de 75 de ani a Asiguratului;

in cazul incadrérii n categoria persoanelor care nu pot fi asigurate (Asiguratul urmeazd si
informeze Asiguratorul sau Contractantul prin completarea Cererii de renuntare la asigurare de
accidente atasata la cont”;

Nota: Persoanele care nu pot fi asigurate sunt acele persoane care sunt inapte de munca toata viata sau
sufera de boli nervoase grave, precum si bolnavii mintali.

1.

n cazul in care se aplicd blocaje/sechestre pe contul la care este atribuit3 asigurarea, iar in alte
conturi active in MDL ale Asiguratului lipsesc mijloace banesti suficiente pentru achitarea primei
de asigurare;

La Tncetarea sau rezolutiunea Contractului-cadru de asigurare de accidente incheiat intre
Asigurator (CA "GRAWE CARAT Asigurari” SA) si Contractant (B.C. “Victoriabank” S.A.);

Cum sa renunti la asigurarea de accidente atasata la cont:

Prin completarea in oricare sucursald/agentie a ”’ Cererii de renuntare la asigurare de accidente
atasata la cont”’;

Prin completarea in oricare sucursala/agentie a cererii de inchidere a contului la care a fost
atribuita asigurarea;

Prin inchidere cont online/prin aplicatie/call center.
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*Nota: In cazul renuntérii la serviciul ’Asigurare de accidente atasats la cont”, prima de asigurare
pentru luna curenta nu se restituie.

Instiintarea Asiguratorului cu privire la producerea cazului asigurat
Tel. (022) 88-27-81 sau 079770510 sau 079911009. E-mail: med@grawe.md:
- Documente necesare de prezentat la producerea cazului asigurat:

(https://www.grawe.md/default-title/acc/)

Din asigurare sunt excluse accidentele:

- care se datoreaza participarii la competitiile si antrenamentele in sporturile cu motor, schi,
saritura de la trambulina, bob, bob-schi sau skeleton;

- produse din cauza incercarii sau comiterii intentionate a unei contraventii sau infractiuni de catre
Asigurat;

- care suntin legatura directa sau indirecta cu evenimentele de razboi de orice fel, miscarile sociale
interne, rebeliunile, rascoalele, orice masuri militare;

- pe care Asiguratul le sufera ca urmare a unui infarct miocardic sau a unui atac de apoplexie;

- suferite de Asigurat in urma unor tulburari de constiinta, cauzate de consumul de alcool sau a
drogurilor;

- careise produc Asiguratului ca sofer al unui vehicul pentru care nu poseda permis de conducere
valabil;

- daca Asiguratul nu solicitda imediat ajutor medical, nu urmeaza complet tratamentul, nu-si
faciliteaza restabilirea si nu previne si diminueaza, Tn masura posibilitatilor, consecintele
accidentului;

- datorate leziunilor corporale produse in timpul unor tratamente sau operatii pe care Asiguratul si
le-a efectuat singur sau i s-au efectuat;

- care sunt rezultatul oricaror incalcari ale tehnicii de securitate*.

*Lista integrald a excluderilor este mentionata in p.18 al Conditiilor de asigurare de accidente.

Info: Pentru a face cunostinta cu Conditiile de Asigurare de accidente atasata la cont in cadrul BC
,VICTORIABANK” S.A. accesati link-ul de pe site-ul bancii:

https://www.victoriabank.md/bancassurance/accident-protect

Pentru Tnaintarea cererilor de despagubire, contactati Departamentul Daune Asigurari Accidente si
Sanatate,

C.A. ,,GRAWE CARAT Asigurari” S.A.:
Tel: 022-88-27-81;

e-mail: med@grawe.md; site: www.grawe.md;

Adresa: mun. Chisindu, str. Alexandru cel Bun 51, MD-2012.


https://www.victoriabank.md/bancassurance/accident-protect

