v .
victoriabank

REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»FIX pentru IMM”

Durata desfasurarii promotiei: 07.08.2026 — 23.09.2026

SECTIUNEA 1. Organizatorul Campaniei Promotionale

1.1 Campania promotionala ,FIX pentru IMM”, dedicata produselor bancare de la Victoriabank (denumita in
continuare ,Campania”) este organizata de B.C. ,Victoriabank” S.A., banca comerciala din Republica Moldova,
avand sediul central in Republica Moldova, mun. Chisinau, str. 31 august 1989, nr. 141, (denumita in continuare
,LOrganizator”).

1.2 Clientul care intruneste, cumulativ, conditile enumerate in prezentul Regulament este eligibil pentru

participare Campanie, (denumita in continuare ,Participant").

1.3 Participantii la aceasta Campanie sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile prezentului

Regulament (in continuare ,Regulament”).

SECTIUNEA 2. Temeiul legal

2.1 Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova nr.
1107-XV din 06.06.2002, republicat in Monitorul Oficial al RM la data de 01.03.2019 si a documentelor
normative interne.

2.2 Termenii si conditiile prezentului Regulament sunt obligatorii pentru toti participantii Campaniei.

2.3 Regulamentul poate fi consultat la sediul Organizatorului, in orice subdiviziune a sa sau pe site-ul oficial al

Organizatorului www.victoriabank.md/promatii.

2.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament, urmand ca astfel de modificari sa intre
in vigoare numai dupd informarea participantilor, prin publicarea Regulamentului modificat pe site-ul Bancii
cu cel putin o zi lucratoare Tnainte de intrarea in vigoare a modificarilor.

2.5 Regulamentul este intocmit in limba romana.

SECTIUNEA 3. Locul de desfasurare a Campaniei

3.1 Campania este organizata si desfasurata pe teritoriul Republicii Moldova, prin intermediul sucursalelor si
agentiilor B.C. "Victoriabank” S.A., in fiecare zi lucrdtoare, in timpul programului de lucru cu clientii in
intervalul 8:45 — 16:30.

3.2 Pentru informatii suplimentare, va rugam sa accesati www.victoriabank.md/promotii, s& vizitati cea mai

apropiata unitate a Bancii sau sa contactati Serviciul Suport Clienti la numarul 1303, apel din orice retea
nationala sau la (+ 373 22) 21 03 03, (+ 373) 30 30 30 00 pentru apelurile din strainatate sau prin e-mail:
suport@vb.md

SECTIUNEA 4. Durata Campaniei

4.1 Campania se va desfasura din data de 07.08.2026 péana la 23.09.2026 (inclusiv).

SECTIUNEA 5. Conditii de participare

Participantii eligibili la Campanie sunt:
5.1 Clienti VB noi si cei existenti, persoane juridice de talie IMM (conform reglementarilor interne a Bancii), care
solicita un credit in MDL din resursele bancii cu scop investitional, pentru capital circulant (cu exceptia Overdraft

la cont curent), sau cu scop de refinantare a creditelor de la alte banci si companii de finantare.

SECTIUNEA 6. Premiile Campaniei

In cadrul Campaniei, se propun urmétoarele:

* Pe durata a 12 luni, de la semnarea contractului de credit, apoi conform tarifelor in vigoare
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6.1 Pentru client VB — PJ de talie IMM, care solicitd credite in MDL din resursele bancii (cu exceptia OVD la cont

curent) se ofera:

6.1.1. Rata dobanzii promotionala:
- 7.75%* rata fixa pentru creditele asigurate cu gaj;
- 9.50%" rata fixa pentru creditele fara gaj.
6.1.2. Comision de acordare:
- 50% din comisionul standard conform tarifelor in vigoare pentru credite noi acordate;
- 0 % din comisionul standard conform tarifelor n vigoare pentru credite refinantate inclusiv optiunea Top-
Up si credite acordate prin Cabinet Personal.
o Tarifele preferentiale aferente Ratei dobanzii sunt valabile timp de 12 luni de la semnarea
contractului de credit, dupa expirarea acestui termen va fi aplicata rata dobéanzii in vigoare la acel
moment.

6.2. Participanti eligibili in cadrul Campaniei:

6.2.1 Participantii eligibili, mentionati in Sectiunea 5, vor fi inclusi in campania promotionala si vor beneficia de
facilitatile specificate Th Sectiunea 6.1. in caz daca vor depune cerere de credit in perioada promotiei specificata
in punctul 4.1. care vor fi aprobate spre finantare (conform procedurilor interne a bancii) pana la data de
30.09.2026 inclusiv;

6.2.2. Oferta nu este disponibila pentru afiliatii Bancii, companiile angajatilor Bancii si clientii din segmentul

Corporate.
SECTIUNEA 7. Responsabilitate

Organizatorul nu are nici o obligatie de a da explicatii solicitantilor unor revendicari expediate de persoane

necastigatoare ce apar ulterior oferirii de facto a premiilor Campaniei.
SECTIUNEA 8. Confidentialitatea datelor

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate in conformitate cu prevederile Legii nr.
133/2011 privind la protectia datelor cu caracter personal.
Datele personale colectate Tn cadrul acestei campanii promotionale nu vor fi dezvaluite catre terti cu exceptia

cazurilor in care Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare.
SECTIUNEA 9. Incetarea campaniei

Prezenta Campanie poate inceta numai in cazul aparitiei unor circumstante sau impedimente care justifica

imposibilitatea Organizatorului de a continua prezenta Campanie.
SECTIUNEA 10. Litigii

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabila
sau, in cazul Tn care aceasta nu va fi posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente din

Republica Moldova.
SECTIUNEA 11. Clauza Anti-Coruptie

1. Prin notiunea de ,act de coruptie” se inteleg toate sau oricare din actiunile sau inactiunile de coruptie
sanctionabile in conformitate cu legislatia in vigoare, comise de participanti.

2. Actul de coruptie consta in:
- folosirea, solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau indirect, pentru sine sau pentru o alta

persoana, a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit;

* Pe durata a 12 luni, de la semnarea contractului de credit, apoi conform tarifelor in vigoare
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- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor foloase materiale sau a unui avantaj necuvenit
subiectilor actelor de coruptie;

- promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor asemenea foloase sau avantaje necuvenite
functionarilor publici, persoanelor cu functii de demnitate publica, persoanelor care gestioneaza o
organizatie comerciald, obsteascd sau o altd organizatie nestatala si altor persoane prevézute de
legislatie.

Oricare dintre aceste actiuni in cazul in care sunt intreprinse in favoarea sau defavoarea Organizatorului.

3. Participantii prezinta si garanteaza Organizatorului pe perioada desfasurarii campaniei indiferent de motiv
ca: sunt: familiarizati cu legislatia Tn vigoare aplicabila actelor de coruptie, inclusiv orice modificari aduse
acesteia; ei si/sau oricare din persoanele aflate sub controlul sdu (inclusiv angajati, subcontractati si/sau
subordonati) nu a comis si nici nu va comite acte de coruptie Th mod direct sau indirect; activeaza in cadrul
legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv evidenta financiara, intr-o forma adecvata pentru o afacere de

dimensiunea sa si a resurselor sale.

* Pe durata a 12 luni, de la semnarea contractului de credit, apoi conform tarifelor in vigoare



