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1. Cum aleg o idee de afaceri buna?

Pentru a avea succes gaseste ceva sa fii bun in acel
domeniu. De unde potilua idei de afaceri? Nu incerca sé repeti
ceea ce au facut miliardarii. La noi ideea mai curdnd nu va
merge. Nu intreba vecinul cu ce s te ocupi sau nu incerca sé
procedezi dupa principiul ,si eu vreau sa fac la fel”. Mergi la
piatd, prin magazine, vorbesgte cu vecinii, consatenii, vezi ce
doreste lumea, dar nu este in vanzare. Ce lipsegte. Ce ar putea
fi solicitat. Vezi ce produs poate fi fdcut mai bun. De cate ori se
intdmpla ca pentru a repara magina de spalat esti nevoit sa inviti
un mester tocmai de la raion. $i in aceeasi situatie se afla si
comunele din zona. Vezi, poate tu poti oferi aceste servicii.

Piatd, magazine,
discutii ete.

Ce doreste lumea,
dar nu este...

0O idee de afacere

Noteaza orice idee ili vine. Intrebérile care trebuie s tile pui
sunt: care va fi cererea? Se va vinde produsul sau serviciul?
Cine le va cumpdra? La ce pret? Vei avea suficienti clienti
pentru a obtine un profit care iti va da posibilitate sa dezvolti
afacerea? Vorbegte cu oamenii de afaceri din localitatea ta, dar
si din cele vecine. Vezi cum au construit ei afacerea, ce greseli
au facut, cum le-au depasit. A

la o foaie de hartie. Imparte-o Tn doud. In prima coloana
inscrie plusurile pe care le are ideea aleasa (de exemplu:
afacerea pe care vrei sd o initiezi este din domeniul in care
muncegti, cheltuielile de lansare sunt minime, poti avea un
numar mare de clienti, pret competitiv, lipsa de concurenti etc.),
iar in a doua coloana include minusurile (bundoara: lipsa de
finante pentru initierea afacerii, iar pentru dezvoltarea afacerii gi



procurarea unor noi utilaje vei avea nevoie de © suma mai
mare, sursa de materie prima este limitatd, nu ai calificarea
necesard pentru a obtine licenté in domeniu etc.).

Plusuri Minusuri
-afacerea este din domeniul in -lipsa de finante;
care muncesti; -pentru dezvoltarea afacerii si

-cheltuielile de lansare sunt minime; | procurarea unor noi utilaje vei avea
-poti avea un numar mare de clienti; | nevoie de o suma mai mare;

-pret competitiv; -sursa de materie prima este limitata;
-lipsa de concurenti; -nu ai calificarea necesara pentru

a obtine licenta Tn domeniu;

Procedeaz3 |a fel gi in cazul altor idei. S-ar putea intdmpla
ca Tn cazul unora din ele sa nu gasesti minusuri, doar plusuri
sau mai putine minusuri decat plusuri si invers.

Pune-ti cat mai des intrebarile: ,ce-ar fi daca..?.,, ,cum as
proceda eu dacd mi s-ar propune acest produs?’, ,cu ce
produsul meu va fimai bun decat altele?".

Incearca sa afli de la consateni, acei care vor deveni
cumparatorii produsului sau serviciului tdu, ce cred ei despre
produsul sau serviciul pe care ai dori sa-1 propui. Apoi ia o
hotaréare.

Momente importante:

*Analizeaza foarte bine toate ideile. Pune pe cantar toate
plusurile si minusurile. Alege ideea unei afaceri,care va
dura in timp si poate fi dezvoltata, chiar daca lansarea

*Ai sanse mai mari de reusita daca stii clar ce vrei sa obtii,
dar ramaéi flexibil in privinta felului in care vei actiona.

O altd intrebare pe care trebuie sa ti-o pui este: voi reusi de
unul singur sa dezvolt afacerea sau va trebui sa-mi caut
parteneri?

in multe cazuri este mai bine sa-ti iei parteneri, astfel vei



putea mai usor sa depasesti unele din problemele cu care
inevitabil te vei confrunta, insd deja va fi vorba de o afacere
comuna si nu una personala.

Momente importante:

* Deosebit de important e sa fii realist, sa nu-ti creezi
asteptari goale.

* Fii pregatit pentru toate obstacolele care ies in cale,
ele nu vor intarzia sa vina

2.De unde iaubani ?
Orice afacere ai porni, vei avea nevoie de bani, mai multi
sau mai putini.

$i atunci apare intrebarea: de céti bani voi avea nevoie
pentru a porni gi dezvolta afacerea gi care sunt posiblitatile mele
financiare?

Majoritatea persoanelor care pornesc o afacere au deja un
capital propriu. De unde iei suma de care mai ai nevoie?

Poti imprumuta de la prieteni, rude, dar s-ar putea intampla
ca ei vor cere sa le intorci datoria in momentul cel mai nepotrivit
sau, din anumite cauze, nu vei reugi sa respecti termenul
privind Tntoarcerea datoriei. Ai putea aduna bani, dar atunci
cand vei avea adunata toatd suma, ideea ta nu va mai costa nici
trei parale, altii iti vor lua-o inainte.

Solutia cea mai buna ar fi un credit bancar. Spre exemplu,
Victoriabank ofera credite special concepute ca sa te ajute sa-ti
cresti afacerea.

In plus, banca este flexibila la orice proiect. Ofiterul de
credite de la Victoriabank te va ajuta sa alegi tipul de credit
potrivit si setul de documente necesar. Ofiterii de credite o s&-ti



acorde si consultatii, si anume ce suma mai bine sa iei, pe ce
termen, ca sa ai costuri cat mai mici, chiar o sa-ti calculeze pe
loc ce suma lunar o s& rambursezi bancii pentru ca s& poti
programa anumite calcule personale.

o

Proprii economii? Bani pentru imprumut de la prieteni?
1 < lansarea si ) B i :
Esti sigur ca cineva nu va dezvolatars Nu-fi pot da cdnd ai nevoie,

incepe o afacere similara?

i~ Ii pot cere pe neasteptate...
—__ afacerii »..__—_p —; I P

Un credit de la
y@ YICTORIBANK

1A A R TR

Mai mult, in functie de proiect, ofiterul de la banca o sa-ti

recomande un astfel de termen, incat rata pe care o s-o achiti
lunar bancii pentru suma imprumutata sa nu fie mare.
Pe langa faptul ca beneficiezi de un credit, Banca poate sa-ti
ofere si 0 deservire complexa pentru afacereata. Si mai mult,
Victoriabank propune, pe langa un credit, si alte instrumente
pentru dezvoltarea afacerii, cum ar fi: garantii bancare,
acreditive, incasouri s.a.

3.Cum infiintez intreprinderea?
Activitatea de antreprenoriat poate fi practicatd sub
urmatoarele forme organizatorico-juridice:

a) intreprindere individuala;

b) societate in nume colectiv;
c) societate In comandita;



d) societate pe actiuni;

€) societate cu rdspundere limitata;

f) cooperativa de productie;

g) cooperativa de intreprinzator

h) intreprindere de arenda;

i) intreprindere de stat si intreprindere municipala.
(Legea “Cu privire la antreprenoriat si intreprinderi”, Nr. 845-Xl1
din 3 ianuarie 1992 cu completarile ulterioare).

Intreprindere Cooperativa

de p ie

Societatea cu
rispundere
limitata

Intreprindere
de arendd

Activitatea de
antreprenoriat se
practica sub
urméitoarele forme
organizatorico-

juridice:

Intreprindere
de stat ai
intreprindere
municipali

Socictate in
nume
colectiv

Intreprindere
de stat ai
intreprindere
municipali

Bocietate pe
actiuni

Societate in
nume colectiv

Va trebui sa alegi forma organizatorico-juridica a
intreprinderii, pentru a fixa baza de impozitare. Dupa ce te-ai
hotarat asupra formei intreprinderii, trebuie sa alegi obiectul de
activitate al firmei. Apoi urmeaza sa alegi denumirea
intreprinderii.



Obiectivul Denumirea Cont
de activitate intreprinderii curent

Orice organizatie este obligata sa deschida un cont curentla
o bancéa comerciala, in acest sens poti sa alegi Victoriabank,
spre exemplu, care te va ajuta sa-ti deschizi un cont curent al
intreprinderii si sa-l administrezi eficient.

Desemnarea administratorului este urmatoarea etapa.
Pentru a infiinta o firma trebuie sa dovedesti ca ai un sediu unde
vei desfasura activitatea. Sediul poate fi apartamentul tau, un
spatiu inchiriat sau cumpéarat. Urmeazd elaborarea
documentului de constituire.

Intreprinderea individuala (1.1.) si Societatea cu Raspundere
Limitata (S.R.L.) sunt unele din cele mai raspandite tipuri n
sectorul micului business.

Ce este o intreprindere individuala?

intrprinderea individuald este fintreprinderea care
apartine cetateanului, cu drept de proprietate
privata, sau membrilor familiei acestuia, cu drept
de proprietate comuna. Patrimomiul intreprinderii
individuale se formeaza pe baza bunurilor cetateanului
(familiei) si altor surse care nu sunt interzise de legislatie.

Persoana fizicA are dreptul sd practice activitate de
intreprinzator, faré a constitui o persoana juridica, din momentul



inregistrarii de stat a acestei activitati.

Persoana fizica poate exercita activitate economica in una
din urmatoarele forme:

«intreprindere individuala, abreviatura .l ;
* Gospodarie taraneasca (de fermier), abreviatura G.T.

Persoana fizicd administreaza de sinestatator intreprinderea
individuald sau poate incredinta administrarea unui manager
de Intreprindere, prin contract.

Ce este un document de constituire?

Documentul de constituire a I.I. este hotararea cu privire la
infiintarea intreprinderii,semnaté de catre fondator (fondatori).

Documentul de constituire contine:

P numele, prenumele (dupa caz, numele dupa tata, data
nagterii, cetatenia, domiciliul cetateanului-fondator
(fondatorilor-membri  ai familiei);

P numele, prenumele (dupa caz, numele dupa tatd), data
nasterii, domiciliul sefului (directorului) de intreprindere - Tn
cazul in care acesta nu este fondator,;

» firmaintreprinderii inclusiv abreviata;

» sediul intreprinderii;



P data infiintarii intreprinderii;
P genul (genurile) de activitate a (ale) intreprinderii;
P conditiile reorganizarii si lichidarii intreprinderii.

Venitul din activitatea intreprinzatorului individual este
folosit la discretia acestuia, impozitele si alte plati obligatorii
fiind achitate individual.

Antreprenorul individual poartd rdspundere pentru
obligatile Tintreprinderii cu Tntreg patrimoniul s&u, cu
exceptia acelor bunuri care, conform legislatiei in vigoare, nu
fac obiectul urmaririi.

Ce este o societate cu raspundere limitata?

Societatea cu raspundere limitatd (S.R.L.) este cel mai
raspandit tip de societate comerciala in sectorul intreprinderi
mici si mijlocii.

S.R.L. este societatea comerciala cu statut de persoana
juridica al carei capital social este divizat in parti sociale
conform actului de constituire si ale carei obligatii sunt
garantate cu patrimoniul societatii

(Legea nr. 135-XVI din 14 iunie 2007 privind societétile cu
raspundere limitata, Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.
127-130din 17 august 2007)




Societatea poate fi constituita de una sau mai multe
persoane fizice gi/sau juridice cdrora legea nu le interzice
aceasta, insa numarul asociatilor nu poate fi mai mare de 50
persoane. Societatea cu un numar mai mare de 50 asociati
este obligata, In termen de 6 luni, sd se reorganizeze, sa se
lichideze sau sé& reducé numarul asociatilor.

Capitalul social al societatii nu poate fi mai mic de 5400
lei. De asemenea, legea in cauzd impune formarea
capitalului de rezerva al societatii, care sa constituie cel
putin 10% din cuantumul capitalului social.

Societatea trebuie sa aiba unul sau mai multi administratori,
care o vor conduce si 0 vor reprezenta.

Actul de constituire al societatii este contractul de constituire
sau statutul. Actul de constituire se semneaza de toti fondatorii
si se autentifica notarial.

Persoana juridicd constituitd de cétre un singur fondator
activeaza in baza statutului aprobat de acesta.

Actul de constituire al societdti cu raspundere limitata
cuprinde:

P numele si prenumele, data si locul nasterii, domiciliul,
cetdtenia si alte date din actul de identitate al fondatorului
persoana fizicd; denumirea, sediul, nationalitatea (tara de
fnregistrare), numarul de Tnregistrare de stat ale
fondatorului persoana juridica;



P denumirea societatii;

» obiectul de activitate;
P cuantumul capitalului social;
> valoarea nominala a participatiunilor asociatilor;

» cuantumul participatiunilor (aporturilor) asociatilor, modul gi
termenul de varsare alor;

P valoarea bunurilor constituite ca participatiune in natura gi
modul de evaluare in cazul in care au fost facute asemenea
aporturi;

» sediul societatii;

B structura, atributiile, modul de constituire gi de functionare al
organelor de conducere ale societatii;

» modul de reprezentare;

» filialele si reprezentantele societatii in cazul in care exista;
temeiul si modul de reorganizare silichidare al societatii.

Organul suprem al societatii este adunarea generala a
asociatilor. In cazul in care societatea are un asociat unic,
acesta are drepturile gi obligatile ce revin, conform legii,
adunarii generale a asociatilor.

Ce este maibine un S.R.L. sau o L.I?

intreprinderea devine subiect de drept din momentul
inregistrarii.



S.R.L.

LI

Avantaje:

1. Compania are o raspundere
civila limitata, in limita patrimo-
niului propriu, iar asociatii nu

Avantaje:

1. Nu este necesar un capital
initial minim gi nu sunt
restrictii privind bunurile care

sunt puse la baza afacerii. Nu
este necesara crearea
capitalului de rezerva;

raspund pentru obligatiunile
intreprinderii.

Dezavantaje:

1. Eficienta administrarii
depinde de mai multi asociati;

2. Este necesar un capital social
minim (5400 lei). S.R.L. este
obligata sa formeze un capital
de rezerva de cel putin 10% din
cuantumul capitalului social.
(Art. 31, Legea Nr. 135 din
14.06.2007 privind societétile
cu raspundere limitata).

Dezavantaje:

1. Fondatorul raspunde cu
patrimoniul sau, cu exceptia
bunurilor, care, potrivit legii,
nu pot fi urmarite.

/

4. Cum inregistrez intreprinderea ?

Intreprinderile si organizatiile, filialele si reprezentantele lor
sunt inregistrate de catre oficiile teritoriale ale Camerei
Inregistrarii de Stat Tn termen de pana la 5 zile de la data
depunerii cererii.

Ce documente prezint pentru a inregistraun S.R.L.?

» cererea de Tnregistrare, conform modelului aprobat de
organul inregistrarii de stat;



* hotararea de constituire si actele de constituire ale
persoanei juridice, Tn functie de forma ei juridico-
organizatorica (in 2 exemplare);

* documentul ce confirma depunerea de catre fondatori a
aportuluiin capitalul social al persoaneijuridice, in marime gi
intermenul prevazut de legislatie;

* documentul ce confirma achitarea platii de inregistrare a
cererii.

Pentru inregistrarea de stat
a S.R.L se prezinti urmatoarele

cererea de inregistrare, conform modelului
abrobat de organul inregistrarii de stat

— T

hotarirea de constituire si actele de constituire ale
persoanei juridice, in functie de forma ei juridico-

organizatoricd in doud exemplare

documentul ce confirmi depunerea de catre fondatori
a aportului in capital social al persoanei juridice
in marime si in termenul prevazut de legislatie

i

documentul ce confirmi achitarea platii de
inregistrare a cererii

— tienes

(Legea nr. 220 din 19 octombrie 2007 cu privire la inregistrarea
de stat a persoanelor juridice si a intreprinzétorilor individuali,
~Monitorul oficial” din 30 noiembrie 2007)




Cum inregistrezun S.R.L.?

1. Se prezintia documentele la Camera de inregistrare de
catre:

» fondatori, personal sau de catre reprezentantul acestuia,
fmputernicit prin procura autentificata in modul stabilit de
lege;

P persoana care vafidesemnata ca manager.

2. Camerade inregistrare face verificirile necesare:

> fondatorii nu pot avea intreprinderi inregistrate care nu
functioneaza, nu au fost lichidate, au datorii la buget;

P denumirea trebuie s& includa sintagma ,societate cu
raspundere limitatd” sau abreviatura ,S.R.L.";

» managerul principal al S.R.L. nu poate fi conducétor in alte
unitati etc.

3. Se perfecteaza actele pentruinregistrare:

» Fondatorul sau fondatorii S.R.L. completeaza cererea de
inregistrare conform modelului stabilit;

» Fondatorul sau fondatorii S.R.L. achitd taxele conform
tarifelor aprobate: 250 lei taxa de Tnregistrare si taxa de
timbru 0,5% din capitalul social;

» Seface comanda pentru executarea stampilei.

4.Camera de Inregistrare elibereaza certificatul pentru
deschiderea contului bancar temporar.



5.Fondatorii depun capitalul social in cont:

» fiecare fondator va trebui sa verse in numerar in contul
societatii cel putin 40% din suma aportului subscris, daca
legea sau actul de constituire nu prevad o proportie mai
mare. Fiecare asociat va trebui sa depuna integral aportul
subscris n cel mult 6 luni de la data inregistrarii societatii.

> Fondatorul unic achitd aportul in numerar integral 100%
pana lainregistrarea S.R.L.

Un singur s Mai multi
fondator depune Cap];tal fondatori depun
100% pana la social 40% timp de 6

inregistrare S.R.L. luni

Dupa inregistrare Camera de Inregistrare elibereazi
managerului S.R.L.:

- certificatul de Tnregistrare care confirma inregistrarea de

stat cu numarul unic de identificare (IDNQ) care este si codul

fiscal al intreprinderii;

- decizia registratorului de stat cu privire la inregistrarea

intreprinderii;

- actul de constituire a intreprinderii;

- stampila intreprinderii.

Procedura inregistrarii de stat a intreprinzatorilor
individuali este mai simpla.

Pentru inregistrarea de stat a intreprinzatorilor individuali



se prezinta doua documente:

1. cererea de inregistrare, conform modelului aprobat de
organul inregistrarii de stat;
2. documentul ce confirma achitarea platii de inregistrare.

Registratorul, in termen de 3 zile lucratoare de la data
depunerii documentelor, adoptd decizia privind inregistrarea
sau refuzul inregistrarii.

Cum inregistrez o I.I?

1. Se prezintid documentele la Camera de Inregistrare de
catre:

» fondatorul 1.1,
P persoana care va fi desemnata ca manager.

2.Camerade Inregistrare face verificarile necesare:

» fondatorul nu poate avea o alti.l. sau o intreprindere
care nu a fost lichidata, daca nu are datorii;
» denumirea trebuie saincluda sintagma ,intreprindere

individuald” sau abreviatura ,|.1."etc.
3.Se perfecteaza actele pentruinregistrare:

» Fodatorul I.I. completeaza cererea de inregistrare
conform modelului stabilit;

P> Plateste taxa de inregistrare in marime de 54 lei.

P Seface comanda pentru executarea stampilei.



Se prezinta .
P Camera de Se perfecteaza

documentele Inregistrare actele pentru

la Camera de ificari By |

a " face verificarile inregistrare

Inregistrare necesare

Dupainregistrare Camera elibereaza manageruluil.l.:

= decizia cu privire lainregistrareal.l.;

m certificatul de inregistrare al.l, cu numarul unic de
identificare (IDNO) care este si codul fiscal al L.L;

m actul de constituire —decizia de fondare al.l.;

m stampilal.l.

Legea nr. 220 din 19 octombrie 2007 cu privire la inregistrarea

de stat a persoanelor juridice si a intreprinzétorilor individuali

prevede o procedurd de inregistrare si radiere din Registrul de

stat cu mult mai simplificata, decat cea precedenta:

1. Reducerea termenului de Tnregistrare de la 15 zile la 5 zile
(art.5).

2. Micgorarea numarului documentelor pentru inregistrare de
laGlad (art.7).

3. Stipularea expresa si exhaustiva in lege, fara trimitere la alte
acte normative, a listei de acte necesare inregistrarii de stat.

4. Interzicerea solicitarii de la antreprenori a documentelor
necesare inregistrarii, obtinute de la alte autoritati publice,
informatia respectivd urméand a fi prezentata la solicitarea

organului inregistrarii de stat, Th regim on-line dupa principiul



aprobarii tacite, potrivit prevederilor art. Il din Legea nr.235-
XVI din 20 iulie 2006 cu privire la principiile de bazd de
reglementare a activitatii de intreprinzator (art.7 alin.3).

5.Legea prevede posibilitatea depunerii actelor pentru
inregistrarea de stat in varianta electronica in conditiile Legii
cu privire la documentul electronic si semnatura digitala
(art.8).

6.Legea prevede ca persoana juridica care de la inregistrare a
activat, Tnsa ulterior in decurs de 12 luni nu a prezentat darile
de seamd fiscale, va fi tfrecutd in Registrul de stat la
compartimentul ,pasive” (art. 18).

7.Legea prevede reducerea actelor necesare radieriide la81a 2
(art.23).

5.Primii pasi care trebuie sa-i fac cand primesc
documentele de inregistrare

Dupé obtinerea Tnregistrarii de stat, fondatorii 1.I. si S.R.L.
urmeaza sa faca mai multi pasi in vederea lansarii activitatii.

Anume Tn aceasta perioada afacerile trec prin cele mai mari
greutadti, de aceea este important sa stii de ce greseli sa te
feresti.

Greselile pe care trebuie sa le eviti:

a) Cea mai frecventa cauza a esecului in afaceri este lipsa unui



plan sau a unor elemente importante ale acestui plan. Nu
poti actiona proceda dupa principiul ,important e s& ma
aruncinapa, pe urma vad cum ies lamal”.

b) O alta greseala ar fi supraevaluarea posibilitatilor personale.
,Daca le-areusitla altii, de ce n-ag putea incercasieu? Cuce
sunt eu mai prejos?”, aga gandesc mulli dintre acei carora nu
le-areusit afacerea.

c) Initierea unei afaceri fard a avea capitalul suficient sau fara
siguranta c& vei obtine un credit bancar poate duce la
faliment. Nu poti porni cu o suma insuficienta, in speranta ca
vei obtine cumva maine banii de care ai putea sa ai nevoie
chiar astazi. Atunci cand e vorba de finantare, trebuie sa ai
deplina sigurantd. Creditul bancar poate fi ,colacul de

salvare” in aceasta situatie.

d) O altd cauza ce provoaca mari greutati sau poate duce la
esec este estimarea gresitd a cererii pe piatd. Daca vecinii
tai, fie si doudazeci la numar, spun ca au nevoie de un
produs, aceasta nu ihseamna ca tot satul are nevoie de el.
Studiaza atent si cat mai complex piata. Intreaba cat mai
multi oameni posibil daca au nevoie de acest produs sau
serviciu.

e) Lipsa de concurenti nu este totdeauna un avantaj. Un produs
prost nu va fi intrebat, chiar daca nu exista astfel de produs
pe piatd. El trebuie s& fie de calitate inaltd si la un pret
accesibil.

f) Unora nu le reugeste afacerea pentru cd multe lucruri nu le



cunosc gi nici nu vor sa invete. Ca sa conduci o afacere ar
trebui s& ai cel putin cunostinte elementare despre
management, marketing, finante. Anual sunt organizate
Zeci si sute de cursuri, seminare, nu ezita sa participi la ele,
chiar daca dupa prima participare vei avea impresia ¢ a fost
plictisitor, iar multe lucruri nu le-ai inteles.

g) Lipsa de consecventé este si el un dezavantaj. Nu poti trece
peste unele puncte ale planului, el trebuie sa fie Indeplinit
pas cu pas.

h) O greseala este, stabilirea unor preturi foarte mici. n cazul
acesta trebuie sa vinzi mai mult, pentru a obtine venitul
scontat. Pe de alta parte, clientul ar putea sa creada ca le
propui un produs de calitate proasta, daca ceri un pret jos.
Dar nu poti pune nici preturi exagerat de inalte, piata poate
sanule accepte.

Accentul nu se pune pe pret, ci pe:
> Calitate,
» Cost,
> Durabilitate,
> Siguranta.

i) Pierd si acei care Tncearca, intr-un fel sau altul, sa induca in
eroare clientul, fie cd este vorba de calitatea produsului sau
termenele de livrare. Clientul dicteaza. Fara el afacereata nu
va avea succes. De aceea acordd o deosebitd atentie
clientilor care iti cumpara produsul, dar si a potentialilor clienti
din segmentul de piata spre care este orientaté afacerea ta.



k) intr-o afacere personala apare totdeauna dorinta de a face
totul singur. Ar fi o greseald daca ai lua totul asupra ta. Mai ai
cétiva angajati. Delegeaza-le o parte din responsabilitati. Nu
Iasa lucrurile in voia sortii, controlul permanent e o garantie
ca lucrurile vor merge bine, iar in cazul in care vor aparea
probleme vor fi rapid rezolvate. Nu ezita sa ceri ajutorul unui
expert sau consultant.

Mai sunt si alte greseli, dar pe multe le vei putea evita,
daca vei inviata din gresgelile altora, multe dintre care
le-am enumerat mai sus.

Moment important
*Nu dispera daca ai gresit, important e sa iei o decizie
corecta si sa repari rapid greseala.

Ce trebuie sa fac dupa ce primesc documentele de
inregistrare?
Pasull.

I.I. si S.R.L. prezinta Biroului National de Statistici (BNS)
actele de inregistrare pentru atribuirea codurilor statistice.

Societatea cu raspundere limitata prezinta trimestrial déari
de seama Biroului National de Statistica, iar 1.l - o data pe an

Pasul II. Deschizi un cont curent la banca



Toate operatiunile financiare, fie ca e vorba de procurarea
materiei prime, achitarea salariului sau a taxelor si impozitelor
esti obligat sa le faci prin operatiuni bancare.
Procedura de deschidere a conturilor curente este
reglementata de Regulamentul de deschidere, modificare si
inchidere a conturilor la bancile autorizate din Republica
Moldova (Hotarire BNM Nr.297 din 25.11.2004)

QOrice organizatie este obligata sa deschida un cont curentla
o banca comerciald, in acest sens poti s& alegi Victoriabank,
spre exemplu, care te va ajuta sa-ti deschizi un cont curent al
intreprinderii si sa-1 administrezi eficient. In plus Victoriabank
creeaza conditii prielnice pentru o deservire rapida si calitativa.

Pentru a deschide un cont curent pentru S.R.L. prezinti la
banca:

P Cererea de deschidere a contuluiin forma stabilita de
banca;

- Statutul, actul de constituire (originalul gi copia);

» Contractul de constituire sau declaratia de constituire,
decizie (originalul si copia);

» Certificatul de inregistrare a intreprinderii, emis de cétre
Camera inregistrarii de Stat (originalul si copia);

» Certificatul de atribuire a coduluifiscal, emis de catre
Inspectoratul Fiscal de Stat sau a documentului recunoscut
ca atare (originalul si copia);

- Extras din Registrul de Stat al intreprinderilor si
organizatiilor, eliberat de Camera Inregistrérii de Stat
(originalul); Fise cu specimenele de semnaturi ale
managerului i contabilului gi amprenta stampilei, legalizta
notarial - 2 exemplare.

Intreprinderea individuala prezinta, in loc de p. 2 si 3, Decizia



privind constituirea intreprinderii.

Persoana care prezintd la bancd documentele necesare
pentru deschiderea contului trebuie sd prezinte pe langa
acestea gi actul de identitate pentru confirmarea identitatii sale.
Pasul III.

S.R.L. si il trebuie:

- 53 se puna la evidenta la inspectoratul teritorial de la sediul
intrprinderii;

- sa obtina certificat pentru inregistrarea la Casa Nationala de
Asigurari Sociale;

-sa se puna la evidenta la Casa Nationala de Asigurari
Medicale (in termen de cel mult 10 zile de la obtinerea
certificatului de inregistrare)

Pasul IV.

Dupa inregistrarea de stat a S.R.L., urmeaza sa completezi
capitalul social:

-in cel mult sase luni de |la data inregistrarii S.R.L., fiecare
asociat trebuie sa verse suma ramasa a aportului in
capitalul social.

- Asociatul unic depune aportul in natura in cel mult 30 de
zile de la inregistrarea S.R.L.

Pasul V.

S.R.L. sil.l. trebuie s3 obtina licente pentru anumite genuri
de activitate, de exemplu, comercializarea cu amanuntul a
bauturilor alcoolice/berii gi produselor din tutun.



in plus, in functie de activitate, intreprinderea va trebui
sd obtina:

- autorizatie sanitara (Legea nr. 1513-XIl din 16 iunie 1993
privind asigurarea sanitaro-epidemiologica a populatiei);
- autorizatia pentru intreprinderile de comer{ cu amanuntul
si de alimentatie publica (Legea nr. 749 din 23 februarie

1996 cu privire la comertul interior)
- autorizatia pentru comertul ambulant intr-un anumit loc.

Pasul VI. Efectuezi activitati de marketing i vanzari.
Intrebarile ce trebuie s ti le pui la aceasta etapa sunt:

- Cine are nevoie de serviciile/produsele mele?
Care este cercul de clienti?

- Care este pretul pe care il pot plati?

- Ce preferinte au potentialii clienti?

- Ce propun concurentii din segmentul Tn care vei
desfasura activitatea?

- Care sunt avantajele produsului sau serviciului tau fata
de cel al concurentilor?

Pasul VII. Angajezi personalul

Mult va depinde de calificarea gi experienta personaluluipe
care il vei angaja, de aceea o deosebitad atentie trebuie s&
acorzi selectarii persoanelor pe care le angajezi.

Pasul VIII. Faci un plan financiar in care evaluezi toate
posibilitatile tale, riscurile, calculezi cam ce venit ai putea
obtine.

Va trebui s3 planifici de ce mijloace ai nevoie pentru



deschiderea afacerii, achizitionarea echipamentului necesar,
arenda incéperii, achizitionarea materiei prime. De cati bani
dispui? Cat va trebui sa imprumuti? Pe ce perioada de timp?
Care vor fi cheltuielile comerciale, de arend& a locatiei si cele
operationale? Pe ce venituri din vanzari poti miza? Care va fi
costul serviciilor sau produselor vandute? Pe ce profit poti
conta? Cum rambursez creditul bancar?

Pasul IX. Elaboreziun plan de afacerirealist.

Planul de afaceri este un document de baza, care include
toate aspectele legate de organizarea afacerii, dar si reprezinta
cel mai important document atunci cand soliciti finantare
externd, inclusiv creditul bancar.

/ Ce prezinta

afacerea in Cum voi realiza
prezent gi ce obiectvul
vreau sa obtin in propus?
viitor

Planul de afaceri
trebuie si
raspunda la
urmatoarele
intrebari:

De ce resurse am
nevoie pentru Cine-1 va atinge?
aceasta?

o J

Ce trebuie sa contina un plan de afaceri?




pagina defitlu;

situatia pe piata in care iti veilansa afacerea;
descrierea afacerii si a obiectivelor;

analiza oportunitatilor si amenintarilor care exista pe piata;
strategia de dezvoltare, inclusiv obiectivele strategice;
planul operational (produsul sau serviciul; planul de
marketing si vanzari);

planul de organizare a afacerii;

previziunile financiare;

concurentii;

amplasarea;

managementul i personalul.

6. Cum iau creditul ?

Pentru a dezvolta o afacere vei avea nevoie de finante. Ai
deja un capital propriu. O parte din mijloacele banesti le vei
obtine chiar in primele luni dupa lansarea afacerii din prestarea
serviciilor sau vanzarea produselor.

Dar mai ai nevoie de o anumitd suma3 si te-ai hotdrat sa iei un
imprumut bancar. La ce intrebari trebuie sa raspund inainte
de alua un credit?

YYYYY VVYVYYYY

Obtin un profit Daca iau creditul,
suficient pentru a voi reusi sa
rambursa imprumutul
in termenele stabilite? Cand si pe obtin profituri
Pentru ce nu-mi ajung ! . pentru
bani si de ce suma ce perioadd a putea sa-i
danume am nevoie cu am nevoie rambursez?
adevirat pentru a initia
si dezvnll:a afacereag de sum? = Care va fi sursa
Nu proceda dupi respectiva? mijloacelor
principiul banesti din care
"ce sumi ag putea voi rambursa
imprumuta?” creditul?




Dupa ce ai gasit raspuns la toate aceste intrebari te
adresezibanciisi descriisuccint:

-esenta, istoria si perspectivele afacerii proprii,

-sumade care dispui gisursa,

- posibilitatile financiare ale companiei,

- experienta si calificarea managementuluisia

personalului, tipul necesar de finantare bancara.

Banca va efectua "analiza-expres" a cererii i va adopta o

hotaréare referitoare la posibilitatea acordéarii creditului.

Momente importante
Pentru obtinerea unui imprumut foarte mult conteaza:
- seriozitatea;
- stabilitatea si solvabilitatea solicitantului;
- reputatia lui ca un business partener potential;
- motivarea solicitarii creditului si nivelul de
asigurare materiala pentru rambursarea lui.

Cum obtii un credit la Victoriabank?

1. Viila banca si te adresezi ofiterului de credite, care o sa-ti
recomande gi o s3-ti ofere consultatii ce tip de credit este cel
mai potrivit pentru afacereata.

2. Completezi chestionarul, care este foarte simplu, ofiterul
de credite o s te ajute si 0 s&-ti ofere lista de documente exact
necesara pentru a lua creditul ales. Lista documentelor pe care
trebuie sé o prezinti bancii variaza in functie de credit. In plus,
ofiterul de credite o sa-ti ofere consultatii cum ar fi mai bine s&
intocmesti pachetul cu actele necesare.



Majoritatea acestor documente, dupa inregistrarea
intreprinderii si initierea afacerii, le ai la mana deja, astfel
ca nu-tiramane decét sa le prezinti bancii.

3.Perfectezi documentele care reglementeazé relatiile intre
parti, adicd semnezi contractul de credit si semnezi/autentifci/
inregistrezi contractul de gaj daca este nevoie

Momente importante

- creditul poate fi utilizat conform scopului;

- rambusare se face in termenele stabilite;

- continutul contractelor de credit si modificarile este
confidential si nu poate fi transmis de client sau
Banca la o persoana terta, cu exeptia cazurilor
prevazute de lege sau cu accordul debitorului
prezentat in forma scrisa

De ce un credit de la Victoriabank?

m Banca este flexibila la orice proiect si gaseste solutii la
orice problema.

Pentru a demara o afacere ai nevoe de un credit, iar ofiterii
de la banca o sa-ti acorde consultatii ce suma mai bine sa
iei, pe ce termen ca sa ai costuri cat mai mici, chiar o sa-i
calculeze pe loc ce suma lunar 0 sa ramburesezi bancii ca
sa poti programa anumite calcule personale.

= Mai mult, in functie de proiect, ofiterul de la banca o sa-ii
recomande un asa termen, astfel incat rata pe care ais-o
achiti lunar bancii pentru suma imprumutata sa nu fie mare.

Pe langa faptul ca beneficiezi de un credit, banca poate s&-ti



ofere 0 deservire complexa pentru afacerea ta si alte
instrumente pentru dezvoltarea ei.

7. Ce fac cu profitul?

L-ai putea, bundoara, distribui asociatiilor,dacd ai o
intreprindere cu raspundere limitata. Potrivit art. 39 al Legiinr.
135 din 14.06.2007 privind societatile cu raspundere limitata
("Monitorul Oficial”’ nr. 127-130 din 17.08.2007) beneficiul
ramas dupd achitarea impozitelor si altor plati obligatorii poate fi
distribuit anual, daca actul de constituire nu prevede altfel.
Beneficiul se distribuie proportional méarimii pértii sociale.
Modul de distribuire a beneficiului societatii poate fi modificat
prin hotararea adunarii generale a asociatilor, care se adopta cu
votul unanim al asociatilor.

Momente importante:

- de la 1 ianuarie 2008 se aplica cota zero pe profitul
nedistribuit;

- beneficiul ce va fi repartizat intre asociati sub forma de
dividende va fi impozitat la cota 15%.

Reinvestirea profitului obtinut in dezvoltarea afacerii, inclusiv
procurarea de noi utilaje, linii tehnologice etc. ar fi cea mai buna
solutie. In cazul acesta va fi aplicatd cota zero pe profitul
obtinut.

Legea iti permite, fara a plati impozitul pe profit sa folosesti
acesti bani pentru completarea mijloacelor circulante, pe care
le poti utiliza, de exemplu, pentru procurarea materiei prime
sau a altor bunuri necesare pentru productia curenta,
procurarea unor noi linii tehnologice sau a altor utilaje.



De asemenea, Victoriabank ar putea sa te ajute sa investesti
profitul sigur si corect in instrumente financiare.

Victoriabank poate sa te sprijine oferind consultatii cum sa
atragi mijloace suplimentare si sd gestionezi eficient fluxurile
financiare. Ca sa maresti profitul tau, Victoriabank iti
propune instrumente ce inmultesc profitul, cum ar fi:

Victoriabank
te ajuta sa
maresti
profitul prin

Certificate de depozit
care este o valoare
mobiliard ce imbina

caracteristicele unui
depozit, doar ca in

cazul in care ai nevoie
de bani poate fi
vandute pana la scadenta
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