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COMISIA DE 
CENZORI

ADUNAREA 
GENERALĂ 

A ACŢIONARILOR 

CONSILIUL 
DE ADMINISTRAŢIE 

AL BĂNCII

PREŞEDINTELE 
COMITETELUI DE DIRECŢIE

PRIM-VICEPREŞEDINTE VICEPREŞEDINTE

DIRECŢIA AUDIT 
INTERN

COMITETUL DE  CREDITE

COMITETUL ALCO

COMITETUL DE  
ACHIZIŢII

COMITETUL DE 
PERSONAL

DIRECŢIA GESTIUNE 
GAJ

Secţia Analiză şi
Evaluare Gaj

Serviciul Monitorizare 
Gaj

Serviciul audit 
al tehnologiilor 
informaţionale

Secţia Control Intern

DIRECŢIA TREZORERIE

DIRECŢIA CONTABILITATE
CONTABIL-ŞEF

DIRECŢIA RESURSE UMANE

DIRECŢIA REŢEA 
ŞI LOGISTICĂ

SECŢIA SECRETARIAT 
ŞI PROTOCOL

COMITETUL DE DIRECŢIE

DIRECŢIA SECURITATE ŞI 
ÎNCASARE

DIRECŢIA CARDURI 
BANCARE

Secţia Audit Intern

DIRECŢIA STRATEGIE 
ŞI MARKETING

Secţia Decontări

Secţia Evidenţă Contabilă

Secţia Gestionare Impozite 
şi Dări de Seamă 

Secţia Remunerarea Muncii

Secţia Disponibilităţi, Valori 
Materiale şi Mobiliare 

Secţia Evidenţă
şi Monitorizare 

Resurse Umane

Secţia Instruire şi Evaluare

Secţia Evidenţă Contabilă a 
Operaţiunilor cu Carduri

Secţia publicitate şi relaţii 
publice

Secţia Reţea şi Gospodărie

Secţia Transport 
şi Aprovizionare

Secţia securitate

Serviciul Protocol

Secţia Metodologie

Servicul gestiune 
activitate pază 

Secţia încasare

Secţia studii de piaţă 
şi promovare produse

Secţia supraveghere  
evidenţă primară filiale

Secţia Depozite şi 
Clientelă Corporativă

Secţia Valori Mobiliare 
şi Investiţii

Secţia Administrare Relaţii 
Bănci şi Sisteme de Plăţi

Secţia Acceptare Carduri

Secţia Carduri de Credit

Secţia Contestări Plăţi 
şi Monitorizare Riscuri

Secţia Suport Clientelă

Secţia Suport 
Infrastructură

Secţia Dezvoltare, Analiză 
şi Suport Produse

Secţia Emitere Carduri

Secţia Monitorizare Tranzacţii, 
Prevenire 

Spălare Bani 

DIRECŢIA MONITORIZARE 
CREDITE

DIRECŢIA ECONOMICO-
FINANCIARĂ

DIRECŢIA JURIDICĂ

DIRECŢIA TEHNOLOGII  
INFORMAŢIONALE

DIRECŢIA VALUTARĂ 
ŞI RELAŢII INTERNAŢIONALE 

DIRECŢIA CREDITE

FILIALE

Secţia Dealing

Secţia Relaţii Externe 
şi Operaţiuni Documentare 

Secţia Relaţii 

Secţia Credite Întreprinderi 
Mici şi Mijlocii

Secţia Metodologie Creditară

Secţia Monitorizare Credite

Secţia Credite 
Neperformante

Secţia Dirijare Lichidităţi
şi Riscuri

Secţia Analiză, Prognoză, 
Bugetare, Planificare 

Secţia Asistenţă Juridică

Serviciul litigii, 
creditare, executare

Serviciul SWIFT

Secţia Organizare
Activitate Filiale

Secţia Credite 

Secţia Credite Corporative

Secţia Rapoarte

Secţia Automatizare 
şi Soft

Secţia Administrare 
Reţea şi Hard

Secţia Implementare
şi Exploatare Soft şi Sisteme 

Reprezentanţe








