
  
         
 

ПРАВИЛА 
пользования текущими счетами, открытыми физическим лицам в 

подразделениях Victoriabank SA 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

1.1. Настоящие Правила устанавливают порядок открытия физическим лицам текущих счетов и 
определяют права, обязательства и ответственность Сторон, возникающие в этих случаях.  

1.2. Настоящие Правила представляют собой типовой бланк Банка и являются неотъемлемой частью 
заявления об открытии счета физического лица. Принятие условий настоящих Правил 
осуществляется одновременно с подписанием заявления об открытии счета, которое должно 
содержать отметку «С Правилами пользования текущими счетами, открытыми физическим лицам в 
подразделениях Victoriabank SA, ознакомился». 

1.3. В целях ознакомления Клиентов с положениями Правил, Банк распространяет их путем 
опубликования информации посредством одного или нескольких нижеперечисленных способов:  

- размещение такой информации на корпоративном сайте Банка www.victoriabank.md.  
- информирование Клиентов через банковские системы дистанционного доступа;  
- размещение извещений на стендах в филиалах, отделениях филиалов и структурных 
подразделениях Банка, осуществляющих обслуживание Клиентов; 

- отправление информационных сообщений по электронной почте;  
- иными способами, позволяющими Клиенту получить информацию и установить, что она исходит 
от Банка.  

Моментом ознакомления Клиента с опубликованной информацией считается момент, в котором 
информация стала доступной для Клиентов.  

1.4. Положения настоящих Правил могут приниматься Клиентом только в целом.  

1.5. В случае принятия настоящих Правил Клиенты берут на себя обязательства, предусмотренные 
Правилами для Банка.  

2. РЕЖИМ ДЕЙСТВИЯ СЧЕТА 

2.1. Банковские операции на текущих счетах Клиента осуществляются в порядке и на основании 
документов, предусмотренных действующим законодательством, нормативными актами НБМ и 
настоящим Договором. В случае договоренности между Банком и Клиентом о пользовании системой 
электронных платежей (“Personal.Bank”), отношения между Сторонами должны регламентироваться 
дополнительным соглашением.  

2.2. Списание средств со счета Клиента производится на основании платежного поручения Клиента. 
Исключения составляют случаи бесспорного взыскания средств со счетов Клиента, установленных 
действующими нормативными актами.  

2.3. Платежные документы по перечислению кредита со счета Клиента принимаются к исполнению 
Банком согласно рабочему распорядку Банка и исполняются днем выдачи, в пределах остатка на 
счету Клиента.  

2.4. Занесение на счет денежных средств производится без ограничения суммы в день получения 
соответствующих платежных документов.  

2.5.Внесение и выдача денежных средств на/со счета Клиента осуществляется Клиентом или его 
представителями на основании кассовых документов, установленных нормативными актами НБМ.  

3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН 

3.1.Банк обязуется: 

3.1.1. Открыть текущие счета в леях и/или иностранной валюте вследствие представления 
документов, установленных Банком, на основании действующих нормативных актов.  

3.1.2. Сохранять конфиденциальность в отношении всех фактов, ставших ему известными в рамках 
отношений с Клиентом, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.  

3.2. Клиент обязуется: 

3.2.1. Соблюдать рабочий распорядок, установленный Банком, и правильно оформлять документы, 
необходимые для осуществления операций со средствами на счету.  

3.2.2. Уплачивать комиссионные за услуги, оказанные Банком на основании настоящих Правил в 
соответствии с тарифами Банка.  
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4. ПРОЦЕНТЫ И КОМИССИИ 

4.1. Клиент вознаграждает Банк за услуги, предоставленные в соответствии со списком тарифов и 
комиссий за услуги, оказываемые Банком, утвержденных Правлением Банка. Банковские тарифы и 
комиссии – плавающие, поэтому Банк имеет право изменять их в зависимости от своей политики, при 
условии обязательного предварительного уведомления Клиента путем вывешивания новых тарифов 
и/или комиссий на информационном стенде в здании Банка не позднее 5 дней до их введения в 
действие.  

4.2. Банковская комиссия взимается в молдавских леях или в иностранной валюте в зависимости от 
характера осуществляемой операции. В случае отсутствия денежных средств для уплаты комиссии в 
валюте производимой операции, сумма комиссии может взиматься Банком с других счетов Клиента с 
конвертированием в валюту операции согласно обменному курсу Банка на день осуществления 
операции.  

4.3. Клиент уполномочивает Банк осуществлять взимание посредством собственного распоряжения 
(внутренних платежных документов) со своих счетов в леях или в валюте сумм банковской комиссии.  

4.4. Банк не уплачивает проценты по суммам, занесенным на счетах Клиента.  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств виновная сторона возмещает 
причиненные убытки в соответствии с действующим законодательством.  

5.2. В случае нарушения по вине Банка сроков исполнения платежных документов Клиента, 
предусмотренных п. 2.3, Банк уплачивает Клиенту пеню в размере основной ставки Национального 
банка Молдовы на день получения платежных поручений Клиента, начисленной за каждый день 
просрочки, от сумм, указанных в платежных поручениях.  

5.3. Банк не несет ответственности за неисполнение распоряжений Клиента в следующих случаях: 
- запрашиваемая операция запрещена законодательством Республики Молдова,  
- платежные реквизиты указаны неверно или неполностью,  
- сумма операции (включая банковскую комиссию) превышает остаток на счету Клиента,  
- в иных случаях при отсутствии вины Банка.  

5.4. Банк не несет ответственности за задержку платежей со счета/на счет Клиента, произошедшую 
по вине Клиента или третьих лиц (в том числе банка получателя/плательщика или третьего банка), а 
также за последствия, связанные с их финансовым положением.  

5.5. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 
возложенных на них обязательств согласно настоящему Договору, если неисполнение вызвано 
обстоятельствами, которые не могут быть предвидены или предотвращены, такие как: наводнение, 
пожар, стихийные бедствия, военные действия, акты органов власти или государственного 
управления, обязательные к исполнению и др. Сторона, для которой исполнение своих обязательств 
стало невозможным из-за форс-мажорных обстоятельств, должна известить другую сторону о 
наступлении этих обстоятельств и об их воздействии на исполнение договорных обязательств, а 
также предпринять все меры для сокращения последствий действия форс-мажорных обстоятельств 
на исполнение настоящего Договора.  
 
6. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ  

6.1. Банк вправе ввести в одностороннем порядке изменения в настоящих Правилах, в том числе 
путем утверждения новой редакции Правил. 

6.2. Для введения в действие изменений, внесенных в Правилах Банком, он обязуется опубликовать 
информацию об изменениях в соответствии с п. 1.3 Правил.  

6.3. В случае несогласия Клиента с изменениями, произведенными в Правилах или с условиями 
новых Правил, Банк вправе закрыть счет.  

6.4. Банк не несет ответственности, если информация об изменении Правил, опубликованная в 
порядке и в сроках, установленных настоящими Правилами, не была получена и/или изучена и/или 
правильно понята Клиентом.  

6.5. Любые изменения Правил с момента их введения в действие являются действительными в 
одинаковой мере для всех лиц, присоединившихся к Правилам, в том числе для лиц, 
присоединившихся к Правилам до дня введения изменений в действие.  

 


