
С 18 марта кишиневцы смогут приходить в банк в любое удобное 
для них  время  
 
С 18 марта обладатели банковских карточек от VICTORIABANK смогут в 
любое время дня и ночи прийти  в банк,  чтобы оплатить коммунальные 
платежи, внести очередной взнос за кредит или пополнить депозит. 
VICTORIABANK открыл 18 марта первую в Республике Молдова  
автоматизированную службу, которая работает круглосуточно и будет 
особенно удобной тем, кто не может посетить банк в рабочее время.  
 
Банковский офис 24/24 расположен в центре столицы по ул. Тигина 55 и 
по внешнему виду напоминает банкомат, хотя общая у них только одна 
функция - выдача наличных средств. В офисе можно заплатить за 
коммунальные услуги – Infocom, Chişinău-Gaz, Infosapr, Union Fenosa, 
Starnet, Sun TV, а также за фиксированную и мобильную телефонию 
Moldtelecom (включая MaxDSL и Unite), Orange, Moldcell. Здесь же 
посетители  могут  оплатить кредит или пополнить свой депозит путем 
перевода денег с карточного счета. За каждую осуществляемую операцию 
банк взимает комиссионные  в размере всего лишь 0,25 лея. В новом 
банковском офисе вас обслужат при наличии банковской карточки от 
VICTORIABANK,  которую можно получить в любом филиале или 
представительстве VICTORIABANK  на всей территории Республики 
Молдова.  
 
Банковский офис полностью автоматизирован и не подразумевает 
присутствие человеческого фактора. Однако в течение первых недель после 
открытия службы в дневные часы клиенты смогут проконсультироваться о 
порядке работы и услугах нового офиса у специалиста банка, который 
будет находиться  в банковском офисе.  
 
Преимущество нового офиса состоит в том, что он дает клиентам 
возможность рассчитаться за коммунальные услуги, погасить кредит или 
пополнить депозит  вне зависимости от графика работы банковских 
учреждений.  
 
VICTORIABANK намерен открыть и другие подобные офисы и, более того,  
создать сеть, которая объединит службы 24/24 во всех районах столицы 
 
Банковские офисы 24/24 широко распространены на Западе и  
пользуются большой популярностью среди тех клиентов, которые в течение 
дня ограничены в свободном времени и, следовательно,   лишены 
возможности посетить банк с обычным графиком работы.  
 


