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 Preşedinte  B.C. Victoriabank S.A.

(proces verbal Nr. 06 al şedinţei Comitetului de Direcţie

al B.C. Victoriabank S.A. din 09.03.2011, in vigoare de la 21.03.2011)

(modificat proces verbal Nr. 12 al şedinţei Comitetului de Direcţie

al B.C. Victoriabank S.A. din 10.05.2011, in vigoare de la 01.06.2011)

(modificat proces verbal Nr. 20 al şedinţei Comitetului de Direcţie

al B.C. Victoriabank S.A. din 26.07.2011, in vigoare de la 01.08.2011)

(modificat proces verbal Nr. 24 al şedinţei Comitetului de Direcţie

al B.C. Victoriabank S.A. din 06.09.2011, in vigoare de la 19.09.2011)

Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

1.1 Deschiderea primului cont indiferent de valuta: x x

1.1.1 pentru persoane juridice rezidente 100 lei / pentru un cont

1.1.2 pentru persoane juridice nerezidente 150 lei / pentru un cont

1.2
Deschiderea următorului cont curent (indiferent de 

valută):
x x x

1.2.1 pentru persoane juridice rezidente 20 lei / pentru un cont

1.2.2 pentru persoane juridice nerezidente 30 lei / pentru un cont

1.3 Închiderea unui cont curent: x x x

1.3.1 în monedă naţională 300 lei

1.3.2 în valută 25 USD/20EURO

1.3.3 în cazul reorganizării gratis

1.3.4 în cazul transferării în altă filială a băncii gratis

1.3.5
a conturilor închise convenţional cu deschiderea ulterioară a 

altui cont curent
gratis

1.4 Închiderea contului provizoriu gratis pentru un cont inchis

1.5 Deservirea conturilor curente lunar: x x x

1.5.1 fara rulaje in cont in luna gestionara gratis  

1.5.2 cu rulaje in cont 50 lei / lună
indiferent de numărul 

conturilor

1.6
Deservirea conturilor curente ale societăţilor obşteşti şi a 

Gospodariilor Ţărăneşti
x x x

1.6.1 fără rulaje în cont în luna gestionară gratis

1.6.2 cu rulaje în cont 20 lei
indiferent de numărul 

conturilor

Se percepe în ultima zi 

lucrătoare a lunii

2.1 Executarea ordinelor de plată x x x

2.1.1 În favoarea clienţilor băncii x x x

    - persoane juridice, inclusiv transferul dintr-un cont curent 

în alt cont curent al aceleeaşi persoane juridice
3 lei

pentru un document, 

inclusv pentru transferul 

soldurilor din contul închis 

convenţional

    - persoane fizice, inclusiv transfer la card 0.7%, min 3 lei din suma

2.1.2 În favoarea clienţilor altor bănci 6 lei pentru un document

2.1.3
Executarea plăţilor urgente ale clienţilor în ziua operaţională 

curentă
50 lei pentru un document

2.2
Transferul mijloacelor băneşti la conturile proprii în altă  

bancă
1.0%, min 6 max 100 lei din sumă

2.3
Transferul dobînzii aferente soldurilor depozitelor la 

termen
x x

2.3.1  - La contul curent deschis în cadrul băncii gratis

2.3.2  - La contul curent deschis în altă bancă 1% min 20 lei, max 50 lei

2.4
Executarea documentelor de decontare pentru virări 

incontestabile
15 lei pentru un document la executarea documentului

2.5 Operatiuni de debitare directa x x x

2.5.1 Pentru clientii Platitori x x

 - Autorizarea mandatelor de debitare directa 20 lei pentru un document

 - Executarea cererilor de plata x x

      a) in favoarea Beneficiarilor clienti ai băncii 5 lei pentru un document

      b) in favoarea Beneficiarilor clienti ai altor bănci 10 lei pentru un document

2.5.2 Pentru clientii Beneficiari x x

 - Initierea cererilor de plata 5 lei pentru o cerere

 - Inscrierea sumelor in cont 10 lei

Tarifele pentru deservirea persoanelor juridice şi fizice care practică activităţi de întreprinzător                                                                                              

sau alt tip de activitate in cadrul BC "Victoriabank" S.A.

1. DESERVIREA CONTURILOR

se percepe pentru conturi 

curente, conturi provizorii
la deschiderea contului

pentru un cont deschis, 

inclusiv conturi deschise 

în urma închiderii 

convenţionale a contului

la deschiderea contului 

următor

pentru un cont inchis, 

inclusiv închiderea 

definitivă a conturilor 

închise convenţional.

la închiderea contului

Se percepe în ultima zi 

lucrătoare a lunii

2. OPERAŢIUNI DE DECONTARE ÎN MONEDĂ NAŢIONALĂ

Se percepe în momentul 

efectuării operaţiunii.

pentru un transfer

Se decontează în momentul 

efectuării operaţiunii.
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Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

3.1 Depunerea în cont a numerarului gratis din suma

3.2
Depunerea în cont a numerarului în monedă metalică în 

sume mai mari de 25 lei
10% max 100 lei din sumă

3.3
Depunerea în cont a numerarului in alta filiala decat cea 

în care este deschis contul curent
0.1% min 5, max 100  lei din suma

3.4 Eliberarea numerarului x x x

3.4.1    salariu (SPC 25) şi burse (SPC 26) 1.0%

3.4.2    alte cheltuieli neincluse în salariu (SPC 27) 1.20%

3.4.3    achiziţionarea produselor agricole (SPC 28) 1.20%

3.4.4    cumpărarea valutei străine de la persoane fizice (SPC 31) 1.20%

3.4.5    altele (SPC 29, 33, 34) 1.50%

3.5 Serviciul incasare x x x

3.5.1
Colectarea şi transportarea numerarului de la clienti prin 

serviciul de incasare si paza al bancii
conform acordului din suma colectată

3.5.2
Transportarea numerarului la adresa clientului şi însoţirea 

clientului cu valori, la solicitarea acesuia
0.4%, min 100 lei din sumă 

3.5.3
Renumararea numerarului incasat prin serviciul de incasare al 

altor bănci
0.05%, min 10 lei din sumă

3.6 Încasarea in numerar a plăţilor de la persoanele juridice x x x

3.6.1 în favoarea bugetului de stat şi local 2 lei pentru fiecare plată

3.6.2 în favoarea clienţilor Băncii 0.2% min 5 lei max. 50 lei din sumă

3.7

Conectarea la sistemul de recepţionare a plăţilor în favoarea 

persoanei juridice 1200 lei

Pentru fiecare contract de 

recepţionare La conectare

NOTĂ:

NOTĂ:

4.1 Acreditive EXPORT x x x

4.1.1 Avizarea acreditivului
0,2% min 50  USD/EUR 

max 200 USD/EUR
pentru o operatiune

4.1.2 Primirea şi controlul documentelor
0,2% min 50 USD/EUR 

max 300 USD/EUR
din suma

4.1.3 Avizarea amendamentului 30 USD/EUR pentru o operatiune

4.1.4 Remiterea la altă banca a acreditivului primit 50 USD/EUR pentru o operatiune

4.1.5 Transferarea acreditivului în favoarea altui beneficiar 100 USD/EUR pentru o operatiune

4.1.6 Confirmarea acreditivului x x

   - cu acoperire 0,2% min 200 USD/EUR din suma

   - în baza limitelor deschise băncilor străine la negociere, min 0.1% din suma

4.2 Acreditive IMPORT x x x

4.2.1 Deschiderea acreditivului  
0.3% min 50 USD/EUR 

max 500 USD/EUR
din suma

4.2.2 Amendament la acreditiv 50 USD/EUR din suma

4.2.3 Controlul documentelor 
0,2% min 50 USD/EUR 

max 300 USD/EUR

pentru un set de 

documente

4.2.4 Efectuarea plăţii
0,3% min 35 USD/EUR 

max 300 USD/EUR
din suma

4.2.5 Cerere de rambursare 30 USD/EUR pentru o cerere

4.2.6 Prezentarea documentelor cu discrepanţe 50 USD/EUR
pentru un set de 

documente

Se incasează comision la 

prezentarea documentelor.

4.2.7 Anularea acreditivului 50 USD/EUR pentru o operatiune La cererea de anulare.

4.2.8 Confirmarea acreditivului de către banca străină comisionul bancii straine

4.2.9
Comision de angajament pentru acreditivele finanţate de 

bancă
la negociere, min 0,1% din suma

4.3 Incassouri documentare x x x

4.3.1 Avizarea incasso-ului 30 USD/EUR pentru un document

4.3.2 Remiterea documentelor la incasso 
0,2% min 30 USD/EUR 

max 200 USD/EUR
pentru un document

4.3.3 Amendament la incasso-ul remis, primit 30 USD/EUR pentru un document

4.3.4 Achitarea documentelor în cadrul incasso-ului primit
0,25% min 35 USD/EUR 

max 250 USD/EUR
pentru un document

4.3.5 Restituirea documentelor neplătite 30 USD/EUR pentru un document

4.4 Ordine de plată x x x

4.4.1 Executarea ordinelor de plată x x

4.4.1.1
în favoarea clienţilor altor bănci, inclusiv transferurile in 

conturile proprii în alte bănci

0,25% min 25 USD/EUR 

max 250 USD/EUR
pentru un document

Comisionul se decontează în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

4.4.1.2 în favoarea clienţilor băncii x x

     - transferul mijloacelor la cont propriu, inclusiv la cont de 

card
2 USD/EUR

pentru un document, 

inclusiv pentru transferul 

soldului din contul închis 

convenţional

    - transferul mijloacelor la contul altei persoane juridice in 

interiorul bancii
5 USD/EUR pentru o operatiune

     - transferul mijloacelor la contul persoanelor fizice (în 

conformitate cu regulamentul valutar)
0.7% min 2 USD/EUR pentru o operatiune

4.4.2
Investigarea, inlocuirea, modificarea sau anularea ordinului de 

plată 
x x x

     - în dolari SUA, ruble ruse, ruble beloruse, hrivne 

ucraineşti
60 USD pentru o operatiune

    -  în euro şi alte valute 60 EUR pentru o operatiune

4.4.3 Returnarea fondurilor la cererea băncii ordonatoare 30 USD/EURO

Atît a sumelor cu caracter 

neidentificat cît şi de pe 

conturile curente

Se percepe în ziua returnării 

pentru fiecare sumă în parte

3. OPERAŢIUNI DE CASĂ IN MONEDĂ NAŢIONALĂ

La depunerea numerarului

din suma eliberata
Se decontează în momentul 

efectuării operaţiunii.

conform acordului

4. OPERAŢIUNI DE DECONTARE ÎN VALUTĂ STRĂINĂ
Pentru serviciile prestate în dolari SUA, ruble ruse, ruble beloruse, hrivne ucraineşti comisioanele se percep în dolari SUA, iar pentru serviciile în EURO şi alte valute - în EURO

Comisioanele şi spezele băncilor străine se aplică suplimentar

Comisionul se decontează în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

Se deconteză comisionul în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

În momentul efectuării 

operaţiunii.

Comisionul se decontează în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

Comisionul se decontează în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

Se percepe comision la 

momentul efectuării 

operaţiunii.

În momentul achitării
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Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

4.5 Garanţii şi acreditive stand-by x x x

4.5.1 Examinarea şi emiterea garanţiilor şi acreditivelor stand-by 
0,3% min 50 USD/EUR 

max 300 USD/EUR
din sumă

Se incasează comisionul în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

4.5.2 Comision de garantare la negociere, min 0,1% din sumă

4.5.3 Amendament la garantie, acreditiv stand-by 50 USD/EUR

4.5.4 Utilizare/plata
0,3% min 35 USD/EUR 

max 300 USD/EUR
din suma

4.5.5 Avizarea garanţiei, acreditivului stand-by 50 USD/EUR pentru o operatiune

4.5.6 Verificarea semnăturilor pe garanţii primite 30 USD/EUR pentru o operatiune

4.5.7 Anularea garanţiei, acreditivului stand-by 50 USD/EUR pentru o operatiune

4.5.8
Transmiterea cererilor de plată spre executarea scrisorilor de 

garanţie, acreditivelor stand-by primite 
0,3% min 25 USD/EUR pentru o operatiune

4.6 Operatiuni cu numerarul în valută străină x x x

4.6.1 Depunerea in cont a numerarului in valuta straina 0.5%, min 5 USD/EUR din suma

4.6.2 Eliberarea de sume numerar 1.0%, min 5 USD/EUR din suma

4.7 Operatiuni cu cecuri x x x

4.7.1 Returnarea cecurilor neachitate
10 USD + comisionul bancii 

straine
pentru un cec

4.7.2 Încasarea cecurilor nominative 2% min 15 USD/EUR pentru un cec

4.7.3 Cheltuieli Poştale 5 USD/EUR pentru un cec

4.7.4 Urgentarea trimiterii la încasare a cecurilor 50 EUR pentru un cec

4.8 Operaţiuni de conversie a valutei prin virament 0.30%

5.1 Servicii de brokeraj x x x

5.1.1 Comision unic pentru deschiderea contului de brokeraj 300 lei pentru un cont deschis

se percepe indiferent de 

faptul dacă au fost sau nu 

înregistrate mişcări pe contul 

de brokeraj

5.1.2
Comision unic pentru înregistrarea Ordinului Clientului în 

SAIT
30 lei pentru un ordin

5.1.3 Comision unic pentru anularea ordinului introdus în SAIT 20 lei pentru un ordin

5.1.4 Comision unic pentru modificarea ordinului introdus în SAIT 50 lei pentru un ordin

5.1.5 Comision unic pentru participarea la licitaţia cu strigare 100 lei pentru o cerere

se percepe indiferent de 

faptul dacă au fost sau nu 

înregistrate tranzacţii în baza 

cererii de participare la 

licitaţie

5.1.6 Comision aferent tranzacţiilor înregistrate* x x x

 - până la 10'000 MDL 2.00% din suma tranzacţiei

 - de la 10'001 până la 50'000 MDL 100 lei + 1% din suma tranzacţiei

 - de la 50'001 până la 100'000 MDL 300 lei + 0.6% din suma tranzacţiei

 - de la 100'001 până la 300'000 MDL 600 lei + 0.3% din suma tranzacţiei

 - de la 300'001 până la 500'000 MDL 750 lei + 0.25% din suma tranzacţiei

 - de la 500'001 până la 10'000'000 MDL 1'000 lei + 0.2% din suma tranzacţiei

 - peste 10'000'001 MDL 5100 lei + 0.15% din suma tranzacţiei

NOTĂ:

5.2 Servicii pentru derularea ofertelor publice x x x

 - Pregătirea documentelor pentru înregistrarea ofertei publice
minim 5000 lei (în funcţie 

de volumul de lucru)

 - Pregătirea şi publicarea avizului
50 lei+cheltuieli de 

publicare

 - Elaborarea, tipărirea şi expedierea avizelor 1 leu/aviz+cheltuieli poştale

 - Înregistrarea tranzacţiei în cadrul ofertei publice conf. p. 5.1.6
se percepe după 

înregistrarea tranzacţiei

5.3 Servicii de detinere nominala (Custodie) x x x

5.3.1 Deschiderea conturilor x x x

5.3.1.1 Deschiderea conturilor pentru rezidenţi: x x x

 - persoanelor fizice gratis pentru un cont deschis

 - persoanelor juridice gratis pentru un cont deschis

5.3.1.2 Deschiderea conturilor pentru nerezidenţi: x x

 - persoanelor fizice 50 lei pentru un cont deschis

 - persoanelor juridice 150 lei pentru un cont deschis

5.3.2 Păstrarea valorilor mobiliare x x x

5.3.2.1
Păstrarea valorilor mobiliare dematerializate (rezidenţi şi 

nerezidenţi):
x x x

 - 1 cont (emitent),    lunar 60 lei total, lunar

 - 2 conturi (emitenţi),   lunar 70 lei total, lunar

 - 3 conturi (emitenţi),   lunar 80 lei total, lunar

 - de la 3 la 10 conturi (emitenţi),   lunar 20 lei pentru fiecare cont, lunar

 - mai mult de 10 conturi (emitenţi),   lunar 15 lei pentru fiecare cont, lunar

5.3.2.2
Păstrarea valorilor mobiliare materializate pentru rezidenţi,  

lunar
10 lei, max 1000 lei

pentru un formular/ 

valoare mobiliară, lunar

5.3.2.3
Păstrarea valorilor mobiliare materializate pentru nerezidenţi,  

lunar
50 lei, max 1000 lei

pentru un formular/ 

valoare mobiliară, lunar

Se incasează comisionul în 

momentul efectuării 

operaţiunii.

Se percepe comision în 

momentul efectuării 

La momentul efectuării 

operaţiunii.

5. SERVICII PE PIATA VALORILOR MOBILIARE CORPORATIVE

se percepe indiferent de 

faptul dacă au fost sau nu 

înregistrate tranzacţii în baza 

ordinului 

se percepe după 

înregistrarea tranzacţiei de 

vânzare/ cumpărare a VM

*Comisionul Brokerului, perceput după înregistrarea tranzacţiei de vânzare/ cumpărare a VM 

se percepe la momentul 

efectuării operaţiunii

Se percepe comision la 

deschiderea contului.

se percepe în ultima zi a 

lunii/trimestrului (conform 

contractului)
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Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

5.3.3 Servicii corporative x x x

Participarea Băncii la adunările acţionarilor din numele 

clientului
conform acordului

se percepe la momentul 

efectuării operaţiunii

5.3.4 Prezentarea rapoartelor şi extraselor x x x

5.3.4.1 Prezentarea rapoartelor şi extraselor pentru rezidenţi x x

 - prezentarea clientului a informaţiei privind portofoliul de 

valori mobiliare, după fiecare tranzacţie (prin fax)
gratis

 - prezentarea clientului a informaţiei privind portofoliul de 

valori mobiliare la solicitarea Clientului (prin fax)
10 lei pentru 1 pagina

 - prezentarea extraselor privind starea contului, după fiecare 

tranzacţie
gratis

 - prezentarea extraselor privind starea contului la solicitarea 

Clientului (prin fax)
10 lei pentru 1 pagina

 - raport privind efectuarea tranzacţiei, primul raport gratis

 - raport privind efectuarea tranzacţiei, copiile rapoartelor deja 

prezentate, pentru 1 pagină
15 lei pentru 1 pagina

 - alte rapoarte la solicitarea clientului 25 lei pentru 1 pagina

5.3.4.2 Prezentarea rapoartelor şi extraselor pentru nerezidenţi x x

 - prezentarea clientului a informaţiei privind portofoliul de 

valori mobiliare, după fiecare tranzacţie (prin fax)
gratis

 - prezentarea clientului a informaţiei privind portofoliul de 

valori mobiliare la solicitarea Clientului (prin fax)
30 lei pentru 1 pagina

 - prezentarea extraselor privind starea contului, după fiecare 

tranzacţie
gratis

 - prezentarea extraselor privind starea contului la solicitarea 

Clientului (prin fax)
30 lei pentru 1 pagina

 - raport privind efectuarea tranzacţiei, primul raport gratis

 - raport privind efectuarea tranzacţiei, copiile rapoartelor deja 

prezentate
50 lei pentru 1 pagina

 - alte rapoarte la solicitarea clientului 100 lei pentru 1 pagina

 - prezentarea urgentă a diferitor rapoarte şi/sau extrase la 

solicitarea Clientului (print SWIFT/DHL)

min.50 lei plus serviciile de 

curier/SWIFT
pentru 1 pagina

NOTĂ:

6.1 Comision unic pentru deschiderea contului de brokeraj 300 lei pentru un cont

se percepe indiferent de 

faptul dacă au fost sau nu 

înregistrate mişcări pe contul 

de brokeraj

6.2 Comision aferent tranzacţiilor înregistrate x x x

NOTĂ:

6.2.1 Tranzacţii de cumpărare a VMS x x x

 - de la 10 până la 499 VMS 0.30%

 - de la 500 până la 999 VMS 0.25%

 - de la 1'000 până la 1999 VMS 0.20%

 - de la 2'000 până la 2999 VMS 0.15%

 - de la 3'000 până la 10'000 VMS 0.10%

 - mai mult de 10'000 VMS 0.05%

NOTĂ:

6.2.2
Pentru tranzacţiile de vânzare a VMS comision nu se 

percepe.
x x x

7.1 Comision unic administrativ x x x

7.1.1 Pentru creditele la termen x x x

 - credit cu termen de până la 12 luni 0.5% - 1.0% 

 - credit cu termen de 12 - 24 luni 1.0% - 1.5% 

 - credit cu termen mai mare de 24 luni 1.5% - 2.0% 

NOTĂ:

7.1.2 Pentru creditele-overdraft 0%
de la suma creditului 

aprobat
Până la acordarea creditului.

7.2
Comision unic pentru prorogarea creditelor sau liniilor 

de credit
x x x

7.2.1 Pentru creditele la termen x x x

 - credit cu termen de până la 12 luni 0.5-1.5% 

 - credit cu termen mai mare de 12 luni 1.5-2% 

7.2.2 Pentru creditele-overdraft 2%

7.3
Comision de angajament, numai pentru creditele 

acordate din liniile de credit externe
0.75% anual

de la suma neutilizata a 

creditului.

7.4 Comisionul de neutilizare 0.75%

 de la suma nevalorificata 

a creditului contractat in 

termenul indicat in 

contractul de credit (cu 

exceptia liniei de credit)

7.5
Comision pentru acordarea creditului in forma de linie de 

credit
0.25%

 de la suma liniei de credit 

aprobata (suplimentar la 

comisionul unic 

administrativ)

Până la acordarea creditului

se percepe la momentul 

efectuării operaţiunii

Pentru alte servicii decât cele menţionate, Banca stabileşte comisioane de comun acord cu Clientul

6.SERVICII PE PIAŢA VALORILOR MOBILIARE DE STAT

Cantitatea minimală de VMS tranzacţionate  – 10 unităţi

din suma tranzacţiei
se percepe la momentul 

înregistrării tranzacţiei

Comisionul se percepe de la nominalul fiecărei VMS (100 lei) cumparate:

7. CREDITAREA

de la suma creditului 

aprobat
Până la acordarea creditului.

Comisionul este valabil si in cazul aprobarii creditului pentru plata acreditivului, dar obligatoriu se achita pana la deschiderea acreditivului 

de la suma creditului 

aprobat spre prorogare 
Până la prorogarea creditului.

La data de plată a dobânzii, 

care este ultima zi bancara a 

lunii de gestiune
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Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

7.6
Comision pentru transformarea creditului ordinar in linie 

de credit
0.25%

 de la suma liniei de credit 

aprobata

Până la transformarea 

creditului

7.7
Comision pentru modificarea graficului initial stabilit in 

contractul de credit
0.25%

 de la soldul creditului   

(sau de la limita maxima a 

liniei de credit) la 

momentul aprobarii 

modificarilor.

Până  la modificarea 

graficului

7.8
Comision pentru modificarea/substituirea bunurilor 

gajate Bancii
0.25%

 de la valoarea de gaj a 

bunurilor cerute spre 

modificare/substituire.

Până la 

modificarea/substituirea 

bunurilor

NOTĂ:

7.9

Comision unic pentru perfectarea pachetului de 

documente la acordarea creditului/modificarea conditiilor 

contractului

140 lei

Până la acordarea 

creditului/modificarea 

conditiilor contractului

7.1
Dobânda majorată pentru neachitarea creditului conform 

termenelor stabilite
Plus 5 puncte procentuale 

 la rata dobinzii la credit, 

care se aplică la suma 

neachitată conform 

contractului

7.11
Penalitate pentru neachitarea dobanzii conform 

termenelor stabilite
0.10%

pentru fiecare zi de 

intirziere aplicata la soldul 

dobanzilor neachitate.

7.12 Costul garanţilor emise 0.25-0.6% 

pentru fiecare lună a 

valabilităţii garanţiei 

emise, aplicate la suma 

garanţiei aprobate, cu 

indicarea în contract doar 

a sumei integrale în lei. 

7.12.1 Pret minim pentru garantiile financiare 1000 lei

7.12.2 Pret minim pentru garantiile de buna executie  150 lei

7.13

Comision unic pentru perfectarea pachetului de 

documente la acordarea garantiilor bancare/modificarea 

conditiilor contractului

40 lei

Până la acordarea garanţiei 

bancare/modificarea 

conditiilor contractului

NOTĂ:

7.14
Comision de valorificare - se aplică numai pentru 

creditele contractate pe o perioadă mai mare de 24 luni
0.1% - 1.0% 

se aplică anual la 

soldul/limita maximă 

existent/ă la începutul 

fiecărui an de utilizare a 

creditului, începând cu 

anul al treilea de utilizare 

a creditului

În prima zi (care este data 

corespunzătoare datei 

semnării contractului de 

credit) a fiecărui an de 

utilizare a creditului, începând 

cu anul al treilea

NOTĂ:

8.1 Conectarea la sistem x x x

8.1.1 1 Cerificat 100 lei pentru 1 certificat

8.1.2 2 Cerificate 200 lei pentru 2 certificate

8.2 Procurarea certificatelor suplimentare 50 lei pentru un certificat

8.3 Deservirea lunară 50 lei
Se percepe în ultima zi 

lucrătoare a lunii.

8.4 Executarea ordinelor de plată in monedă naţională x x x

8.4.1 În favoarea clienţilor băncii x x x

 - persoane juridice, inclusiv transferul dintr-un cont curent în 

alt cont curent al aceleiaşi persoane juridice
2 lei pentru un document

 - persoane fizice, inclusiv transfer la card 0.7%, min 3 lei din sumă

8.4.2 În favoarea clienţilor altor bănci 5 lei pentru un document

8.5
Transferul mijloacelor băneşti la conturile proprii în altă  

bancă
1.0%, min 5 max 100 lei din suma

8.6
Executarea plăţilor urgente ale clienţilor în ziua 

operaţională curentă
50 lei pentru un document

8.7 Executarea ordinelor de plată in valută străină x

8.7.1 în favoarea clienţilor altor bănci
0.25% min 25 USD/EUR 

max 250 USD/EUR
pentru un document

8.7.2 în favoarea clienţilor băncii x

8.7.3
     - transferul mijloacelor la cont propriu,inclusiv la cont de 

card
2 USD/EUR pentru o operatiune

8.7.4
    - transferul mijloacelor la contul altei persoane juridice in 

interiorul bancii
5 USD/EUR pentru o operatiune

8.7.5
     - transferul mijloacelor la contul persoanelor fizice (în 

conformitate cu regulamentul valutar)
0.7% min 2 USD/EUR pentru o operatiune

8.8 Operaţiuni de conversie a valutei prin virament conform contractului

8.9 Expedierea extraselor de cont gratis

8.1 Vizualizarea on-line a soldului gratis

8.11

Deplasarea specialiştilor băncii la sediul clientului pentru 

soluţionarea  problemelor apărute în urma exploatării 

incorecte a sistemului

100 lei pentru o vizită
Se percepe comisionul la 

sfârşitul lunii.

Acest comision nu este valabil pentru cazurile planificate prin decizia Administratiei creditare si pentru modificarile/substituirile impuse de Bancă.  

Angajament cu scadentă 

imediată

Până la eliberarea garanţiei

Toate cheltuielile aditionale (confirmare, comisioanele bancilor-corespondente) sunt suportate de beneficiarul garanţiei

exceptii si abateri pot avea loc doar numai prin deciziile Comitetului de credite, Comitetului de Directie sau Consiliului de Administrare al Bancii

8. DESERVIREA LA DISTANŢĂ - SISTEMUL CLIENT DOT.BANK

Se incasează comision la 

sfârşitul lunii.

Comisionul se incasează in 

momentul executării 

operaţiunii.

Comisionul se incasează in 

momentul executării 

operaţiunii.
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Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

9.1 Deschiderea contului Escrow gratis pentru un cont deschis la deschiderea contului

9.2 Perfectarea contractului Escrow

1.0% min 3000 lei /             

250 USD/EUR

max 12000 lei/ 1000 

USD/EUR

din suma contractului la semnarea contractului

9.3 Transferul sumelor la contul Escrow gratis din sumă

9.4 Eliberarea sumelor din contul Escrow x x x

9.4.1
 - la contul Vînzătorului persoana juridică/Cumpărătorului în 

cadrul bancii
gratis din sumă

9.4.2
 - la contul Vînzătorului/Cumpărătorului în altă bancă din 

Republica Moldova
gratis din sumă

9.4.3  - la contul Vînzătorului/Cumpărătorului în străinătate
0.25% min 25 max 250 

USD/EUR
din sumă

9.4.4  - la contul Vînzătorului persoană fizică în cadrul băncii 0.7% min 3 lei din sumă

9.5
Prestarea serviciului Escrow în cazul tranzacţiilor cu bunuri 

gajate în favoarea unor terţe persoane

0.5% min 1000 / 100 

USD/EUR max 3000 lei/ 

250 USD/EUR

adiţional pct. 9.3 şi 9.4 la semnarea contractului

10.1
Arenda lunară pentru un safeu individual în dependenţă 

de înălţimea acestuia (cm):
x x x

10.1.1  - 42x24x5 4 EUR

10.1.2  - 42x24x7.5 5 EUR

10.1.3  - 42x24x12.5 6 EUR

10.1.4  - 42x24x17.5 7 EUR

10.1.5  - 42x24x30.0 8 EUR

10.2
Arenda pe zi pentru un safeu individual în dependenţă de 

înălţimea acestuia(cm):
x x x

10.2.1  - 42x24x5 0.5 EUR

10.2.2  - 42x24x7.5 0.8 EUR

10.2.3  - 42x24x12.5 1 EUR

10.2.4  - 42x24x17.5 1.2 EUR

10.2.5  - 42x24x30.0 1.5 EUR

10.3 Amanet pentru detinerea cheii: x x x

10.3.1  - rezidenţi 75 EUR

10.3.2  - nerezidenţi 100 EUR

10.4
Penalitate pentru nerestituirea cheii la timp in cazul 

expirarii termenului de actiune a contractului
0.50%

din suma amanetului 

pentru detinerea cheii 

pentru fiecare zi de 

intarziere

10.5 Penalitate pentru neachitare la timp a platilor de arenda 0.50%

de la plata lunara pentru 

arenda safeului  pentru 

fiecare zi de intarziere

10.6 Reduceri în dependenţă de termenul de arendă: x x x

10.6.1  - de la 3 până la 6 luni 5%

10.6.2  - de la 6 până la 9 luni 10%

10.6.3  - de la 9 până la 12 luni 15%

10.6.4  - mai mult de un an 20%

11.1 Conectarea la serviciu 25 lei pentru un mandat La perfectarea mandatului

11.2 Modificarea mandatului 10 lei pentru un mandat La modificarea mandatului

11.3 Efectuarea transferurilor programate x x x

11.3.1
Fiecare transfer efectuat în contul persoanelor juridice clienţi

Victoriabank
3 lei pentru un transfer

11.3.2
Fiecare transfer efectuat în contul persoanelor juridice clienţi

ai altor bănci
6 lei pentru un transfer

11.3.3 Fiecare transfer de sold în altă bancă 1.0%, min 6 max 100 lei din suma

9. SERVICIUL ESCROW

În momentul efectuării 

operaţiunii

10. SAFEURI BANCARE

pentru un safeu
La încheierea contractului de 

arendă

pentru un safeu
La încheierea contractului de 

arendă

La încheierea contractului de 

arendă

La prezentarea clientului.

din p. 10.1
La încheierea contractului de 

arendă.

11. SERVICIUL PLAŢI PROGRAMATE

La efectuarea transferului

6

 31 August 1989, 141 MD – 2004,

 mun. Chisinau, Republica Moldova, 

Tel: (373 22) 576 100

www. victoriabank.md



Nr/o Denumirea operaţiunii sau a serviciului prestat
Valoarea comisionului 

sau a tarifului propus
Nota

Momentul perceperii 

comisioanelor

12.1 Eliberarea extraselor din cont gratis pentru un extras

12.2
Eliberarea duplicatelor extraselor din cont şi a 

documentelor de plată

10 lei + 5 lei/copie 

document
pentru un duplicat

12.3
Eliberarea duplicatelor extraselor din cont privind 

situaţia contului

10 lei pe zi, min 10 max  

500 lei
pentru un duplicat

12.4 Eliberarea certificatelor în limba română timp de 2-3 zile x x x

12.4.1 cu privire la existenţa/soldul contului 50 lei pentru un certificat

12.4.2 cu privire la existenţa/lipsa datoriilor 50 lei pentru un certificat

12.4.4 privind rulajele din conturile curente x x

     - în anul curent 50 lei pentru un certificat

     - în perioadele anterioare a anului curent 100 lei pentru un certificat

12.4.5
privind rata dobânzii la depozitele bancare la termen oferite 

de Victoriabank (pentru fiecare an)

50 lei + 10 lei pentru fiecare 

an suplimentar
pentru un certificat

12.4.6 alte certificate 50 lei pentru un certificat

12.5 Eliberarea certificatelor ce ţine de lucru cu arhiva băncii                                     
P.12.4+15 lei/copie 

document
pentru un certificat

12.6
Eliberarea scrisorilor de recomandare în limba română 

timp de 2-3 zile
500 lei pentru o scrisoare

la eliberarea scrisorilor de 

recomandare

12.7
Comisioane adiţionale la eliberarea certificatelor şi a 

scrisorilor de recomandare
x x x

12.7.1  - în regim de urgenţă (timp de 1 zi) 50 lei

12.7.2  - În limbile rusă, engleză 50 lei

12.8 Eliberearea copiilor de documente din arhiva băncii 25 lei/copie pentru un document
In momentul eliberarii 

documentului

12.9 Perfectarea şi imprimarea documentelor de plată x x x

12.9.1  - in moneda nationala 10 lei pentru un document

12.9.2  - in valuta straina 30 lei pentru un document

12.10
Identificarea specimenului de semnătură, perfectarea şi 

administrarea fişei cu specimene de semnături
150 lei

pentru serviciu (indiferent 

de numărul de semnătur)

la autentificarea 

documentului

12.11 Transmiterea informaţiei prin fax – în interiorul ţării 25 lei

12.12 Transmiterea informaţiei prin fax – în afara ţării 50 lei

12.13 Verificare autenticităţii bancnotelor 1 leu pentru o bancnota la verificarea bancnotelor

12.14 Eliberarea copiei documentului SWIFT 20 lei pentru un document la eliberarea copiei

12.15 Transmiterea mesajelor prin SWIFT, TELEX 5 USD/EUR pentru un mesaj

12.16
Transmiterea mesajelor prin SWIFT, TELEX în regim de 

urgenţă
15 USD/EUR pentru un mesaj

12.17
Transmiterea extraselor din conturile curente  prin 

SWIFT
50 USD/EUR

pentru fiecare cont 

deschis
lunar

12.18
Transmiterea documentelor la extern prin poşta 

recomandată
5 USD/EUR pentru un document

12.19 Transmiterea documentelor la extern prin poşta rapidă 50 USD/EUR pentru un document

12.20
Schimbul monedei metalice în bancnote în valuta 

naţională
10% max 100 lei pentru o operatiune

in momentul efectuarii 

operatiunii

Nota:

Toate comisioanele includ TVA, dacă cele din urmă presupun achitarea taxei.

Banca işi rezervă dreptul de a modifica taxele si tarifele enumerate fara aviz preralabil.

Orice schimbare va intră în vigoare la data specificată în procesul verbal al sedintei Comitetului de Direcţie B.C. Victoriabank S.A.

12. ALTE SERVICII

la transmiterea mesajului

la transmiterea documentelor

la eliberarea documentului

la eliberarea certificatului

Adiţional după caz la 

punctele 12.4, 12.5, 12.6

odată cu comisionul pentru 

eliberarea documentului

la perfectarea documentelor 

de plată

pentru un document 

transmis
la transmiterea documentelor
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